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Einflhrung

1 Einfiihrung

Im Prozess der Erarbeitung der Kulturentwicklungskonzeption in der Modellregion Landkreis Nordhau-
sen und Kyffhauserkreis wurden verschiedene Entwicklungsschwerpunkte definiert. Sie umfassen die
Handlungsfelder »Jugendkultur«, »Kooperative Projekte / Koordination«, »Kulturelle Bildung und Parti-
zipation« und »Regionales Kulturmarketing / Kulturtourismus« und beruhen im Wesentlichen auf Exper-
tengesprachen, Diskussionen im regionalen Beirat und im Landesbeirat sowie den Ergebnissen der

durchgefihrten Strukturanalyse (vgl. Institut fiir Kulturpolitik 2014a).

Eine weiterfliihrende Vertiefung des Themas »Regionales Kulturmarketing / Kulturtourismus« fand am
21. Mai 2014 erstmals im Rahmen eines Kulturworkshops im Kulturhaus Bleicherode statt, wo zeitgleich
in verschiedenen Arbeitsgruppen auch die anderen Handlungsfelder einer Detailbetrachtung unterzogen
wurden (vgl. Institut flr Kulturpolitik 2014b). Innerhalb der Arbeitsgruppe »Regionales Kulturmarketing
/ Kulturtourismus« stimmten die Teilnehmer in der Diskussion Uberein, dass die Region als Destination
zukiinftig gezielt von den kulturellen Angeboten profitieren kdnne und vice versa. Kultur und Tourismus

wurden folglich als potenzielle Partner einer Win-Win-Situation betrachtet.

Aufgrund der Komplexitat des Handlungsfeldes und der gleichzeitigen Herausforderungen in der Mo-
dellregion wurden die kulturtouristischen Potenziale der Region in zwei weiteren Workshops analysiert
sowie mogliche Ziele und MaRnahmen zur Implementierung des Kulturtourismus® diskutiert (vgl. Institut
flir Kulturpolitik 2014d und 2014g). Ergebnisse aus parallel durchgefiihrten Analysen (vgl. exemplarisch
Institut fur Kulturpolitik 2014c), Experteninterviews und Hinweise seitens der beteiligten Akteure sind

impulsgebend in die Diskussion eingeflossen.’

Das vorliegende Gutachten begriindet und dokumentiert den Arbeitsstand und fiihrt einzelne Themen-
strange weiter aus, die in der Diskussion zu kurz geraten sind oder eine detaillierte Betrachtung erfor-
dert haben. Die zentralen Ergebnisse des Gutachtens werden in die zusammenfassende Kulturkonzepti-
on fir die Nordregion einflieRen. Insbesondere mit dem erarbeiten Ziel- und MaBnahmenkatalog (vgl.
Kapitel 3) soll ein Grundgerist vorliegen, das die strategische Entwicklung zur Kulturdestination in den
nachsten Jahren forcieren und begleiten kann. Das libergeordnete Ziel dieser Hinwendung zum Kultur-
tourismus ist es, die kulturelle Grundversorgung in der Region fiir ihre Blirger und Gaste gewahrleisten
und ein zeitgemaRes Kulturangebot vorhalten zu konnen. Das Erreichen dieses Ziels fordert im Zeitalter

einer allgemeinen Ressourcenknappheit das Ablegen von Kirchturmmentalitdten und die Bereitschaft

1 Der Begriff »Kulturtourismus« wird im Folgenden integrativ verwendet. Er schlief$t folglich die Perspektive eines regi-
onalen Kulturmarketings und eines Ausflugstourismus in der Region ein (vgl. dazu ausfiihrlich Kapitel 2.1.3).
2 Auf der Projektseite www.kulturkonzept-kyf-ndh.de sind neben Protokollen und Vorbereitungspapieren zu den ein-

zelnen Workshops auch die Ergebnisse verschiedener Analysen hinterlegt (letzter Zugriff: 10.12.2014).
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zur Kooperation. Jede Form des Tourismus setzt zwangsldufig Kooperation voraus, da Touristen in der
Regel nicht nur eine Leistung, sondern fern von ihrem Heimatort ein Leistungsbiindel nachfragen, das
Tourismusorganisationen, Gastronomie- und Beherbergungsbetriebe, Reiseveranstalter, Gasteflihrer
und schliefRlich auch Kulturakteure im Verbund gestalten. Sich dem Kulturtourismus zu 6ffnen, bedeutet
somit zugleich die Chance, kooperative Strukturen erproben zu kénnen, die kiinftig noch starker im Kul-

turbetrieb gefordert sein werden.

Im ersten Workshop wurden gemeinsam mit den Teilnehmern Ziele erarbeitet, die als Sdulen fiir einen
erfolgreichen Kulturtourismus in der Region erachtet werden (vgl. Tab. 1). Die Analysen des vorliegen-
den Gutachtens stitzen diese Ziele. Im Ergebnis beinhaltet das Gutachten schliefilich einen Katalog an

MaBnahmenempfehlungen zur Erreichung der gesetzten Ziele.

Tab. 1: Zieldefinition

Ziele im Handlungsfeld Kulturtourismus

Kulturtouristische Positionierungsmaoglichkeiten fir die Region erarbeiten

Vorhandene Angebote biindeln und zielgruppenspezifisch weiterentwickeln

Ungenutzte Potenziale zugénglich, in ihrer Attraktivitat sichtbar machen und vermitteln

Bewohner aus der Region fiir Kulturangebote interessieren und mobilisieren (regionaler Kulturtourismus)

Austausch zwischen Kultur und Tourismus fordern und Kooperationsméglichkeiten strategisch und operativ
nutzen

Zentrale Verantwortlichkeit und koordinierende Instanz fiir Tourismus in der Region schaffen

Im Folgenden werden die einzelnen Analyseergebnisse im Detail vorgestellt. Unter Einbezug einschlagi-
ger Fachliteratur wird zunachst das Marktsegment Kulturtourismus in seinen Chancen und Risiken fir
die Modellregion beleuchtet. Da der Landkreis Nordhausen und der Kyffhduserkreis Bestandteile der
Destination Thiiringen sind, folgt im nachsten Schritt eine Analyse auf Landesebene. Herangezogen wer-
den hier zum Beispiel aktuelle Tourismuszahlen des Landesamtes fiir Statistik sowie die Landestouris-
muskonzeption Thiiringen 2015 und das Spezialkonzept Kulturtourismus Thiiringen 2015 sowie Ergebnis-
se aus Experteninterviews, die unter anderem mit Vertretern der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) ge-
flihrt wurden. Nach der Umweltanalyse folgt die Potenzialanalyse der Modellregion unter touristischen
und kulturellen Gesichtspunkten. Neben bereits genannten Quellen sind in die Auswertung beispiels-
weise touristische Medien, wie Flyer und Imagebroschiiren, sowie die Inhalte von Webauftritten einge-
flossen. Im Rechercheprozess wurde hierbei auch die Vielzahl an bereits existierenden Gutachten zum
Tourismus beziehungsweise touristischen Teilgutachten sowie parallel zur Kulturentwicklungsplanung
durchgefihrten Gutachten anderer Arbeitsgruppen und Agenturen augenscheinlich (vgl. exemplarisch

Fulnote 25). Dieser Umstand spricht zum einen fiir die Relevanz, die dem Tourismus in der Region bei-
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gemessen wird. Zum anderen entstehen dadurch Parallelstrukturen beziehungsweise verschwinden
Gutachten in der Schublade, da es in Konsequenz der Parallelitdt und Kleinteiligkeit an Ressourcen zur
Umsetzung fehlt. Deshalb wird an dieser Stelle dafiir pladiert, solche Entwicklungen nach Méglichkeit in
Zukunft zu vermeiden und stattdessen im Verbund Kréfte zu blindeln sowie nachhaltige Lésungen her-

bei zu fuhren.

Das Kapitel der Potenzialanalyse schlieRt mit einer Ubersicht der zentralen Stirken und Schwichen der
Modellregion aus kulturtouristischer Sicht. Die eruierten Chancen und Risiken sowie Starken und Schwa-
chen werden im Rahmen einer SWOT-Analyse schlieRlich gegenlibergestellt, um Handlungsbedarf sicht-
bar zu machen. Die Uberfiihrung in konkrete MaRnahmen folgt im darauffolgenden Kapitel und stellt
das zentrale Ergebnis dieses Gutachtens dar. Good Practice-Beispiele aus der Praxis ergdnzen ausge-
wahlte MaBnahmen zur besseren Veranschaulichung. Das Gutachten endet mit einem Ausblick, der das

Thema Kulturtourismus abschlieRend fir die Kulturentwicklung in der Modellregion perspektivieren soll.
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2 Bestandsaufnahme

2.1 Das Handlungsfeld Kulturtourismus

2.1.1 Wachstumsmarkt Kulturtourismus

2006 veroffentlichte der Deutsche Tourismusverband eine Grundlagenuntersuchung zum Stadte- und
Kulturtourismus in Deutschland. »Kultur in allen ihren Facetten — von der Kulturveranstaltung bis zur
Baukultur — ist neben sozialen Aspekten aus Gastesicht der mit Abstand wichtigste Attraktivitatsfaktor
bei privaten Stadtereisen« (DTV 2006: 49). Im Zeitvergleich zwischen den Jahren 1993 und 2005 konnte
sowohl in den GroRstadten als auch in den mittelgroen und kleineren Stadten ein Zuwachs des Stadte-
und Kulturtourismus ermittelt werden, der sich in einer deutlichen Steigerung der Ankiinfte und Uber-

nachtungen manifestierte (vgl. ebd.: 22).

Tab. 2: Wachstumsmarkt Kulturtourismus (Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Vom Stadte- und Kulturtourismus kdnnen neben Grof3stadten auch mittelgroRRe Stadte
und kleinere Stadte des landlichen Raums profitieren.
Risiken -

2.1.2 Kulturtourismus und Besucherentwicklung

Der Bedeutungszuwachs von Kultur als touristischem Attraktivitatsfaktor wird indes auch von der Kul-
turpolitik erkannt. In Folge erfahrt der Kulturtourismus als kulturpolitisches wie kulturbetriebliches
Handlungsfeld zunehmend Beriicksichtigung in der Kulturentwicklungsplanung (vgl. Fohl/Sievers 2013:
69). Verbunden ist damit primar die Frage, welche kulturellen Angebote und Ressourcen das Potenzial
bergen, Kulturtouristen zu erreichen. Zugrunde liegt dieser Frageformulierung das Ziel, die Besuche zu
steigern beziehungsweise riickldufige Besuchszahlen, die demografischen Entwicklungen® geschuldet
sind, durch Besuchergruppen von auswarts auszugleichen oder Kulturdenkmaler, die meist aufwendig
saniert wurden oder werden, iberhaupt einer Nutzung zuzufihren (vgl. dazu exemplarisch die Beitrage
in ICOM 2010, Luger/Wohler 2008, Pechlaner 1999 und Stiftung Thiiringer Schlésser und Garten 2008).
Es sind nachweislich Touristen, die — auBerhalb ihrer gewohnten Umgebung und alltdglichen Verpflich-
tungen — Kulturangeboten gegenliber offener in Erscheinung treten. Selbst wer im Alltag kaum fiir ent-

sprechende Angebote zu begeistern ist, besichtigt auf Reisen gelegentlich Sehenswiirdigkeiten, besucht

3 So ist die Bevdlkerungszahl in landlichen Rdumen insbesondere in Ostdeutschland — und somit auch in der
Modellregion — konstant riickldufig. Im Zeitraum von 2004 bis 2011 hat die Bevodlkerungszahl im Landkreis
Nordhausen um 5,6 Prozent abgenommen, im Kyffhduserkreis sogar um 10,1 Prozent (vgl. Institut fur Kulturpolitik
2014a: 11). Nach Auffassung der Regionalen Planungsgemeinschaft Nordthiringen wird sich dieser
Schrumpfungsprozess auch kiinftig fortsetzen (vgl. RPG 2008: 1).
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Ausstellungen, Museen oder Kulturveranstaltungen und macht sich mit der 6rtlichen Geschichte und
den Traditionen vertraut (vgl. Probstle 2014: 180 ff., 292 ff.). Aus Nicht-Besuchern im Alltag werden
temporéar auf Reisen Besucher von Kultureinrichtungen und -veranstaltungen. Dieser Rollenwechsel
erklart, weshalb der Kulturtourismus auch in die Diskussion Uber das Aktivierungspotenzial von Nicht-

Besuchern Einzug hélt (vgl. exemplarisch Mandel 2011: 177 und 2012: 10, 12).

Tab. 3: Kulturtourismus und Besucherentwicklung (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Der Kulturtourismus...

stellt im Zeitalter des demografischen Wandels insbesondere im landlichen Raum und in
Ostdeutschland ein potenzielles Instrument der Besucherentwicklung dar.

kann sanierte bzw. sanierungsfallige Kulturdenkmaler einer Nutzung zufiihren.

Risiken ---

2.1.3 Kulturtourismus und Tagesausfliige

Abb. 1: Typen von Kulturtouristen (Prébstle 2014: 304)

A
hoch
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el
o
[sT4]
(%)
oo
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£
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niedrig
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Kulturtouristen stellen keine homogene Zielgruppe dar. Erfahrung, Interessen, Motive und Aktivitdten
und weitere Variablen sind unterschiedlich gelagert, weshalb ein Bewusstsein flir verschiedene Typen

von Kulturtouristen im Marketing und der Vermittlungsarbeit erforderlich ist (vgl. Abb. 1 und ausfiihrlich

10
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Probstle 2014: 303 ff.). Um verschiedene Typen anzusprechen, ist ein Marketingmix erforderlich, wah-
rend bei der Fokussierung auf einen ausgewdhlten Typus bereits eine singuldare MarketingmalRnahme
zielfiihrend sein kann. Die »aufgeschlossenen Entdecker« nutzen beispielweise digitale Informations-
quellen, die »pflichtbewussten »Sightseeker«« informieren sich liber Reiseflihrer und suchen Auskunft in

den ortlichen Touristinformationen.

Des Weiteren birgt der ausschlieBliche Blick auf den fern gereisten Ubernachtungsgast eine verkiirzte
Sichtweise, denn der »primare« wie »sekundire« Tagestourismus® kann kulturell motiviert sein (vgl.
Maschke 2007: 47) und stellt ein Entwicklungspotenzial fiir Destinationen dar, die kurz- und mittelfristig
Beherbergungsengpasse nicht beheben kdnnen. Gleichzeitig ist er ein Angebot an die Bewohner einer
Region, umliegende Stadte und Gemeinden mit ihren Kulturangeboten (besser) kennenzulernen. Diese

Perspektive lohnt vor allem dort, wo es den Regionalgedanken noch zu festigen gilt.

Tab. 4: Kulturtourismus und Tagesausfliige (Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Kulturtourismus schliet Tagestourismus mit ein und ist deshalb auch fur Destinationen
geeignet, die Beherbergungsengpdasse aufweisen.

Ein regionaler Kulturtourismus kann zur Starkung des Regionalgedankens und der regio-
nalen Identitat beitragen.

Risiken -

2.1.4 Okonomische Effekte des Kulturtourismus

Neben Besuchereffekten birgt der Kulturtourismus eine Reihe von 6konomischen Auswirkungen®, die
Uber den Kulturbetrieb hinaus gehen und von Tourismusakteuren, wie beispielsweise Beherbergungs-
und Gastronomiebetrieben sowie Politik, begriiBt werden: Kulturtouristen fragen in der Regel nicht nur
kulturelle Angebote nach; sie nehmen gastronomische Angebote in Anspruch, suchen Ubernachtungs-
moglichkeiten vor Ort, gehen Einkaufsmoglichkeiten und anderen Aktivitaten nach. Wo ein direkter Nut-
zen fiur die entsprechenden Akteure entsteht, wird die Wahrscheinlichkeit zunehmen, dass sich jene fir
den Erhalt der kulturellen Infrastruktur einsetzen und die Kulturakteure als Partner begreifen. Ein
Schnittstellenthema, wie es der Kulturtourismus darstellt, kann demnach als Chance begriffen werden,

einer »Marginalisierung von Kulturpolitik« (Klein 2011a: 25) vorzubeugen.

4 Wahrend »primdre« Tagesausfligler ihren Ausflug vom Wohnort aus antreten, unternehmen »sekunddre«
Tagesausfligler einen Ausflug wahrend einer (Kurz-)Urlaubsreise; geographischer Ausgangspunkt ist dann das
Hauptreiseziel (vgl. Luft 2007: 55).

5 Exemplarische Untersuchungen Uber 6konomische Effekte des Kulturtourismus sind DTV (2006): 51 ff., Goll-
nitz/Hackenbroch (2000): 35 ff., Hamburger Kunsthalle (2007): 31 ff., Schild (2010): 178 ff., Stiftung Schleswig-
Holstein Musik Festival (2009): 12 ff. und Schlinke (1996): 75 f.

11
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Tab. 5: Okonomische Effekte des Kulturtourismus (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Positive Effekte des Kulturtourismus...

machen Kulturakteure zu attraktiven Kooperationspartnern fir Tourismusakteure.
starken Kulturakteure in der politischen Diskussion.

Risiken -

2.1.5 Kulturtourismus im landlichen Raum

Ebenso wie Kulturakteure begreifen Touristiker den Kulturtourismus als mogliche Antwort auf aktuelle
Herausforderungen: Auf dem Reisemarkt tritt der Tourist als Souverdn in Erscheinung. Die Anbieter-
schaft offeriert ihm Dutzende von Wahlmoglichkeiten, aus denen er — reiseerfahrener und anspruchs-
voller denn je (vgl. Lohmann/Aderholt 2000: 9 f.) — selbstbestimmt auswahlt. Die Konsequenz sind kom-
plexe Biindel von Reisemotiven und eine stetig fortschreitende Differenzierung ehemals klar voneinan-
der abgrenzbarer Zielgruppen (vgl. Lohmann/Sierck 2005: 25 f.). In dieser Situation sind qualitative an-
stelle von quantitativen Veranderungen erforderlich. Touristiker sind angehalten, so genannte »Cross-
over-Angebote« (Heinze 1999a: 7) zu implementieren, die den verschiedenen Motiven der Reisenden
gerecht werden. Gleichzeitig ist eine Konzentration auf Alleinstellungsmerkmale erforderlich, die in der
Unubersichtlichkeit der Konkurrenzangebote Sichtbarkeit fiir die eigene Destination versprechen. Der
Kultur werden nun beide Funktionen zugetraut: Als zusatzlicher Attraktivitdatsfaktor kann sie das touristi-
sche Angebot bereichern oder im Idealfall Potenzial flir eine unverwechselbare Positionierung bieten, da
sie historisch gewachsen und deshalb nicht einheitlich angelegt, sondern von Vielfalt gepragt ist (vgl.
Ashworth 1995: 265 und OECD 2009: 17). Diese Funktion erweist sich insbesondere fiir den landlichen
Raum als vorteilhaft, der gerne als »Stiefkind des Tourismus« (Steinecke 2006: 206) bezeichnet wird.
Anders als Kiisten- und Hochgebirgsregionen weist er in der Regel keine herausragenden Landschafts-
und Naturrdume auf. »Natur und Landschaft sind auch woanders schon, titelte beispielsweise der
Deutsche Tourismusverband (DTV 2005: 14) in einem Leitfaden zur Vermarktung von Naturangeboten.
Wenn der ldandliche Raum nur vereinzelt Gber kulturelle »Leuchttlirme« verfiigt, kann es dagegen in der
Kombination von Kultur- und Naturangeboten gelingen, das Profil einer Destination zu scharfen und

Besuchsanreize zu setzen (vgl. Prébstle 2008).

Tab. 6: Kulturtourismus im lé@ndlichen Raum (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Das Kulturangebot kann zur Profilierung von Destinationen im landlichen Raum beitra-
gen, denen es an herausragenden Landschafts- und Naturrdumen fehlt.
Risiken -
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2.1.6 Angebotsdiversifizierung und neue Erscheinungsformen des Kulturtourismus

Trotz der Chancen, die der Kulturtourismus gleichermaRen Kultur- als auch Tourismusakteuren eroffnet,
darf nicht von einem »Selbstlaufer« ausgegangen werden. Bereits 2008 war dem Auftaktbericht der
Internationalen Tourismus Bérse Berlin (ITB) zu entnehmen: »Eine neue strategische Option ist Kultur-
tourismus langst nicht mehr. (...) Mittlerweile hat sich die Erkenntnis durchgesetzt, dass eine Reisedesti-
nation ohne kulturtouristisches Angebot nicht mehr mithalten kann« (ITB Auftakt Bericht 2008). Die
Wettbewerbsfahigkeit von Destinationen bemisst sich demnach auch auf der Grundlage der jeweils vor-
handenen kulturellen Infrastruktur. In Konsequenz ist angebotsseitig eine Diversifizierung zu beobach-
ten beziehungsweise beginnen sich Teilsegmente des Kulturtourismus auszubilden. Hierzu kénnen bei-
spielsweise der »Erinnerungstourismus« (im Englischen »Dark Tourism«)®, der »Industrietourismus«’
oder auch der »spirituelle Tourismus«® gerechnet werden. Die beiden letzteren machen deutlich, dass
der Kulturbegriff im Kulturtourismus keinesfalls ein per se enger ist, sondern im Gegenteil auch Alltags-
kultur, Glaube, Brauche und Traditionen inbegriffen sein kénnen. Der Erinnerungstourismus hat dage-
gen in Deutschland durch den Nationalsozialismus und die DDR eine stark nationale Pragung erfahren.
Gedenkstatten, Denkmaler und Ausstellungen, die sich diesen historischen Themen widmen, erfahren

eine grolle 6ffentliche Aufmerksamkeit und werden haufig auf Reisen besucht.

Tab. 7: Angebotsdiversifizierung und neue Erscheinungsformen des Kulturtourismus
(Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Risiken Die Zahl der Wettbewerber im Kulturtourismus wachst.

Chancen Gleichzeitig bilden sich neue Erscheinungsformen des Kulturtourismus aus, die weiteren
Kulturakteuren Zugang zum Markt erlauben.

2.1.7 Digitale Vermittlung im Kulturtourismus

Neben den Inhalten zeigen sich auch in der Vermittlung neue Tendenzen, die insbesondere aus den digi-
talen Moglichkeiten resultieren. Applikationen, QR-Codes und Audioguides sind besonders dann hilf-
reich, wenn es um die Erschliefung und Sichtbarmachtung von historischen Begebenheiten oder kultu-
rellen Erzeugnissen und Errungenschaften geht, aber beispielsweise auf eine museale Aufbereitung ver-
zichtet werden muss oder soll. Der Vorteil dieser Neuen Medien gegeniiber traditionellen Vermittlungs-
formen ist ihre individuelle Einsetzbarkeit. Touristen kénnen die Informationen eigenstdndig und jeder-
zeit abrufen, sind folglich nicht angewiesen auf Offnungszeiten oder Fiihrungsangebote. Gleichzeitig

sind Kulturakteure, die sich gerade im landlichen Raum haufig aus ehrenamtlichen Kreisen konstituieren,

6 Vgl. exemplarisch zu einzelnen Gedenkstdtten Brebeck (2010), Gaede (2001), Hartmann (2004 und 2007) und
Quack/Steinecke (2012).

7 Vgl. exemplarisch Hiichering (1999), Klemm/Thilo (2010), Schwark (2004) und Wolf (2005).

8 Vgl. exemplarisch Hopfinger/Pechlaner/Schén/Antz (2012a/b), Lederer (2006) und Sommer/Saviano (2007).
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nicht in der Not, mit ihren ohnehin begrenzten Ressourcen zwanghaft dauerhafte und jederzeit zugang-
liche Vermittlungsangebote zu schaffen. AuRerdem lassen sich digitale Angebote mit naturnahen Aktivi-
taten zum Beispiel entlang von thematischen Radwander- oder Wanderwegen verkniipfen, so dass sich

aus touristischer Perspektive Natur und Kultur ideal miteinander verbinden.

Tab. 8: Digitale Vermittlung im Kulturtourismus (Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Digitale Vermittlungsmoglichkeiten kdnnen...
kulturtouristische Potenziale kostensparend sichtbar machen und erschlieRen.

bestehende Angebote dort erginzen, wo Offnungszeiten und Fiihrungen aufgrund der
ehrenamtlichen Tragerschaft begrenzt sind.

Naturangebote (z. B. Rad- und Wanderwege) ergdanzen und zusétzliche Anreize fir den
Besucher setzen.

Risiken -

2.1.8 Kooperation im Kulturtourismus

Die skizzierte Angebotsdiversifizierung lasst eine zunehmende Anzahl an Akteuren vom Kulturtourismus
profitieren, gleichzeitig verscharft sich der Wettbewerb. Zu beobachten ist ein Attraktivitatsgefalle.
Nicht jedes Kulturangebot wird im selben Male von Kulturtouristen nachgefragt. lhr »selektiver Blick«
gilt meist den »kulturellen Leuchttiirmen« einer Destination, die »man gesehen haben muss«. Kulturak-
teure sollten diese Leuchttlirme jedoch nicht als Konkurrenz bewerten, sondern nach Moglichkeiten
suchen, im so genannten »Huckepackverfahren« von der Bekanntheit der betreffenden Einrichtungen
und Veranstaltungen zu profitieren. Zum Beispiel kdnnen durch kooperative MarketingmalRnahmen
auch Kulturangebote aus der zweiten und dritten Reihe an Sichtbarkeit gewinnen. Gleichzeitig wird dem
Touristen die Orientierung erleichtert, da Angebote gebiindelt kommuniziert werden. Idealerweise ge-
schieht dies durch eine thematische Aufbereitung, die dem Touristen einen roten Faden wahrend seines
Aufenthalts an die Hand geben. Kooperation zwischen Kulturakteuren und mit Tourismusakteuren ist
folglich fiir einen erfolgreichen Kulturtourismus eine unabdingbare Voraussetzung (vgl. Fohl/Prébstle

2011 und Prébstle 2011 a/b/c).

Tab. 9: Kooperation im Kulturtourismus (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Risiken Kulturtourismus setzt bei Kulturakteuren die Bereitschaft zu und die Realisierung von
Kooperationen voraus, denn ein singuldres Angebot induziert in der Regel keinen Tou-
rismus. Da der Tourismus nicht zu den genuinen Aufgabenfeldern des Kulturbetriebs
gehort, ist die Erfahrung gering und der Qualifizierungsbedarf hoch.

Chancen Kulturangebote kdnnen aus dem Schatten von Leuchttiirmen heraustreten, indem ko-
operative MarketingmaBnahmen entwickelt und implementiert werden.

Kooperation im Marketing erleichtert dem Touristen die Orientierung vor Ort.
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2.1.9 Nutzen des Kulturtourismus fiir die Bewohnerschaft

Bei allen kulturtouristischen Bestrebungen gilt es stets auch den Blick nach innen zu wahren. Kulturar-
beit fir und aus der lokalen Bevélkerung darf nicht zugunsten einer AuBenorientierung auf ein touristi-
sches Publikum vernachlassigt werden. Im Gegenteil, es ist danach zu fragen, auf welche Art und Weise
die Birger vor Ort vom Kulturtourismus profitieren kdnnen, zum Beispiel indem das Betreiben eines
Denkmals oder der Erhalt einer Sammlung durch touristische Besucherstrome auch fir Einheimische
zuganglich bleibt beziehungsweise gemacht wird (vgl. Probstle 2011d). Idealerweise gelingt es dort, wo
Kultureinrichtungen und -veranstaltungen die Aufmerksamkeit von Touristen erfahren, die Einheimi-
schen starker fir das lokale Kulturangebot zu sensibilisieren und eine gesteigerte Wertschatzung her-

vorzurufen (vgl. Rosch 2010 und Steinecke 1994: 21).

Tab. 10: Nutzen des Kulturtourismus fiir die Bewohnerschaft (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Risiken Die Konzentration auf kulturtouristisch relevante Kulturangebote seitens der Kulturpoli-
tik kann die Vernachldssigung von Kulturangeboten zur Folge haben, die nicht an ein
touristisches Publikum, sondern die Birger vor Ort gerichtet sind.

Chancen Gleichzeitig besteht die Moglichkeit, Angebote durch Besucheraufkommen von aufRen
fiir die lokale Bevolkerung tGiberhaupt aufrecht zu erhalten bzw. sie fiir den Wert des
Angebots durch die touristische Nutzung zu sensibilisieren.

2.2 Touristische Entwicklung in Thiiringen

2.2.1 Ankiinfte und Ubernachtungen im Reisejahr 2013

2013 konnte im siebten Jahr in Folge ein Zuwachs der Gasteankiinfte in Thiringen verzeichnet werden.
3,6 Millionen Ankiinfte entsprachen einem Plus gegenliber dem Vorjahr von 0,4 Prozent. Die Zahl der
Ubernachtungen verringerte sich dagegen mit 9,5 Millionen um 1,6 Prozent. Die durchschnittliche Auf-
enthaltsdauer von 2,7 Tagen weist Thiringen als Kurzurlaubsreiseziel (Aufenthalt von zwei bis vier Ta-
gen) aus, das Gberwiegend von Inlandstouristen besucht wird. Der Anteil auslandischer Gaste lag 2013
bei 6,5 Prozent, darunter mit 17 Prozent am héaufigsten Besucher aus den Niederlanden (vgl. Thiringer
Landesamt fiir Statistik 2014: 1). Die Bettenauslastung betrug im Jahr 2013 28,6 Prozent. Regional waren
deutliche Unterschiede mit einem Maximum von 48,9 Prozent in der Destination Saalefeld und einem
unteren Wert von 26,6 Prozent im Stdharz zu erkennen (vgl. Thiiringer Landesamt fiir Statistik 2014: 1).
Gemessen an den Ankiinften und Ubernachtungen liegt der Thiiringer Wald, gefolgt von den Stidten

Eisenach, Erfurt, Jena und Weimar, deutlich vor anderen Reisegebieten innerhalb Thiiringens.
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Tab. 11: Ankiinfte und Ubernachtungen nach Beherbergungsbetrieben (einschlieflich Campingplétze) nach
Thiiringer Reisegebieten (Quelle: Thiiringer Landesamt fiir Statistik 2014: 3)

Reisegebiet Ankiinfte Ubernachtungen Durchschnittliche

Aufenthaltsdauer

Insgesamt Veranderung Insgesamt Veranderung
gg. 2012 gg. 2013
Anzahl Prozent Anzahl Prozent Tage

Eichsfeld 128.371 -5,1 373.586 -7,5 2,9
Hainich 134.042 +8,0 444.250 +4,4 3,3
Kyffhauser 83.709 -2,1 296.875 -2,7 3,5
Saalefeld 108.677 -5,3 402.067 -1,9 3,7
Stadte Eisenach, Erfurt, Jena, Weimar 1.127.327 +2,4 | 2.047.957 +2,2 1,8
Sidharz 72.396 +5,8 176.317 -2,0 2,4
Thiringer Rhon 122.575 +1,3 462.425 -5,0 3,8
Thiringer Vogtland 172.353 -5,9 325.319 -6,5 1,9
Thiringer Wald 1.366.420 -0,3 | 4.156.601 -2,9 3,0
Ubriges Thiiringen 278.204 +0,3 849.977 -0,2 3,1
Thiringen 3.592.076 +0,4 | 9.535.374 -1,6 2,7
Davon
Bundesrepublik Deutschland 3.357.359 +0,6 | 8.972.138 -1,4 2,7
anderer Wohnsitz 234.717 -3,2 563.236 -5,1 2,4

Tab. 12: Ankiinfte und Ubernachtungen im Reisejahr 2013 (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Die touristische Entwicklung in der Destination Thiringen verzeichnet konstant Zuwach-
se bei den Gasteankiinften.
Risiken Gleichzeitig sinken die Ubernachtungszahlen, d.h. die Aufenthaltsdauer ist riickldufig.

2.2.2 Besucherstruktur

In der Tourismuskonzeption des Landes aus dem Jahr 2011 wird das Durchschnittsalter der Urlaubsgaste
in Thiringen mit 51,4 Jahren als Uberdurchschnittlich hoch beschrieben. Deutschlandweit liegt das
Durchschnittsalter bei 46,7 Jahren. Die so genannten Best Ager sind demnach unter den Touristen in
Thiringen verstarkt vertreten. Sie stellen nicht nur aufgrund ihrer wachsenden Zahl eine attraktive Ziel-
gruppe dar, sondern auch aufgrund ihrer regen Reisetatigkeit und Uberdurchschnittlichen Reiseausga-
ben (vgl. Murzik 2011). Es handelt sich im Falle von Thiiringen tGberwiegend um Erstbesucher, die mit
dem Partner und per PKW des Naturangebots wegen nach Thiringen reisen. Neben Erholungs-, Aktiv-
und Wanderurlaub werden als weitere Urlaubsarten Kulturreisen sowie Stadteurlaub genannt. Die Stad-
te- und Kultururlauber sind dabei noch alter als der durchschnittliche Gast in Thiiringen und sie buchen
verhaltnismaRig kurzfristig innerhalb der letzten 14 Tage vor Reiseantritt. Dagegen legt sich der durch-
schnittliche Gast mit einem Zeitraum von vier Wochen vor Reiseantritt deutlich frihzeitiger fest. Die

Unterkunft bezieht er bevorzugt im Hotel oder Hotel garni (vgl. dwif-Consulting 2011a: 8 f.).
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Tab. 13: Besucherstruktur (Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Das Uberdurchschnittliche Alter der Thiringen Reisenden und insbesondere der Kultur-
touristen gepaart mit den Reisemotiven »Natur« und »Kultur« spricht flr einen Gber-
durchschnittlichen Anteil sog. Best Ager, die als besonders attraktiv gelten, weil sie eine
wachstumsstarke und zahlungskréaftige Zielgruppe darstellen.

Risiken Eine Konzentration auf Best Ager kann langfristig zur Folge haben, dass Angebote fir
juingere Zielgruppen fehlen und die Destination an Attraktivitat verliert.

2.2.3 Die Destination Thiiringen im landesweiten Vergleich

In der Landestourismuskonzeption Thiiringen 2015 wurde dem Tourismus in Thiringen im Vergleich zu
den deutschlandweiten Wettbewerbern Aufholbedarf und Entwicklungspotenzial bescheinigt (vgl. dwif-
Consulting 2011a: 7). Der Anteil Thiiringens an den gewerblichen Ubernachtungen in Deutschland be-
trug 2013 2,3 Prozent. Lediglich in Bremen, im Saarland und in Sachsen-Anhalt bewegten sich die Anteile
noch unter diesem Wert.” In der Landestourismuskonzeption wurde deshalb das Ziel formuliert, »die
Wettbewerbsfahigkeit des Landes zu sichern bzw. zu verbessern« (dwif-Consulting 2011a: 8). Deutlich
aus den weiteren Analysen hervorgegangen ist das Fehlen eines Alleinstellungsmerkmals und die Not-
wendigkeit, das Profil des Reiselandes Thiiringen zu scharfen. Handlungsbedarf wurde entsprechend in
der strategischen Vermarktung angemeldet. »Gefragt nach den Besonderheiten Thiiringens nennen
externe Experten (...) sehr viele verschiedene Aspekte oder Objekte, zeichnen jedoch kein eindeutiges
Bild von Thiringen« (ebd.: 18). Als Vorteil wurde dagegen die zentrale Lage in Deutschland und die gute

Erreichbarkeit erachtet (vgl. ebd.: 19).

Tab. 14: Die Destination Thiiringen im landesweiten Vergleich (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Die Destination Thiiringen ist aufgrund der zentralen Lage in Deutschland und der An-
bindung an das Verkehrssystem fiir Reisende problemlos erreichbar.

Risiken Die Destination Thiiringen liegt im Wettbewerb der Lander auf einem hinteren Platz.

Aulenstehende zeichnen kein klares Profil von der Destination Thiiringen, es fehlt an
einer unverwechselbaren Profilierung.

2.2.4 Profilierungsstrategie

Die Landestourismuskonzeption beinhaltet im Ergebnis eine Vermarktungsstrategie, die auf den Saulen
»Kultur und Stadte« sowie »Natur und Aktiv« fulSt, wobei insbesondere kulturelle Angebote zur Abgren-
zung von Wettbewerbern dienen sollen und die Verbindung von Kultur und Natur ebenfalls als erfolgs-

versprechend erachtet wird (vgl. ebd.: 36). Die Zukunftsstrategie lautet: »In Thiringen entdeckt man auf

9 Die Zahlen beziehen sich auf Angaben des Statistischen Bundesamtes und konnen unter dem folgenden Link
abgerufen  werden:  https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/Wirtschaftsbereiche/BinnenhandelGastgewerbe
Tourismus/Tourismus/Tabellen/UebernachtungenBundeslaender.html;jsessionid=C3C88B2170EF15C6997E140E4383
3A19.cael (letzter Zugriff: 25.11.2014).
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engstem Raum eine einzigartige Verbindung aus pragender Kulturgeschichte und herrlichen Landschaf-
ten«. Der Markenkern der Destination Thiiringen wird mit den Eigenschaften »griin«, »idyllisch«, »frei-

geistig«, »facettenreich«, »inspirierend«, »traditionsbewusst«, »bodenstdandig« und »zentral« beschrie-

10

ben.
Tab. 15: Profilierungsstrategie (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)
Chancen Das Land Thiringen hat die Notwendigkeit einer Profilierung erkannt und eine Zukunfts-
strategie aufbauend auf den Sdulen »Natur« und »Kultur« entwickelt.
Risiken -

2.2.5 Landestourismuskonzeption und Spezialkonzept Kulturtourismus

Fiir das Teilsegment Kulturtourismus wurde im Rahmen der Landestourismuskonzeption ein Spezialkon-
zept angefertigt (vgl. dwif-Consulting 2011b). Darin werden Leuchttiirme und Themen definiert, die der
Profilscharfung der Destination Thiiringen dienen sollen (vgl. Abb. 2). »Sogenannte Topthemen haben
sich bereits mit einem hohen Bekanntheitsgrad etabliert und bilden auch kiinftig den Kern der kultur-
touristischen Profilierung Thiringens, wahrend es bei Wachstums- und Aufbauthemen die Bekanntheit
kiinftig noch deutlich zu steigern gilt. Letztere bieten dabei Verjliingungspotenzial und sind fir die indivi-
dualisierte Ansprache neuer Zielgruppen und Markte zum Teil besonders geeignet. Aufbauthemen be-
dirfen aufgrund ihrer Neuheit, Sensibilitdt und einer bisher geringen touristischen Aufbereitung dariber
hinaus zuerst einer Klarung der geeigneten Inhalte und touristischen Inwertsetzung. Leuchttiirme haben
dabei als von den Géasten hauptsachlich wahrgenommene Sehenswiirdigkeiten, historische Personlich-

keiten oder Orte eine Schlisselstellung fiir das Themenmarketing« (dwif-Consulting 2011b: 34 f.).

10 Die Landesmarketingorganisation Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) hat sich zu dieser Positionierung und den
definierten Markenkernwerten bekannt und richtet das Marketing entsprechend aus; vgl. http://fachpublikum.
thueringen-tourismus.de/kooperationen-partner-downloads/markenkernwerte-130911.html (letzter Zugriff:
25.11.2014).
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Abb. 2: Profilierungsthemen und Leuchttiirme in der kulturtouristischen Vermarktung der Destination Thiiringen
(dwif-Consulting 2011b: 36)

Topthemen:

Profilierungsthemen Kulturtourismus
(Arbeitstitel)

Weimar (L), Goethe (L) und Schiller (L), Klassik

Erfurt (L)

Wartburg (L), Luther (L) und Mittelalterliches

Wachstumshemen:

Bauhaus (L), Moderne und Gegenwart

Bach (L), Theater und Musik

KulturPerlen Thiringen

Aufbauhemen:

Erinnerungskultur

(L) = Leuchttiirme

[
1
!
{
[
1

Klassikstiftung
GoethestralRe
AG Schiller
Wieland, Herder
Hegel

Wartburg

Erfurt, Synagoge
Augustinerkloster
Spiritueller Tourismus

Moderne Architektur

Moderne Malerei und Bildhauerei
(Otto Dix, Max Klinger)
Panoramamuseum

Wissenschaft, Abbe, Zeiss

Komponisten von Bach bis Kurt Weill
Bachwochen, Thiringer Jazzmeile
Musik- und Theaterveranstaltungen

Schatzkammer Thiringen
Schlésser, Residenzstadte
Deutsches Burgenmuseum
Burgen, Kyffhduser
Gartenkultur, PorzellanstraRe

Griines Band
Point Alpha
Lernorte
KZ-Gedenkstatten

(L)= Leuchttiirme, aufgefiihrte Sehenswiirdigkeiten und Einrichtungen sind beispielhafte
Reprasentanten des jeweiligen Themas
Unter Lernorten werden historisch-politische Einrichtungen und Orte verstanden, an
denen entsprechende Bildungsangebote wahrgenommen werden konnen.

In der Landestourismuskonzeption sowie im Spezialkonzept finden sich ferner Schwerpunkte definiert,

deren Bearbeitung fiir die Etablierung Thiringens als Kulturreisedestination als wichtig erachtet wird.

Eine Leitprojektgruppe »Kultur und Stadte« mit Vertretern aus Kultur, Politik und Tourismus'" hat sich

konstituiert und befasst sich entsprechend der Vorschlage mit folgenden Schwerpunkten (vgl. dwif-

Consulting 2011a: 72 ff.):

* |dentifikation und Schaffung von Themennetzwerken

* Erarbeitung eines Konzeptes zum spirituellen Tourismus

* Erarbeitung eines touristischen Konzeptes zur Erinnerungskultur

¢ Schaffung einer internen Kulturtourismusplattform

* Schaffung einer Anbietergruppe Gastgewerbe

* Erarbeitung eines Produktleitfadens Kulturtourismus

11 Zur Zusammensetzung der Leitprojektgruppe vgl. http://fachpublikum.thueringen-tourismus.de/kooperationen-
partner-downloads/leitprojektgruppen-130966.html (letzter Zugriff: 25.11.2014).
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* Institutionalisierung auf Landesebene (Kulturtourismusbeirat)
* Bestandsaufnahme Forder- und Infrastrukturbedarf fir Themenorientierung
« Aufwertung von imagebildenden Veranstaltungen (Thiiringenjahr)*

Der aktuelle Stand der Umsetzung ist in einem Sammeldokument der verschiedenen Leitprojektgruppen
zusammengefasst, das bisher allerdings nicht veréffentlicht wurde. Bei der Durchsicht zeigen sich jedoch
Parallelen zu den Herausforderungen, Zielen und MalRnahmen in der Modellregion. Es empfiehlt sich
daher eine stiarkere Verzahnung der Regional- mit der Landesebene, um die aktuellen Bestrebungen des
Landes im Kulturtourismus fir die Region zu nutzen. Als Informationsplattform kann dabei der jahrliche
Tourismustag ebenso dienen wie verschiedene Informationsdienste seitens der Thiiringer Tourismus

GmbH (TTG) wie zum Beispiel der so genannte Marketing-Informationsdienst (MID)*>.

Tab. 16: Landestourismuskonzeption und Spezialkonzept Kulturtourismus (Chancen und Risiken in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Das Land Thiringen raumt dem Kulturtourismus als Entwicklungsperspektive eine auBer-
ordentliche Relevanz ein und lasst gegenwartig verschiedene Themenfelder bearbeiten,
die als grundlegend fiir einen erfolgreichen Kulturtourismus — auch fir die Arbeit auf
lokaler und regionaler Ebene — erachtet werden.

Risiken Die kulturtouristische Thematisierungsstrategie des Landes kann zur Folge haben, dass
einzelne Kulturakteure mit ihren Angeboten in Ermangelung einer thematischen Uber-
schneidung nicht von den Marketingmafnahmen des Landes profitieren kénnen.

2.2.6 Weitere Ergebnisse und Empfehlungen der Landestourismuskonzeption

In der Landestourismuskonzeption wird festgehalten, dass Verbesserungsbedarf hinsichtlich der Koope-
ration zwischen der Landesebene, vertreten durch die Thiiringer Tourismus GmbH (TTG), und den regio-
nalen sowie lokalen Tourismusorganisationen besteht. Insbesondere bedarf es der Klarung der Aufga-

benteilung. Folgende Empfehlungen zur Aufgabenteilung sind in der Landestourismuskonzeption festge-

halten:

12 Auch im Kulturkonzept des Freistaats wird dem Kulturtourismus ein eigenes Kapitel gewidmet und es werden
Handlungsempfehlungen formuliert. Das kulturtouristische Potenzial wird als »ldngst nicht ausgeschopft« betrachtet
und die »Entwicklung des Kulturtourismus (..) innerhalb der Landesregierung (...) als Querschnittsaufgabe«

angesehen. In den weiteren Formulierungen wird an die Landestourismuskonzeption und das Spezialkonzept
Kulturtourismus angeknuiipft. Auffallend ist das Wiederholen der Zielsetzung, jlingere Kulturtouristen zu gewinnen und
die Kulturakteure fir den Tourismus zu professionalisieren. Dies betrifft insbesondere die Beriicksichtigung
touristischer Planungs- und Vorlaufzeiten in der Produktgestaltung (vgl. TMBWK 2012: 121).

13 Vgl. http://fachpublikum.thueringen-tourismus.de/kooperationen-partner-downloads/newsletter-mid-mafo-
130983.html (letzter Zugriff: 10.12.2014).
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Tab. 17: Empfehlungen zur Aufgabenteilung zwischen den Organisationsebenen (dwif-Consulting 2011a: 47)

Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) Regionale Lokale
Tourismusorganisationen Tourismusorganisationen
e Systemsteuerer ¢ Netzwerkbildung ¢ Ortliche Infrastruktur
* Impulsgeber ¢ Kommunikation mit Leis- *  Gasteservice (TI, Veran-
*  Markenfihrer tungstragern staltungen...)
* Nationales und internati- * Infrastruktur, Pflege, Erhalt e Qualitat
onales Marketing * Qualifizierung * Innenmarketing
*  Produktentwicklung und *  Schulung von Leistungstra- e Datenpflege (THURIS)
Vorgaben gern *  Produktentwicklung
* Vorgabe von Qualitatskri- *  Produktentwicklung / Be- ¢ Ausfliglermarketing
terien ratung e Beforderung der Ange-
* Innenmarketing * Gasteservice botsqualitat
*  Marktforschung / Control- ¢ Datenpflege (THURIS)
ling / Werbeerfolgskon- e Ausfliglermarketing
trolle e AuRenmarketing: grenz-
¢ Koordinierung von Quali- Uberschreitende Regionen
tat und Qualifizierung

In der Umsetzung soll nicht ausgeschlossen sein, »dass regionale und lokale Tourismusorganisationen
ebenfalls Marketingaktivitdten realisieren. Diese sind optimaler Weise auf Tagesgaste aus der Region
ausgerichtet oder werden im Verbund mit anderen Partnern (méglichst grenziiberschreitend) verfolgt.
Die Hauptaufgabe der regionalen und lokalen Tourismusorganisationen soll sich dariiber hinaus auf den
Service gegeniliber dem Gast, die gemeinsame Produktentwicklung mit den Akteuren und weitere wich-
tige Basisaktivitdten (z. B. Qualitditsmanagement, Innenmarketing) konzentrieren« (dwif-Consulting
2011a: 47f.). Es wird im weiteren Verlauf des Gutachtens zu zeigen sein, dass insbesondere in der grenz-
Ubergreifenden Kooperation mit dem Harzer Tourismusverband e. V. Entwicklungspotenzial besteht und
als Ziel formuliert werden kann, mehr Tagestouristen aus dem Harz in die Modellregion zu locken. Inso-
fern kann die Modellregion nahtlos an das vorgeschlagene Modell ankniipfen und sich auf die gelisteten

Kernaufgaben konzentrieren.

Gleichwohl beinhaltet die Tourismuskonzeption den Hinweis, »dass die finanzielle Ausstattung zahlrei-
cher regionaler und lokaler Tourismusverbande sehr schwach, der regionale Zuschnitt teilweise umstrit-
ten ist, und es einer Professionalisierung der Strukturen bedarf. In diesem Sinne sollten in Zukunft Pro-
jekte mit Pilotcharakter unterstiitzt werden, die an diesem Defizit ansetzen, Organisationen starken
bzw. professionalisieren, neue Finanzierungsquellen erschliefen und durch ihr Beispiel andere zur

Nachahmung motivieren« (ebd.: 48).

Als positive Entwicklungstendenz ist vor diesem Hintergrund gegenwirtig die Uberarbeitung der Forder-
instrumente festzustellen. So wurde beispielsweise das Landesprogramm Tourismus auf die Fordertat-

bestande »Marketingprojekte, Kooperationen und Vernetzungsprojekte« sowie »Marketing fiir Gberre-
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gional bedeutsame Veranstaltungen mit besonderer touristischer Relevanz«** hin gescharft und auch

das Tourismusbudget™ hilt fur entsprechende Mafnahmen Mittel bereit.

2015 wird die Tourismuskonzeption des Landes fortgeschrieben. Es ist anzunehmen, dass bis dahin nicht
samtliche Handlungsfelder bearbeitet wurden und eine entsprechende Fortfiihrung — auch fiir den Kul-

turtourismus — in die Diskussion und Analyse einflieRen wird.

Tab. 18: Weitere Ergebnisse und Empfehlungen der Landestourismuskonzeption
(Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Das Land bemiiht sich aktuell um Klarheit und Transparenz in der Aufgabenverteilung
zwischen der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) und den regionalen und lokalen Touris-
musorganisationen. Die Uberfrachtung mit bzw. die doppelte Erfiillung von Aufgaben soll
damit kiinftig die Ausnahme sein.

Verschiedene Férderprogramme des Landes kénnen in ihrer Neuausrichtung fiir koope-
rative Marketing- und Vermittlungsanliegen im Tourismus beantragt werden.

Es ist von einer Fortfiihrung bzw. Spezifizierung der Profilierungsstrategie in der Fort-
schreibung der Landestourismuskonzeption ab 2015 und somit von einer angebotsseiti-
gen Festigung des Kulturtourismus in Thiiringen auszugehen.

Risiken Regionale und lokale Tourismusverbande sind in der institutionellen Férderung schwach
ausgestattet.

2.3  Kultur und Tourismus in der Modellregion Nord

2.3.1 Ankiinfte und Ubernachtungen
Auf den Internetseiten® beider Kreise wird Tourismus als bedeutender Standortfaktor kommuniziert
und sowohl die Landkreise als auch die Regionale Planungsgemeinschaft Nordthiiringen sehen im Tou-

rismus ein Zugpferd fir die Entwicklung des landlichen Raums (vgl. RPG 2012: 60 ff.).

Bei den Touristen in der Modellregion handelt es sich vorrangig um Kurz- und Wochenendurlauber. Der
landesweite Trend setzt sich somit auf der regionalen Ebene fort. Im Jahr 2013 hielten sich Besucher der
Modellregion durchschnittlich 2,6 Tage im Landkreis Nordhausen beziehungsweise 3,6 Tage im Kyffhau-

serkreis auf (vgl. Institut fir Kulturpolitik 2014a: 20 f.).

Aktuell existieren in beiden Landkreisen relativ wenige Ubernachtungsmoglichkeiten, die zeitgemaRen
Qualitdtsstandards entsprechen. Die Anzahl der touristischen Betriebe und der angebotenen Ubernach-

tungsmoglichkeiten liegt bei 42 Angeboten im Kyffhauserkreis und 39 Angeboten im Kreis Nordhausen

14 Vgl. http://www.aufbaubank.de/?p=3&a=show&data[pid]=27 (letzter Zugriff: 25.11.2014); internen Angaben zu Folge
fallen hierunter auch VermittlungsmaBnahmen, die auf eine Sichtbarmachung und ErschlieBung von
kulturtouristischen Potenzialen abzielen.

15 Vgl. http://fachpublikum.thueringen-tourismus.de/kooperationen-partner-downloads/tourismusbudget-130604.html
(letzter Zugriff: 25.11.2014).
16 Vgl. http://www.kyffhaeuser.de/kyf/index.php letzter Zugriff: 02.12.2014) und http://www.landratsamt-

nordhausen.de (letzter Zugriff: 02.12.2014).
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(vgl. ebd.). Die Beherbergungsmoglichkeiten in beiden Kreisen decken dabei vor allem ein unteres bis
mittleres Qualitdtssegment ab. Beide Landkreise verfiigen dagegen (iber ein gutes Angebot an Unter-
kunftsmoglichkeiten fir Jugendliche und Gruppen und bieten in diesem Segment kilinftig weiteres Ent-

. . 17
wicklungspotenzial.

Im landesweiten Vergleich belegen die Destinationen Kyffhduser und Siidharz im Ubernachtungstouris-
mus die hinteren Platze. Im Kyffhduser mussten 2013 Verluste bei den Ankiinften und Ubernachtungen
verzeichnet werden, wihrend der Siidharz bei den Ankiinften zulegen konnte, aber ebenfalls an Uber-
nachtungen verlor. Der Anteil der Destination Kyffhduser an den landesweiten Ankiinften und Uber-
nachtungen betrug 2,3 Prozent beziehungsweise 3,1 Prozent. Im Sidharz beliefen sich die Werte auf 2,0
Prozent und 1,9 Prozent (vgl. Tab. 11). Im Vergleich mit den benachbarten Destinationen in den angren-
zenden Bundeslandern hinkt die Modellregion ebenfalls hinterher. Allein in den Monaten Januar bis
September 2014 legten die Gasteankiinfte im Niedersachsischen Harz um 2,5 Prozent zu, der Zuwachs
bei den Ubernachtungen lag bei 1,1 Prozent (vgl. Landesamt fiir Statistik Niedersachsen 2014: 1). Die
angrenzenden Destinationen sind Konkurrenten, die jedoch gleichzeitig einen potenziellen Quellmarkt
flir Tagestouristen darstellen. Durch gezielte Kooperationen lieBen sich kiinftig Synergieeffekte erzielen

und eine Steigerung des touristischen Besucheraufkommens herbeifiihren.

Tab. 19: Ankiinfte und Ubernachtungen (Stérken und Schwéchen in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Starken Beide Landkreise weisen ein attraktives Angebot an Unterkinften fir Jugendliche und
Gruppen auf und bieten in diesem Segment weiteres Entwicklungspotenzial.

Schwachen Die Region ist bisher keine stark frequentierte touristische Destination. Im landesweiten
Vergleich liegen die Zahlen fiir Ankiinfte und Ubernachtungen auf den hinteren Plétzen.
Auch angrenzende Destinationen anderer Bundeslander liegen deutlich vor den beiden
Landkreisen.

Es fehlt an zeitgemaRen Unterkunftsméglichkeiten, die den Ubernachtungstourismus (u.
a. im Segment Kur- und Wellnesstourismus) beférdern konnten.

2.3.2 Geografische Lage und naturraumliche Ressourcen

Der Landkreis Nordhausen und der Kyffhduserkreis sind trotz einer langen Siedlungstradition in weiten
Teilen diinn besiedelt und doérflich gepragt. Der Kyffhduserkreis liegt in Nordthiringen mit einer gemein-
samen Grenze zu Sachsen-Anhalt im Nordosten. Im Westen finden sich die Mittelgebirgshéhenziige
Hainleite und Windleite, im Osten liegt das namensgebende Kyffhauser Mittelgebirge mit dem weite
Flachen des Landkreises bedeckenden Naturpark Kyffhéduser. Anfang des Jahrzehnts wurde fir den Na-

turpark Kyffhéuser ein ganzheitliches Entwicklungskonzept erstellt, das nicht nur den Schutz und die

17 Zu den Gruppenunterkinften zdhlen unter anderem das Schullandheim Kunsthof Friedrichsrode, das Jugendgdstehaus
Rothleimmiihle Nordhausen, das Schullandheim Harzrigi Nordhausen sowie das Schullandheim Schneckenhengst.
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Weiterentwicklung der landschaftlichen Ressourcen umfasst, sondern auch den Tourismus als Motor
regionaler Entwicklung mit einbezieht. Neben dem Ausbau der touristischen Infrastruktur (zum Beispiel
Leit- und Informationssysteme) wurde auch an der Neuauflage touristischer Angebote gearbeitet (zum
Beispiel Picknick in der Natur, Schiferwanderung).’® Der Naturpark Kyffhéduser beherbergt zahlreiche
kulturelle Hohepunkte des Kreises, unter anderem das Kyffhéduser Denkmal, die Barbarossahéhle und
das Panorama Museum. Diese werden durch gut ausgebaute Wanderwege und Leitsysteme mit den
Landschaften des Naturparks verbunden. Auf dem Kyffhduserweg, der vom Deutschen Wanderverein als
Qualitatsweg ausgezeichnete wurde, bietet das Hérerlebnis Kyffhéuser die Moglichkeit, mit dem eigenen
Mobiltelefon iiber QR-Code-Tafeln mehr tber die Geschichte des Naturparks Kyffhduser zu erfahren.™
Neben dem Naturpark Kyffhduser verfiigt die Modellregion seit 2009 Giber den ausgewiesenen Nationa-
len Geopark Kyffhduser. Der Park beherbergt geologische Sehenswiirdigkeiten (Geotope), anhand derer
Besucher die geologische Entstehungsgeschichte der Region nachvollziehen kénnen. Erklartes Ziel ist es,
Geologie erlebbar zu machen. Besucher kdnnen die Geolandschaft auf insgesamt neun verschiedenen

Geopfaden erkunden.?

Der Landkreis Nordhausen liegt im dulRersten Norden des Landes Thiiringen und grenzt an das Bundes-
land Sachsen-Anhalt. Nordwestlich schlieBen sich die beiden niedersachsischen Landkreise Osterode im
Harz und Goslar an. Damit gehéren zum Landkreis Nordhausen die siidlichsten Ausldaufer des Harzes, die
Thiiringer Pforte zum Harz (vgl. Institut fir Kulturpolitik 2014a: 4 ff.). Die Thiiringer Landesanstalt fiir
Umwelt und Geologie (TLUG) wies 2010 in diesem Gebiet den Naturpark Stidharz aus, der neben dem
Erhalt der Arten- und Biotopvielfalt die Regionalentwicklung sowie einen nachhaltigen Tourismus for-
dern soll. Im Jahr 2012 erfolgte die Veroffentlichung eines integrativen Entwicklungskonzepts, das bis
2015 umgesetzt werden soll. Eine besondere Rolle soll der Naturpark bei der weiteren ErschlieBung
(kultur)touristischer Markte ibernehmen, da die landlichen Gebiete als strategisch wichtig erachtet
werden, um durch Umstrukturierung jingere Zielgruppen anzusprechen. Der Plan fir den Naturpark
Siidharz sieht die Entwicklung spezifischer Landerlebnisse, die authentische Gestaltung landlicher Be-
triebe und das Angebot regionaler Produkte vor. Vor allem jungen Familien soll damit kiinftig eine aktive
Erfahrung des Naturerbes ermoglicht werden (vgl. EKP Energie-Klima-Plan 2012: 52 f.). Der Park verfiigt
Uber ein abwechslungsreiches Angebot an Wanderrouten, wie den Karstwanderweg oder den Harzer

Grenzweg, der am Griinen Band, der ehemals innerdeutschen Grenze, entlang fihrt und der langste

18 Der Plan wurde vom Biiro Lilienbecker (www.Lilienbecker.de) im Dialog mit Blirgern sowie Vertretern aus Politik und
Verwaltung erarbeitet; vgl. http://www.naturpark-kyffhaeuser.de/naturparkplan (letzter Zugriff: 01.12.2014).

19 Vgl. http://www.naturpark-kyffhaeuser.de/hoererlebnis-kyffhaeuser-kurzgeschichten-aus-ihrem-handy (letzter Zu-
griff: 01.12.2014).

20 Mehr Informationen zum Geopark Kyffhduser unter:  http://www.geopark-kyffhaeuser.com (letzter Zugriff:
01.12.2014).
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Biotopenverbund Europas ist. Relevant fir die Verknipfung der naturraumlichen mit den kulturellen
Angeboten sind besonders die zahlreichen historischen Wanderwege, die zum Teil auch lber die Region

hinausgehen, wie der Harzer Sagenpfad fir Kinder, der Lutherweg, der Goetheweg und der Kaiserweg.”

Mit dem Naturpark Siidharz und dem Naturpark Kyffhduser sind zwei groRflachige Naturangebote vor-
handen, die bereits in langfristige Planungs-und Entwicklungszusammenhéange eingebunden sind. Dies
gilt es bei der Entwicklung kulturtouristischer Angebotspakete zu beriicksichtigen und entsprechende

Ressourcen einzubinden (vgl. Institut fur Kulturpolitik 2014a: 7).

Ein weiteres naturnahes Angebot ergibt sich aus den natiirlichen Vorkommen der Region. Bereits im 18.
Jahrhundert entwickelt sich in Nordthiringen eine Kur- und Heilbdder Tradition. Eine besondere Rolle
spielte dabei die in der Modellregion vorkommende Sole, die vielfach fir Heilzwecke eingesetzt wurde.
Mit Bad Frankenhausen und Heilbad Heiligenstadt verfiigt die Region bis heute Uber zwei zertifizierte
Kurorte mit angeschlossenen Sole-Heilbddern (vgl. LEG Thiiringen 2010: 19). Da der demografische
Wandel perspektivisch dazu fiihrt, dass die Gruppe der so genannten Best Ager zunimmt, ist auch fir die
Modellregion von einer steigenden Nachfrage nach entsprechenden Kur- und Wellnessangeboten aus-
zugehen. Dem gegeniiber steht ein hoher Bedarf an Investitionen in die Infrastruktur der Kur- und Heil-
baderwirtschaft. In der Vergangenheit haben sich wiederholt Stadte und Gemeinden der Modellregion
nicht mehr um die Erneuerung des Status als »staatlich anerkannter Erholungsort« beworben, da sie

hinsichtlich des Ubernachtungsangebots die erforderlichen Standards nicht (mehr) erfiillen wiirden.?

Die Bedeutung des Kur- und Wellnessmarkts fir den Tourismus ist im Spannungsfeld von Einsparungs-
bemiihungen im Gesundheitswesen und dem hohen Investitionsbedarf einerseits sowie der demografi-
schen Entwicklung und der wachsenden Bereitschaft vieler Menschen, selbst in die eigene Gesundheit
zu investieren, andererseits zu betrachten (vgl. LEG Thiringen 2010: 96 f.). Entsprechend der Malinah-
menvorschldge zur Weiterentwicklung und Stitzung der Themensadule »Wellness und Gesundheit« in
der Thiiringer Landestourismuskonzeption 2015, kann auch in der Modellregion die Entwicklung von
Selbstzahler-Angeboten und die Vernetzung mit Natur- und Kulturthemen zielfihrend eingesetzt wer-

den (vgl. dwif-Consulting 2011a: 81 ff.).

21 Eine Ubersicht der Wanderwege im Naturpark Siidharz findet sich unter anderem hier: http://www.naturpark-
suedharz.de/4/wandern/ (letzter Zugriff: 01.12.2014). Weitere Wanderwege rund um Nordhausen werden auf der
Website der Stadt Nordhausen kommuniziert: http://www.nordhausen.de/allgemein/downloads.php?Rubrik1=700
(letzter Zugriff: 01.12.2014).

22 In Neustadt/Harz im Landkreis Nordhausen bemiht man sich bereits um die Verbesserung der Infrastruktur, da der
Status als »Heilklimatischer Kurort« angestrebt wird. Hintergrund ist das Vorhaben eine Kurklinik fir Lungenpatienten
zu errichten, man ist jedoch auf Beherbergungsbetreibende vor Ort angewiesen, da die Klinik alleine nicht ausrei-
chend Ubernachtungsméglichkeit bereithalten wird; eine Touristinformation sowie mehrere Unterkunftsméglichkei-
ten sind deshalb bereits zertifiziert.
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Zu den geologischen Eigenheiten der Region gehoren dariiber hinaus Salz- sowie Kohlevorkommen.
Sowohl der Kohlebergbau als auch der Kalisalzbergbau waren tber Jahrzehnte bedeutsam fiir die Regi-
on. Daran erinnern bis heute touristisch relevante Einrichtungen, wie das Steinkoh-
len-Besucherbergwerk Rabensteiner Stollen in lifeld-Netzkater oder das Kali-Besucherbergwerk Gliickauf

in Sondershausen.

Es kann festgehalten werden, dass beide Kreise Uber attraktive Naturangebote beziehungsweise
naturnahe Angebote verfligen. Fir den ortsfremden Besucher stellt die erste Orientierung jedoch eine
Hirde dar. Zwar werden die verschiedenen Angebote jeweils vom Anbieter zum Beispiel auf
eigenstiandigen Webprasenzen kommuniziert. Es existiert jedoch kein gemeinsamer Auftritt, der

Transparenz schaffen und somit die Orientierung erleichtern wiirde.

Tab. 20: Geografische Lage und naturrdumliche Ressourcen (Stérken und Schwdchen in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Starken Mit der Thiiringer Pforte zum Harz besitz die Modellregion eine unmittelbare geografi-
sche Anbindung an den Harz, der als erfolgreiche Tourismusdestination ein touristisches
Quellgebiet fiir die Modellregion darstellt.

Die abwechslungsreiche Naturlandschaft der Region (Naturpark Siidharz, Naturpark und
Geopark Kyffhduser) wird unter Berlicksichtigung touristischer Gesichtspunkte (z. B. Be-
sucherlenkung, Audioleitsysteme) entwickelt und weiter ausgebaut.

Das dichte Wander- und Radwegenetz der Region erleichtert die Verkniipfung von natur-
raumlichen und kulturellen Erlebnissorten.

Die Region verfligt Gber eine betrachtliche Anzahl historischer Wander- und Radwege,
die zum Teil mit digitalen Leit- und Informationssystemen weiter ausgebaut werden.

Schwachen Es fehlt an zeitgemaRen Unterkunftsmoglichkeiten, die u.a. zur Férderung des Kur- und
Wellnesstourismus beitragen kénnten.

Es fehlt an Orientierungsmaoglichkeiten, die den ortsfremden Besucher bei der Auswahl
von Naturangeboten unterstiitzen konnten. Die entsprechenden Angebote (zum Beispiel
Naturpark Siidharz, Naturpark Kyffhduser) werden jeweils gesondert voneinander und
nicht gebiindelt beworben.

2.3.3 VerkehrserschlieBung und Anbindung

Hinsichtlich der Verkehrsanbindung konnten in den letzten Jahren mit dem Anschluss beider Landkreise
an das bundesweite Autobahnnetz Fortschritte erzielt werden. Die A 71 fiihrt vom Slidharz im Norden
Thiringens lber Erfurt weiter nach Siiden bis nach Schweinfurt und ist insbesondere fiir Destinationen
im Kyffhauserkreis von Bedeutung. Die A 38 fiihrt von Ost nach West und verbindet die Stadte Halle und
Leipzig mit dem Raum Gottingen (vgl. Institut fir Kulturpolitik 2014a:7 ff.). Allerdings stellt fir die eher
dinn besiedelte Modellregion, die zuletzt aufgrund sinkender Nachfrage im Zuge des demografischen
Wandels von Bahnstrecken-Kiirzungen betroffen war, die Sicherung des Personennahverkehrs eine Her-

ausforderung dar. Im Kyffhduserkreis gestaltet sich die Anbindung zahlreicher (kultur)touristischer Se-
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henswiirdigkeiten mit Sitz im Umland daher besonders schwierig. Die Stadt Bad Frankenhausen, wichti-
ger Startpunkt fur Ausflige zum Kyffhduser Denkmal oder in den angrenzenden Naturpark Kyffhduser,
verfligt beispielsweise bereits seit 2006 nicht mehr tber eine Bahnanbindung. Dagegen verbinden die
Harzer Schmalspurbahnen den Landkreis Nordhausen direkt mit dem Harz. Allerdings stellt sich fir die
ankommenden Touristen ebenfalls die Frage, wie die umliegenden Sehenswiirdigkeiten erreicht werden
sollen, wenn es an OPNV-Méglichkeiten mangelt. Die Harzer Schmalspurbahnen sorgten dariiber hinaus
zuletzt fiir Diskussion im Landkreis Nordhausen, der mit 20 Prozent an der Betreibergesellschaft beteiligt
ist und einen Verkauf der Anteile in Erwdgung zog. Der Vorwurf seitens des Landkreises lautete, dass
sich der Schwerpunkt der Aktivititen zunehmend in den nérdlich angrenzenden Landkreisen Sachsen-

Anhalts konzentriere (vgl. ebd.: 8).2

Tab. 21: Verkehrserschliefung und Anbindung (Stdrken und Schwéchen in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Starken Beide Landkreise sind gut an das bundesweite Autobahnnetz angeschlossen und fir
PKW- sowie Busreisende damit gut zu erreichen.

Die Harzer Schmalspurbahnen verbinden den Landkreis Nordhausen mit dem Harz, die
als erfolgreiche Tourismusdestination ein touristisches Quellgebiet fir die Modellregion
darstellt.

Schwachen Aufgrund der mangelhaften Situation im OPNV ist die Erreichbarkeit der verschiedenen
Sehenswirdigkeiten in der Modellregion eingeschrankt.

Die gegenwartig in Nordhausen gefiihrte Diskussion Uber die Beteiligung an der Harzer

Schmalspurenbahnen GmbH sollte nicht den Austritt zur Folge haben, da andernfalls ein
wichtiger Zugang zum Quellgebiet Harz moglicherweise wegbrechen kdnnte.

2.3.4 Tourismusorganisation und Positionierung

Regionale Ansprechpartner im Tourismus sind beziehungsweise waren der Siidharzer Tourismusverband
e. V. fur den Landkreis Nordhausen und der Kyffhduser Tourismusverband e. V. fur den Kyffhduser-
kreis.?* Die Nordhiuser Tourismusorganisation wird ehrenamtlich geleitet und ist Trager des Naturparks
Siidharz. Im Kyffhauserkreis befindet sich der zustdndige Verein gegenwartig aufgrund eines Insolvenz-
verfahrens in der Abwicklung. Zukiinftig soll ein gemeinsamer Tourismusverband zwischen den Land-
kreisen Strategien und MalRnahmen biindeln. Die Griindung eines entsprechenden Vereins mit 32 Grin-
dungsmitgliedern wird gegenwartig vorbereitet. Aufgrund der bisherigen Erfahrungen mit der Trager-
schaft von Einrichtungen soll dieser Verband ausschlieBlich Marketingaufgaben wahrnehmen und einer
hauptamtlichen Geschaftsfiihrung unterliegen. Dieses Griindungsbestreben ist als Chance auf einen

Neubeginn zu werten. Kradfte konnen gebindelt und die Attraktivitdt der Region durch kooperative Ver-

23 Vgl. www.mdr.de/thueringen/harzerschmalspurbahnen-nordhausen102_zc-16f21569_zs-e86155ec.html
(letzter Zugriff: 01.12.2014).
24 Vgl. www.kyffhaeuser-tourismus.de und www.naturpark-suedharz.de (letzter Zugriff: 01.12.2014).
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marktung von Angeboten gesteigert werden. In den Workshops hatten die anwesenden Kultur- und
Tourismusakteure eben das Fehlen jener Kooperationsleistung in der Vergangenheit beklagt und fiir die
Zukunft als Grundlage fir einen erfolgreichen Tourismus in der Region formuliert. Zugleich stellt sich
allerdings mit der Implementierung der regionalen Kooperation die Herausforderung nach einer ge-
meinsamen Profilbildung: Wofiir wollen und konnen die Landkreise als regionale Destination stehen?
Diese Frage gilt es auch in Abgrenzung zu den benachbarten Destinationen zu beantworten. Zwar sind
seit den 1990er Jahre verschiedene touristische Gutachten entstanden,? allerdings ist die Profilbildung

bisher fur die einzelnen Landkreise nicht hinreichend erfolgt.

Unter der touristischen Dachmarke Thiiringens bewarb der Kyffhduserkreis in der Vergangenheit die
Aktiv- und Erlebnisregion Kyffhduser unter dem Slogan »Kyffhduser — mein Erlebnisreich«. In den Print-
produkten und auf der Online-Plattform wird nicht weiter definiert, worin die besondere Erlebnisquali-
tat der Region besteht beziehungsweise wie sie erlebbar gemacht wird. Es werden dariiber hinaus pri-
mar Natur- und Aktivangebote explizit ausgewiesen und kommuniziert, kulturelle Angebote erscheinen

dagegen gesammelt im Meniipunkt »Ausflige«.”®

Der Landkreis Nordhausen verstand sich dagegen bisher vor allem als Teil der tourismusstarken Harzre-
gion und warb mit dem Slogan »Wo der Harz am siidlichsten ist« und der Imagebroschiire »Region
Nordhausen — Pforte zum Harz«.?” Da der Siidharzer Tourismusverband e. V. gleichzeitig Trager des Na-
turpark Siidharz ist, nimmt dieses Angebot ein groReres Gewicht in der Vermarktung ein als im Kyffhau-
serkreis. In kleinerem Umfang finden auch thematisch geblindelte Kulturangebote ihren Platz. Die An-
gebote von Burgen und Schléssern sind beispielsweise unter dem Titel »Wo der Adel wohnt« zusam-

28
mengefasst.

In beiden Fallen ist das Potenzial kultureller Angebote nicht hinreichend ausgeschopft. Die Moglichkeit,
eine Abgrenzung von Konkurrenzdestinationen mittels kultureller Alleinstellungsmerkmale herbeizufiih-
ren, scheint im Landkreis Nordhausen ebenso wie im Kyffhduserkreis gegenwartig noch wenig berick-
sichtigt zu sein. In Konsequenz fehlen Bausteine, die beispielweise Kultur- und Gastronomieangebote
miteinander verbinden oder (iberhaupt Themen, die Kulturangebote untereinander und mit Naturange-
boten verknipfen helfen. Dem Besucher wird die Orientierung in der Entscheidungsphase somit schwer

fallen, da er sich ein Programm aus moglichen Aktivitaten eigenstandig und aus einer Vielzahl an einzel-

25 Folgende Studien aus den zuriickliegenden fiinf Jahren seien exemplarisch fir den Kyffhauserkreis genannt: dwif-
Consulting (2013), ARGE e.t.a. Sachverstandigenblro Reyer und Klaus Reppel (2012), Musikschule des Kyffhauserkrei-
ses (LRA) / Carl Schroeder Konservatorium (2011) und LEG (2010).

26 Vgl. http://www.kyffhaeuser-tourismus.de/web/de/content/content.php?arealD=5 (letzter Zugriff: 01.12.2014).

27 Vgl. http://www.naturpark-suedharz.de/wpcontent/uploads/prospekte/image_broschuere.pdf) (letzter Zugriff:
02.12.2014).

28 Vgl. http://www.naturpark-suedharz.de/4/suedharz-erleben/ (letzter Zugriff: 02.12.2014).
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nen Flyern, Broschiiren und anderen Informationsmedien zusammenstellen muss.

Vor Ort stehen den touristischen Besuchern aktuell folgende Anlaufstellen zur Verfiigung, die allerdings
ebenfalls nicht in einem einheitlichen Erscheinungsbild und erkennbar als Vertreter einer Region auftre-
ten: Die Touristinformation in Bad Frankenhausen wurde vom Kyffhduser Tourismusverband e. V. be-
trieben und ist nach Abwicklung der Insolvenz in stddtische Hiande Ubergegangen. Der Siidharzer Tou-
rismusverband e. V. betreibt eine Tourist- und Naturparkinformation in Nordhausen am Bahnhof, die
allerdings wesentlich als Verkaufs- und Informationsplattform der Harzer Schmalspurbahnen dient. Dar-
Uber hinaus gibt es in Nordhausen eine weitere Touristinformation im Rathaus, die von der Stadt betrie-
ben wird ebenso wie in Neustadt im Harz. Im benachbarten Landkreis betreibt die Stadtmarketing Son-
dershausen GmbH eine Touristinformation in Sondershausen.” Im Rahmen des Naturparkplans Kyffhéu-
ser ist bis 2015 eine Informationsstelle im Regionalmuseum Bad Frankenhausen geplant. Hier sollen die
Besucher anhand einer interaktiven Karte bereits im Museum zum Besuch des Natur- und des Geopark

Kyffhduser angeregt werden.*

Fiir die Modellregion ist der Harzer Tourismusverband e. V. ein wichtiger Akteur und Partner, da er als
landesilibergreifende Tourismusorganisation auch fir die in Thiringen liegenden Flachen des Harzes
verantwortlich zeichnet.?' Der Siidharzer Tourismusverband e. V. und weitere Akteure aus dem Kyffhau-
serkreis sind bereits Mitglieder des Harz Card-Verbundes, der Besuchern ermaligten Eintritt in 100 Aus-

flugsziele und Attraktionen der Region bietet.*

29 In dieser Auflistung nicht beriicksichtigt sind Informationsstellen, die nur eingeschrankt gedffnet sind und in Perso-
nalunion betreut werden; im Falle von Bleicherode 6ffnet beispielsweise die ortliche Bibliothekarin zweimal wochent-
lich jeweils dienstags und donnerstags den Informationsschalter.

30 Vgl. die MaBnahmen des Naturparkplans Kyffhduser http://www.naturpark-kyffhaeuser.de/naturparkplan (letzter
Zugriff: 01.12.2014).

31 Vgl. http://www.harzinfo.de (letzter Zugriff: 02.12.2014).

32 Vgl. http://www.harzinfo.de/service/harzcard.html (letzter Zugriff: 02.12.2014).
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Tab. 22: Tourismusorganisation und Positionierung (Stdrken und Schwéchen in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Starken Die Grindung des regionalen Tourismusverbandes stellt einen Neubeginn dar und er-
laubt die Biindelung von Ressourcen durch die regionale Zusammenarbeit und eine At-
traktivitatssteigerung der Destination durch eine gemeinsame Profilbildung.

Touristinformationen sind an zentralen Orten in der Region (Neustadt, Nordhausen,
Sondershausen, Bad Frankenhausen) verfligbar.

Schwachen Eine unverwechselbare touristische Positionierung der beiden Landkreise ist gegenwartig
nicht zu erkennen.

Es fehlt an eingespielten touristischen Strukturen und Kooperationspraxis zwischen Tou-
rismusakteuren.

Die Chance der Profilbildung durch die Entwicklung und den Ausbau kulturtouristischer
Angebote ist bisweilen nicht hinreichend erkannt und umgesetzt.

Die Touristinformationen weisen kein gemeinsames Erscheinungsbild auf und sind nicht
als Aushangeschilder der Region als Destination erkennbar.

2.3.5 Kulturangebote und Potenziale

Die Region ist fiir eine Destination im landlichen Raum auBerordentlich reich an Kulturangeboten,
wenngleich — gemalk der Kategorisierung im Spezialkonzept Kulturtourismus (vgl. Abb. 2) — »Leuchttiir-
me« und »Topthemen« fehlen, die Potenziale zur Schaffung von Reiseanldssen im nationalen und inter-
nationalen Ausmal} versprechen. Hingegen sind Angebote vorhanden, die den »Wachstumsthemen«
(zum Beispiel das Kyffhduser Denkmal) und »Aufbauthemen« (zum Beispiel die KZ-Gedenkstdtte Mittel-

bau Dora) entsprechen.

Der Vielzahl an erschlossenen und zuganglichen kulturhistorischen Baudenkmalern und Kultureinrich-
tungen stehen in der Modellregion nicht minder mannigfaltige Potenziale gegeniiber, die es erst noch zu
erschlieRen (im Sinne der Zuganglichkeit fiir Besucher) und sichtbar (im Sinne einer Kommunikations-
und Vermittlungsleistung) zu machen gilt, die also noch keine fiir den Besucher erlebbaren Angebote
darstellen. Diese Erkenntnis sowie eine Auflistung der Potenziale beruht im Wesentlichen auf den Grup-
penarbeitsphasen und der Diskussion im Rahmen des zweiten Workshops (vgl. Institut fiir Kulturpolitik
2014d und Anhang C). Aus der Bestandaufnahme der kulturellen Infrastruktur (vgl. Institut fir Kulturpoli-
tik 2014c) in den Kreisen der Modellregion sind dariiber hinaus Ergebnisse in Ausziigen festzuhalten, die

. . . . 33
eine Relevanz fir das Handlungsfeld Kulturtourismus aufweisen.

33 Es handelt sich bei den 54 Organisationen nicht um ein vollstandiges Abbild samtlicher Kulturakteure in der Region. Es
kann aber davon ausgegangen werden, dass diese Teilmenge zentrale Kulturakteure in der Modellregion reprasentiert
(vgl. Institut fir Kulturpolitik 2014c: 7 f.).
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Die zahlenmiRig groRte Gruppe der Kulturakteure®® in der Modellregion sind demnach die »Vereine,
hier insbesondere auch die Tragervereine fiir Kultureinrichtungen sowie Kulturinitiativen, gefolgt von
den »Kultureinrichtungen«, »sonstigen Akteuren«, »Einrichtungen der kulturellen Bildung«, »touristi-
schen Destinationen« und »Bildungsanbietern«. Die Verteilung der ausgewahlten Akteure nach Typus

zeigt Abb. 3:

Abb. 3: Kulturakteure nach Typ (Quelle: Institut fiir Kulturpolitik 2014c: 13)

Bei der am starksten vertretenen Kultursparte der Modellregion handelt es sich um »Kulturelles Erbe /
Heimat« (vgl. Abb. 4), dazu zdhlen neben Heimat -und Geschichtsmuseen, Denkmaler und Geschichts-
vereine. Der ausgepragte Anteil im Bereich »Kulturelles Erbe / Heimat« ist ein Alleinstellungsmerkmal

gegeniber anderen Regionen.

34 Ausgewadhlt fur die Bestandsaufnahme wurden Kulturakteure aus den Sektoren o6ffentlich, frei-gemeinnitzig und
privat-kommerziell sowie Einrichtungen und Anbieter, die zur kulturellen Teilhabe in aktiver und/oder rezeptiver
Form beitragen. Dazu zdhlen: Museen, Gedenk- und Erinnerungsstatten, Kulturdenkmale, Bibliotheken, Archive, The-
ater, Orchester, Musikschulen, Kunstschulen, Volkshochschulen, Anbieter beziehungsweise Vereine zur Forderung
kulturellen Tanzes, der Musik sowie der Bildenden Kunst, Kunstvereine, Vereine zur Etablierung neuer Kunstformen,
Zusammenschlisse zum Zweck der Heimat- und Brauchtumspflege und fir Breitenkultur, Soziokulturelle Zentren,
Veranstalter von Tourismusangeboten, kommunale Kulturangebote, kulturelle Angebote weiterer Akteure landlicher
Entwicklung sowie sonstige kulturelle Angebote (vgl. Institut fiir Kulturpolitik 2014c: 6 f.).
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Abb. 4: Kulturakteure nach Sparten (Quelle: Institut fiir Kulturpolitik 2014c: 15)
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Tab. 23: Kulturangebote und Potenziale (Stéirken und Schwéchen in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Starken In der Region gibt es eine Vielzahl an kulturellen Angeboten, darunter insbesondere Stat-
ten des kulturellen Erbes, die als Grundlage fiir eine kulturtouristische Profilierung der
Region dienen und vereinzelt anknipfen kdnnen an »Wachstumsthemen« und »Auf-
bauthemen« aus der Landestourismuskonzeption.

Das ausgepragte Engagement in kulturellen Vereinen und privaten Initiativen lasst auf
eine hohe Identifikation der Blrger mit der kulturellen Identitdt der Region schlieBen.

Schwachen Die Modellregion verfiigt hinsichtlich der Schaffung von Besuchsanlassen nicht Gber
»Leuchttlirme« oder »Topthemen« von nationaler und internationaler Reichweite.

Eine Vielzahl an kulturellen Potenzialen muss iberhaupt erst noch zuganglich und sicht-
bar gemacht werden, um kulturtouristisch als Attraktivitdtsfaktoren dienen zu kénnen.

2.3.6 Besuchszahlen und Zielgruppen

Aktuell richten sich die Angebote der Kulturakteure nach eigenen Aussagen liberwiegend an ein regiona-
les Publikum, gefolgt von einem nationalen und internationalen Publikum. Den Abschluss bilden Ange-
bote, die sich explizit an eine ortliche oder ortsiibergreifende Besucherschaft wenden. Ein besonderes
Augenmerk legte die Mehrheit der Kulturakteure auf die Zielgruppe der Touristen. Insgesamt sprechen
die Kulturakteure nach eigenen Aussagen eine breite Zielgruppe vom Kindes- bis zum Seniorenalter an.
Da keine aktuellen Erhebungen zu den Besucherprofilen der einzelnen Kulturinstitutionen vorliegen,
kann dieses institutionelle Selbstbildnis nicht evaluiert werden. Allerdings entspricht der touristische
Fokus nicht den bisherigen Analyseergebnissen, insbesondere hinsichtlich der Positionierung der beiden

Landkreise (vgl. Kap. 2.3.4).

Die Akteure beider Kreise haben durchschnittlich 1.000 bis 3.000 Besucher beziehungsweise 3.000 bis
10.000 Besucher pro Jahr. Auffallend ist, dass insbesondere Vereine und touristische Destinationen

sowie Kultureinrichtungen der Sparte »Kulturelles Erbe / Heimat« deutlich Gberreprasentiert sind in der

32



Bestandsaufnahme

Gruppe mit den geringeren Besucherzahlen bis 3.000. Sechs Kulturakteure erreichen mehr als 50.000
Besucher pro Jahr: das Kyffhduser Denkmal (110.000), das Rolandsfest Nordhausen (100.000), das Thea-
ter Nordhausen / Loh-Orchester Sondershausen GmbH (100.000), das Panorama Museum Bad Franken-
hausen (85.000), die Barbarossahéhle Rottleben (70.000) und die KZ Gedenkstditte Mittelbau-Dora
(60.000) (vgl. Institut fur Kulturpolitik 2014c: 26 ff.).

Tab. 24: Besuchszahlen und Zielgruppen (Stérken und Schwéchen in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Starken Etablierte Kulturevents verzeichnen stabile Besucherzahlen (z. B. Rolandsfest) und konti-
nuierliche Zuwachse (z. B. Thiiringer Schlossfestspiele).

Schwachen Die zahlenmaRig groRte Gruppe von Kulturakteuren in der Sparte »Kulturelles Erbe /
Heimat« zahlt die wenigsten Besuche.

Bislang findet in den Institutionen keine Uberpriifung statt, ob es gelingt, touristische
Zielgruppen anzusprechen.

2.3.7 Geografische Verteilung

Die vorhandenen Kulturakteure verteilen sich in den beiden Landkreisen unterschiedlich. Der Landkreis
Nordhausen weist eine starke Konzentration von Kulturakteuren fiir die Stadt Nordhausen auf. Nur we-
nige Kulturakteure haben ihren Sitz an anderen Orten des Landkreises. Im Kyffhauserkreis ist die Situati-
on weniger eindeutig. Die Mehrzahl der Kulturakteure verteilt sich auf die Stadte Bad Frankenhausen
und Sondershausen. Allerdings sitzen auch in den umliegenden Kreisortschaften Kulturakteure (vgl.
Institut fr Kulturpolitik 2014c: 26 ff.). Die Frage der Erreichbarkeit und verkehrstechnischen Anbindung
der einzelnen Angebote stellt sich daher zuvorderst fiir den Kyffhauserkreis, aber auch fiir die Verbin-
dung der Angebote zwischen den beiden Landkreisen, wurde doch die Verfiigbarkeit des OPNV bereits

als kritisch bewertet (vgl. Institut fur Kulturpolitik 2014a: 7 ff.).

Tab. 25: Geografische Verteilung (Stérken und Schwdchen in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Starken ---

Schwachen Im Kyffhauserkreis und zwischen den Kreisen besteht eine unzureichende Anbindung der
Kulturangebote an den OPNV.
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2.3.8 Finanzielle und personelle Ressourcen

Zur Finanzierungsituation der Kulturakteure liegen nur wenige Daten vor, da sich lediglich ein Drittel der
Kulturakteure zu Auskiinften bereit erklirte.*® Der Gesamthaushalt der Kulturakteure, die Angaben zu
ihrem Gesamtbudget gemacht haben, lag zwischen 8.000 Euro (Touristische Destination) und 10,524
Millionen Euro (Kulturakteur im Bereich der Darstellenden Kunst). Ein Drittel der befragten
Einrichtungen beurteilte den zur Verfliigung stehenden Haushalt als nicht kostendeckend. Bei den
befragten Einrichtungen belduft sich der Anteil privater Drittmitel auf lediglich ein Prozent der
Gesamteinnahmen (vgl. Institut fir Kulturpolitik 2014c: 35 ff.) Angesichts bereits beschlossener
Kirzungen und dem Ende mehrerer Forderperioden werden hier langfristig alternative

Finanzierungsmodelle zu entwickeln sein.

Ein Viertel der Mitarbeiter an Kultureinrichtungen der Modellregion sind — mit steigender Tendenz —
ehrenamtlich aktiv. Die kulturelle Infrastruktur der Modellregion ist schon jetzt ohne das Ehrenamt nicht
langer aufrechtzuhalten. Mitarbeiter in Vollzeit sind insbesondere bei den touristischen Destinationen
unterreprasentiert. Hinzu kommen Verglitungsmodelle, die von den Akteuren selbst zum Teil als prekar
beschrieben werden (vgl. ebd.: 18 ff.). Insbesondere bei ehrenamtlich Tatigen ist nicht davon auszuge-
hen, dass sie die erforderliche Zeit und die notwendigen Qualifikationen fiir ein professionelles Touris-

musmarketing mitbringen.

Tab. 26: Finanzielle und personelle Ressourcen (Stérken und Schwdchen in der Ubersicht) (Quelle: eig. Darstellung)

Schwachen Die finanzielle Lage der Kulturakteure erweist sich als angespannt (stagnierende bzw.
rickldufige 6ffentliche Finanzierung, geringer Anteil an privaten Drittmitteln) und
verhindert Spielrdume fir zusatzliche Aufgaben, wie den Kulturtourismus.

Eine erfolgreiche Vermarktung im Tourismus verlangt die Entwicklung und kontinuierliche
Umsetzung entsprechender MalRnahmen, fiir die ehrenamtlich Engagierte nicht hinrei-
chend qualifiziert sind bzw. erforderliche Zeitressourcen nicht zur Verfligung stehen.

2.3.9 Kooperationen, Ziele und Herausforderungen
Aktuell pflegen etwa die Héafte aller Kulturakteure Kooperationen mit Touristikern, der Tourismus liegt
damit jedoch auf dem vorletzen Platz unter den gelisteten Kooperationspartnern. Auch bei der Frage

nach kiinftigen Kooperationen wird von den Akteuren vor allem der Schulterschluss mit anderen

35 »Wahrend in allen anderen Fragen die Kulturakteure zahlreich antworteten, war die Bereitschaft zur Information tber
die eigene Finanzsituation deutlich geringer: Nur knapp die Halfte der Kulturakteure (25) hat Angaben zum Gesamt-
budget, etwa zwei Drittel (35) zu ihrer Finanzierungsstruktur gemacht. Die Anzahl derjenigen Kulturakteure, die so-
wohl Daten zu ihren Ausgaben als auch zu ihren Einnahmen vorgenommen hat, liegt bei 24, bei 18 davon ist die Hohe
der Ausgaben entweder des Gesamtbudgets oder des Anteils fur kulturelle Zwecke in etwa vergleichbar mit der Hohe
der Einnahmen. Dabei wurde eine Toleranzgrenze von 20 Prozent angelegt. Damit liegt belastbares Datenmaterial le-
diglich von einem Drittel der Kulturakteure vor« (Institut flr Kulturpolitik 2014c: 34).
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Kultureinrichtungen gewiinscht. Offenbar werden Kooperationen mit Tourismusakteuren im Verhaltnis

als weniger zielflihrend eingestuft (vgl. ebd.: 31 ff.).

Als vorderste Zielsetzung der kulturellen Arbeit wird von den Kulturakteuren der Modellregion die »For-
derung und Bereitstellung von Kulturangeboten« angegeben. Erstaunlicherweise und im Gegensatz zur
Uberproportionalen Anzahl an Kulturakteuren im Bereich »Kulturelles Erbe / Heimat« folgte die Nen-
nung des Ziels »Bewahrung, Erhaltung und Zuganglichkeit des kulturellen Erbes« als dritte von fiinf mog-

lichen Nennungen, die »Forderung des Tourismus« erfolgt auf dem letzten Platz (vgl. ebd.: 23 ff.).

Herausforderungen werden insbesondere in den Bereichen »Finanzen« und »Offentlichkeitsarbeit und
Marketing« gesehen. Insbesondere Akteure der Sparte »Kulturelles Erbe / Heimat« sowie »Touristische
Destinationen« sehen »Offentlichkeitsarbeit und Marketing« kiinftig als eine besondere Herausforde-
rung ihrer Arbeit. Die Weiterentwicklung und der Ausbau von inhaltlichen Konzeptionen ist ebenfalls
eine zentrale Herausforderung der Kulturakteure, insbesondere fiir »Touristische Destinationen« und
Kulturakteure des Themenbereiches »Kulturelles Erbe / Heimat« aus dem Kyffhauserkreis. Die »Gewin-
nung neuer Zielgruppen« stellt fir ein Drittel der Kulturakteure eine Herausforderung dar. Die »Touristi-
schen Destinationen« sowie die Kulturakteure aus dem Bereich »Kulturelles Erbe / Heimat« sind dabei
Uberdurchschnittlich vertreten. Auch die »Qualifikation der Mitarbeiter« wird in beiden Kreisen als Her-

ausforderung genannt. Gerade die Vereine sehen hier Handlungsbedarf (vgl. ebd.: 44 ff.).

Tab. 27: Kooperationen, Ziele und Herausforderungen (Stérken und Schwdchen in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

Starken ---

Schwachen Das Potenzial von Kooperationen mit Tourismusakteuren wird von den Kulturakteuren
noch nicht hinreichend erkannt, obwohl den selbstgenannten Herausforderungen
teilweise mittels einer kulturtouristischen Profilbildung begegnet werden kdnnte.

2.4 SWOT-Analyse

Im Folgenden werden die Chancen und Risiken den ermittelten Starken und Schwachen der Region aus
kulturtouristischer Perspektive gegeniberstellt. Das Ergebnis zeigt Tab. 28. Ausgewdhlte Ergebnisse

werden im Folgenden fiir das weitere Verstandnis naher ausgefiihrt.

Die Region besitzt fiir eine Destination im landlichen Raum einen auBerordentlich Reichtum an Kultur-
angeboten, wenngleich Einrichtungen mit nationaler oder sogar internationaler Strahlkraft fehlen. Ne-
ben der Vielzahl an erschlossenen und zugdnglichen Baudenkmalern und Kultureinrichtungen verfiigt

die Region Uber nicht weniger vielfaltige Potenziale, die jedoch noch keine fiir den Besucher erlebbaren
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Angebote darstellen. Ein besonderes kulturelles Potenzial liegt dabei in der Vielzahl von Statten des kul-
turellen Erbes, die nur zum Teil fir Besucher zuganglich sind. Touristisch erschlossen und in ihrer Attrak-
tivitat sichtbar gemacht, kdnnen diese Kulturstatten nicht nur einer Nutzung zugefihrt werden, sondern
auch neue Besucheranreize setzen, kurz den Ausbau der Region zur Natur- und Kulturdestination be-
glnstigen. In der Verknilipfung von Kulturangeboten mit der reichen Naturlandschaft, erschlossen durch
eine grolRe Zahl ausgewiesener historischer Rad- und Wanderwege, liegt eine weitere Chance, das Profil

der Region zu scharfen und fir ein iberregionales Publikum attraktiv zu machen.

Die Neugriindung eines gemeinsamen regionalen Tourismusverbandes ermdglicht kiinftig, vorhandene
Angebote zu bindeln und gemeinsam zu vermarkten. Die Biindelung von MarketingmaBnahmen reicht
jedoch nicht aus, um das Profil einer Destination zu scharfen und ihre Attraktivitat fir die Besucher zu
steigern. Vielmehr missen Leitthemen definiert werden, die mit der kulturellen Identitdt der Region,
ihren Potenzialen und Angeboten korrespondieren. Die etablierten Kulturakteure der Region kdnnen
hier eine »Ankerfunktion« fir die weniger sichtbaren Kulturangebote tibernehmen. Im Marketingver-
bund kdnnen so auch Kulturangebote aus der »zweiten und dritten Reihe« an Sichtbarkeit gewinnen

und gleichzeitig den Besuchern vor Ort die Orientierung erleichtern.

Allerdings liegen Chancen und Risiken nahe beieinander: Kulturtourismus erfordert von den Kulturak-
teuren die Bereitschaft zur Kooperation. Bisher fehlt es an eingespielten touristischen Strukturen und
einer gelernten Kooperationspraxis mit Tourismusakteuren. Darliber hinaus werden die Chance der
Profilbildung durch die Entwicklung und den Ausbau kulturtouristischer Angebote nicht von allen Akteu-
ren gleich eingeschatzt. Hand in Hand mit der Vielzahl an Statten des kulturellen Erbes geht ein hohes
individuelles Engagement in Vereinen und Privatinitiativen, die diese Stdtten betreiben. Was zunachst
Ausdruck einer hohen Identifikation der Biirger mit der kulturellen Identitat der Region ist, birgt in der
alltéglichen Erbringung der kulturellen Angebotsleistung die Gefahr mangelnder Professionalitat. Der
neue regionale Tourismusverband sollte das kulturelle Engagement von Biirgern und Vereinen daher
kiinftig durch ProfessionalisierungsmaBnahmen und die Ubernahme von Marketingleistungen unter-

stutzen.

Die im landesweiten Vergleich niedrigen Zahlen im Ubernachtungstourismus stellen gemeinsam mit der
fehlenden touristischen Positionierung und der schwach ausgebauten Infrastruktur (keine ausreichen-
den Ubernachtungsméglichkeiten, eingeschrianktes Netz im OPNV) die zentralen Herausforderungen fiir
die Zukunft des touristischen Standortes dar. Die touristische Entwicklung in der Destination Thiiringen
verzeichnet konstant Zuwichse bei den Gisteankiinften, gleichzeitig sinken aber die Ubernachtungszah-
len, das heilt die Aufenthaltsdauer ist riicklaufig und die Zahl der Tagestouristen nimmt zu. Was zu-

nachst von Nachteil scheint, kann der Region aber auch zum Vorteil gereichen: Da Tagestouristen hier
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durchaus eine interessante Zielgruppe darstellen, umgeht man mit diesen Ausfliiglern im Fokus die
Problematik der mangelnden Beherbergungsmaoglichkeiten. Insbesondere die Tourismusdestination
Harz ist nicht nur ein starker Wettbewerber, sondern auch einen starker Quellmarkt fir Touristen, die
einen Tagesausflug in den Norden Thiringens machen. Neben den Tagestouristen stellt die wachsende
und finanzkraftige Gruppe der Best Ager eine attraktive Zielgruppe fiir die Destination dar. Eine einseiti-
ge Fokussierung auf die Best Ager kann langfristig jedoch zur Folge haben, dass Angebote fir jliingere
Zielgruppen fehlen und die Destination an Attraktivitat verliert. Aufgrund der schwachen regionalen

Infrastruktur ist das Risiko nicht auszuschlieRen, dass die Ubernachtungszahlen weiter riickldufig sind.

Die vorausgegangene Bestandsaufnahme zeigt, dass die Region neben infrastrukturellen Schwachen
Uber eine Vielzahl an kulturellen Potenzialen und Angeboten verfiigt, um sich kulturtouristisch zu positi-
onieren und damit den touristischen Standort als solchen zu stdrken. Bei einer kulturtouristischen Posi-
tionierung kann die Modellregion zudem von den landespolitischen Rahmenbedingungen profitieren.
Das Landestourismuskonzept spricht sich nicht nur klar fir den Kulturtourismus aus, sondern sieht unter

anderem auch giinstige Entwicklungen in der touristischen Férderlandschaft vor.

Tab. 28: SWOT-Analyse (Stérken, Schwéchen, Chancen und Risiken in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Chancen Risiken
Starken AUSBAUEN: ABSICHERN:

Angebote und Potenziale der in der Region Die Konkurrenzdestination Harz als Quell-

zahlreich vorhandenen Stétten des kulturel- markt fiir Tagestouristen begreifen.

len Erbes kulturtouristisch erschliefen und zur

Profilierung der Destination einsetzen. Das kulturelle Engagement von Vereinen und
anderen Initiativen durch Professionalisie-

Mittels des dichten und gut ausgestatteten rungsmaRBnahmen und die Ubernahme von

Wander- und Radwegenetzes Natur- und Marketingleistungen unterstitzen.

Kulturangebote verkniipfen und Attraktivitat
der Destination steigern.

Hauptamtlich gefiihrte und etablierte Kultur-
einrichtungen Glbernehmen »Ankerfunktion«
in der kooperativen Produktgestaltung und
erlauben ehrenamtlich gefiihrten bzw. weni-
ger etablierten Akteuren »Huckepackverfah-
ren.

Kreisiibergreifender regionaler Tourismus-
verband wird zur koordinierenden Instanz und
unterstitzt die Implementierung des Kultur-
tourismus.
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AUFHOLEN:

Fehlender Profilierung durch eine Konzentra-
tion auf Alleinstellungsmerkmale und die
thematische Blindelung von kulturellen und
naturrdumlichen Angeboten sowie Potenzia-
len entgegenwirken.

Besuchssituation in Kulturbetrieben durch
kulturtouristische Angebote verbessern.

Kulturelle Potenziale durch digitale Vermitt-
lungsmoglichkeiten erschlieRen und sichtbar
machen.

Schwieriger Ressourcenlage durch Beantra-
gung spezifischer Tourismus-
Forderprogramme begegnen.

Mangelhafte OPNV-Anbindung durch Ange-
bote privater Busunternehmen erganzen.

Qualitatsliicken in der Beherbergungssituati-
on durch Ausbau des Tagestourismus kurzfris-
tig umgehen.

Mangelnder Sichtbarkeit einzelner Kulturan-
gebote durch kooperative Marketingstrategie
begegnen.

Fehlendem Bewusstsein der Akteure hinsicht-
lich des Potenzials von Kulturtourismus durch
Sensibilisierungsstrategien entgegenwirken.

MEIDEN:

Einseitige Fokussierung auf kulturtouristische
Zielgruppe der Best Ager kann langfristig zu
einem Ausbleiben von Touristen in der Region
fUhren.

Mangelnde Ubersichtlichkeit der touristi-
schen Angebote bei zunehmender Anzahl an
Wettbewerbern auf dem touristischen Markt
flihrt zu Wettbewerbsnachteilen.

Parallelstrukturen in Kultur- und Tourismus-
arbeit verscharfen die vorhandene Ressour-
cenknappheit.

Das Ubernachtungssegment droht aufgrund
der allgemein riicklaufigen Aufenthaltsdauer
und der nicht mehr zeitgemaRen Qualitats-
standards der Ubernachtungsméglichkeiten in
der Region langfristig wegzubrechen.
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3 Ziele und MaRhahmen

Die im Folgenden vorgestellten Ziele und MaBnahmen sind das Ergebnis der Chancen-Risiken- und Star-
ken-Schwache-Analyse der vorrangehenden Kapitel. In einem ersten Entwurf wurden sie bereits zur
Vorbereitung auf den dritten Kulturworkshop gelistet und zuganglich gemacht (vgl. Institut fiir Kulturpo-
litik 2014g). Die Diskussion im Workshop sowie weitere Einzelgesprache sind in die Ausformulierung des

Ziel- und MalRnahmenkatalogs eingeflossen.

3.1 Ziel 1: Zentrale Verantwortlichkeit fiir Tourismusmarketing in der

Region schaffen

MaRnahme 1: Regionalen Tourismusverband mit Schwerpunkt auf der touristischen
Vermarktung (regionaler und iiberregionaler Tourismus) der Region griinden.

Die Positionierung der beiden Landkreise als eine regionale Destination setzt die gemeinsame Vermark-
tung voraus und fordert dementsprechend die Existenz einer koordinierenden Instanz. Ein regionaler
Tourismusverband, wie er sich gegenwartig in der Planung befindet, ist deshalb zu begriiBen und erlaubt
dariiber hinaus die Blindelung sowie einen effizienten Einsatz von Ressourcen. Da die Akteure in der
Modellregion Bedarf nach Unterstiitzung bei der Entwicklung und Umsetzung von Marketingstrategien
und -maBnahmen sehen und die personelle Ausstattung mit voraussichtlich ein bis zwei hauptamtlich
Beschaftigten beschrankt sein wird, ist eine Konzentration des regionalen Tourismusverbandes auf Auf-
gaben des Marketings als sinnvoll zu erachten. Diese Einschrankung in der Initilerungs- und Konsolidie-
rungsphase schlieft langfristig eine Erweiterung des Aufgabenspektrums zum »Kulturknotenpunkt«
nicht aus (vgl. dazu ausfiuihrlich Ausblick in Kapitel 4). Auch die Insolvenzerfahrung des Tourismusver-
bandes Kyffhduser e. V. spricht zunachst fur eine Aufgabenbeschriankung, da mit der Tragerschaftsfunk-
tion flr das Kyffhduser Denkmal der Verantwortungsbereich ehemals deutlich weiter gefasst war und

Besucherverluste schlieBlich die Insolvenz wesentlich bedingten.

Dagegen sollte die Vermarktung méglichst nicht ausschlieRlich auf Ubernachtungsgéste und auswirtige
Tagestouristen fokussiert sein, sondern sich auch auf die Bewohner der Region erstrecken, da ein regio-
nales Kulturmarketing nicht existent ist (vgl. Kapitel 1) und gleichzeitig die Zielsetzung formuliert wurde,

diese Zielgruppe starker fir Kulturangebote zu mobilisieren.
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Tab. 29: Good Practice-Beispiel: »Stuttgart fiir... Einwohner«

Good Practice-Beispiel: »Stuttgart fiir... Einwohner«

»Die Naherholung — Sie beginnt vor der eigenen Haustlir«. Dieser Satz aus dem Strategiepapier der Regio Stutt-
gart Marketing- und Tourismus GmbH (2013: 40) fiir die Jahre 2013 bis 2017 begriindet Marketingaktivitaten,
die sich gezielt an ein regionales Publikum richten. Die Broschiire »Naheliegend: Der Freizeitfiihrer in der Region
Stuttgart« informiert in gedruckter Form. Auf der Internetseite der Destination finden Interessierte unter dem
Menilpunkt »Stuttgart fir... Einwohner« Anregungen. Im Wochenrhythmus wechselnde Veranstaltungstipps
(»Tipps der Woche«) sollen die Bewohner animieren, die eigene Region zu erkunden.

Weitere Informationen: www.stuttgart-tourist.de

MaBnahme 2: Transparenz herstellen im Hinblick auf Leistung und Gegenleistung zwischen
regionalem Tourismusverband und kooperierenden Tourismusakteuren; klare Aufgaben-
abgrenzung regionaler Tourismusverband, lokale Tourismusorganisationen und Thiiringer
Tourismus GmbH (TTG) (»Kooperationskodex«).

Es wird empfohlen, die Marketingaufgaben des regionalen Tourismusverbandes im Dialog mit der Thii-
ringer Tourismus GmbH (TTG) und den lokalen Tourismusorganisationen zu definieren, um eine ideale
Ressourcenallokation entsprechend der Landestourismuskonzeption (vgl. Tab. 17) anzustreben. Ferner
gilt es, Leistung und Gegenleistung zwischen der regionalen Tourismusorganisation und einzelnen Akt-
euren in der Region zu kldren, da in den Workshops wiederholt Unzufriedenheit artikuliert wurde, die in
der Vergangenheit aus unzureichender Kommunikation und Dialogbereitschaft der Beteiligten resultier-
te. Leistung und Gegenleistung lieRen sich in einem »Kooperationskodex« verschriftlichen, der fir die
Beteiligten jederzeit zuganglich sein sollte (zum Beispiel im Mitgliederbereich des gemeinsamen We-

bauftritts).

Tab. 30: Zentrale Verantwortlichkeit fiir Tourismusmarketing in der Region schaffen (Ziele und MafSnahmen)
(Quelle: eigene Darstellung)

Ziel ‘ MaRnahmen

Zentrale Verantwortlich- Regionalen Tourismusverband mit Schwerpunkt auf der touristischen Vermark-

keit fir Tourismusmarke- | tung (regionaler und tGberregionaler Tourismus) der Region griinden.

ting in der Region schaf- Transparenz herstellen im Hinblick auf Leistung und Gegenleistung zwischen regi-

fen onalem Tourismusverband und kooperierenden Tourismusakteuren; klare Aufga-
benabgrenzung regionaler Tourismusverband, lokale Tourismusorganisationen
und Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) (»wKooperationskodex«).

3.2 Ziel 2: (Kultur)touristische Positionierung fiir die Region entwickeln

MaRnahme 1: Positionierung der Region auf der Grundlage der kulturellen und natur-
raumlichen Ressourcen sowie dem Gedanken einer »Zeitreise durch die Geschichte«.

In der Positionierung als Destination steht die Modellregion vor der Herausforderung, die Besonderhei-

ten beider Landkreise in einem gemeinsamen Leitbild zu vereinen und gleichzeitig die Tourismusstrate-
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gie des Landes zu verfolgen: »In Thiiringen entdeckt man auf engstem Raum eine einzigartige Verbin-
dung aus pragender Kulturgeschichte und herrlichen Landschaften« (vgl. Kap. 2.2.4). Diesen Anspruch
kann die Modellregion jedoch einldsen, wenngleich sich die Region international nicht und national nur
bedingt iber »Leuchttiirme« und »Topthemen« profilieren kann. Die Teilnehmer in den Workshops
stellten wiederholt den Vergleich mit einer »Zeitreise durch die Geschichte« an: »400.000 Jahre®® Urlaub
im Norden Thiringens«. Im Landkreis Nordhausen und im Kyffhauserkreis bilden sich verschiedene Pha-
sen der Menschheitsgeschichte exemplarisch ab — »Von der Steinzeit in die Gegenwart«*’. Da die Region
neben kulturellen jedoch auch (iber naturrdumliche Attraktivitatsfaktoren verfiigt und auch auf Landes-
ebene eine Vermarktung der Sdulen »Kultur und Stadte« sowie »Natur und Aktiv« erfolgt (vgl. ebd.),
konnte im letzten Workshop ein Konsens fiir die Erweiterung des Arbeitstitels herbeigefiihrt werden:
»Vom Kyffhduser zum Siidharz«. Diese Positionierung birgt auBerdem den Vorteil einer Lokalisierung der
Destination durch potenzielle Besucher: Wahrend der Landkreis Nordhausen und der Kyffhduserkreis flr
AuBenstehende nicht zwangslaufig auf der Landkarte erschlossen sein moégen, ist der Harz eine feste
OrientierungsgrofRe in der deutschen Natur- und Gebirgslandschaft und der »Kyffhdauser« als umgangs-

sprachliche Abkirzung fir das Kyffhdusergebirge zumindest als Begriff bekannt.

MaRnahme 2: Kulturhistorische Themen als Grundlage fiir das operative Marketing ver-
wenden; sechs Themenfelder implementieren.

Die bestehenden Kulturangebote und Potenziale, die es erst noch zu erschliefen und sichtbar zu ma-
chen gilt, konnen zu Themen gebiindelt werden, die verschiedene Epochen der Menschheitsgeschichte
abbilden — von der Friihgeschichte bis zur Zeitgeschichte (vgl. ausfiihrlich Anhang C). Es empfiehlt sich,
diese Zuordnung nach Epochen, die fiir den Arbeitsprozess hilfreich war, in der Vermarktung in anspre-

chende Claims zu Uberfiihren, die jeweils ein Themenfeld reprdsentieren. Einen Vorschlag beinhaltet

Abb. 5.%

36 Dieser zeitliche Rahmen bezieht sich auf das Alter von Grabungsfunden in der Region.

37 Es wird empfohlen, den urspriinglich diskutierten Arbeitstitel »Von der Steinzeit zur Rakete« nicht weiter zu verfol-
gen, da hiermit auch menschliches Leid verbunden ist (vgl. KZ-Gedenkstétte Mittelbau Dora).

38 Der vorgeschlagene Arbeitstitel kann in der Konzeptionsphase weiter verwendet werden. Allerdings empfiehlt sich fir

die praktische Arbeit ein kiirzerer Titel, beispielsweise »Vom Kyffhduser zum Siidharz: Eine Zeitreise durch Natur und
Kultur im Norden Thiringens«.
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Abb. 5: Positionierungsstrategie und Themenfelder in der Region (Quelle: eigene Darstellung)

Vom Kyffhduser zum Siidharz, von der Steinzeit in die Gegenwart:

400.000 Jahre Urlaub im Norden Thiiringens

»Auf zu den Anfangen:
Homo Errectus und
seine Nachfahren«

»Zu Gast bei Kaisern
und Konigen:
Barbarossa und die
mittelalterlichen
Herrscher«

»In bester Gesellschaft:
Hofkultur trifft auf
Musikgenies«

»Handwerk und

Industrie hautnah:

Von Schnéapsen,
Bergwerken und
Schokopralinen «

»Unterwegs in der
Zeitgeschichte:
Ort des Erinnerns«

Die entwickelten Claims sollen Aufmerksamkeit erzeugen (beispielsweise durch bekannte Persdnlichkei-
ten wie Barbarossa oder Luther) und stehen stellvertretend fiir die Bandbreite der vorhandenen Ange-
bote. Die Differenzierung nach Themen birgt fir touristische Besucher den Vorteil einer raschen Orien-
tierung und ermoglicht es gleichzeitig den Akteuren einer Destination, ihre Aktivitdten zu fokussieren
und Aktivitaten kooperativ zu biindeln. Diese Themenfokussierung schlie8t nicht aus, dass Querschnitts-
themen entwickelt werden und beispielsweise Anlass geben fiir ein Themenjahr. Somit kdnnen regel-
maRig weitere Kooperationen initiiert und neue Besuchsanreize gesetzt werden (zum Beispiel mit dem
Thema »Wege der Kunst — von der Romanik zur Leipziger Schule«; vgl. Institut fir Kulturpolitik 2014h:
4). Allerdings gilt es in solchen Fallen konsequent die Vereinbarkeit mit den implementierten Themen zu
prifen und eine Vielzahl an heterogenen Themen zu vermeiden, um eine »Verwdsserung« des entwi-

ckelten Destinationsprofils zu vermeiden.

MaRnahme 3: Regionale Differenzierung nach »Top-«, »Wachstums-« und »Aufbauzielen«
sowie »Leuchttiirmen« in Anlehnung an die Tourismuskonzeption des Landes Thiiringen als
Gestaltungsgrundlage fiir die Produkt-, Distributions- und Kommunikationspolitik.*’

In der Produktgestaltung, bei konkreten VertriebsmaBnahmen und in der Kommunikation empfiehlt sich
in Anlehnung an das Spezialkonzept Kulturtourismus eine Bewertung der vorhandenen Angebote nach
»Top-«, »Wachstums-« und »Aufbauzielen« sowie »Leuchttirmen«. Diese Differenzierung soll sich we-
der zum Vor- noch zum Nachteil einzelner Kulturakteure entwickeln, sondern vielmehr die Region durch
die Summe der Angebote attraktiver machen. Allerdings bedarf es — um zunachst Gberhaupt Aufmerk-
samkeit zu wecken — im Vordergrund »Leuchttlirmen« und »Topzielen«. Nachgeordnete Ziele kdnnen

durch die Bekanntheit dieser Sehenswiirdigkeiten im »Huckepackverfahren« profitieren. Um eine Ver-

39 In der Tourismuskonzeption wird unterschieden: »Leuchtturm«: Einzelthema (Sehenswirdigkeit, historische
Personlichkeit, Ort) mit hoher iberregionaler Bekanntheit, touristischer Erlebbarkeit, »Topthema«: Themenkomplexe
mit hohem etablierten Bekanntheitsgrad fiir Thiringen, »Wachstumsthema«: Themenkomplexe mit mittlerem
Bekanntheitsgrad; Verjingungspotenzial, Ansprache neuer Zielgruppen und Markte, »Aufbauthema«: wie
Wachstumsthema; inhaltliche und touristische Aufarbeitung notwendig (vgl. dwif-Consulting 2011: 34).
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kntpfung zwischen den einzelnen Angeboten herzustellen, ist wiederum die thematische Biindelung

hilfreich.

Tab. 31: Good Practice-Beispiel: KlGsterreich e. V.

Good Practice-Beispiel: Klésterreich e. V.

Der Verein Klésterreich e. V. hat sich die Bekanntheit ausgewahlter Kloster zu Nutze gemacht und bewirbt unter
der gleichlautenden Dachmarke auch weniger prominente Kidster in Osterreich und den Nachbarlandern. In der
Summe erweitert sich fur die potenziellen Besucher das Spektrum an Aktivitdten beziehungsweise werden An-
lasse fur erneute Ausfliige und Reisen geschaffen. Durch die gemeinsamen Marketingaktivitdten werden auRer-
dem Ressourcen gebiindelt.

Weitere Informationen: www.kloesterreich.at

MaRnahme 4: Ausarbeitung der Positionierung inkl. Slogan und Ubersetzung in ein visuelles
Erscheinungsbild in Zusammenarbeit mit einer externen Agentur auf der Grundlage des
erarbeiteten Status.

Die gemeinsam entwickelte Positionierung gilt es im nachsten Schritt in einen verbindlichen Slogan und
verbindliche Claims fiir die einzelnen Themenfelder sowie in ein visuelles Erscheinungsbild zu tberfiih-
ren. Hierfir ist die Zusammenarbeit mit einer Agentur erforderlich, die Grafikleistungen erbringt bezie-
hungsweise koordinieren kann und idealerweise Erfahrungen in der kulturtouristischen Vermarktung
aufweisen kann. Da in der Vergangenheit bereits mehrfach Gutachten zur touristischen Positionierung
verfasst wurden, die allerdings nicht beziehungsweise nur in Teilen umgesetzt wurden (vgl. FuBnote 25),
empfiehlt sich — im Sinne einer nachhaltigen Ressourcenaufwendung — in der Zusammenarbeit mit der

Agentur auf Vorhandenem aufzubauen und dieses weiterzuentwickeln.

Tab. 32: (Kultur)touristische Positionierung fiir die Region entwickeln (Ziele und Mafsnahmen)
(Quelle: eigene Darstellung)

Ziel MaBnahmen

Profilierungsstrategie fiir Positionierung der Region auf der Grundlage der kulturellen und naturrdumlichen
die Region als Destination | Ressourcen sowie dem Gedanken einer »Zeitreise durch die Geschichte«.
entwickeln Arbeitstitel: »VVom Kyffhéduser zum Siidharz, von der Steinzeit in die Gegenwart:
400.000 Jahre Urlaub im Norden Thiiringens«

Kulturhistorische Themen als Grundlage fiir das operative Marketing verwenden;
sechs Themenfelder implementieren:

»Auf zu den Anfingen:

Homo Errectus und seine Nachfahren«

»Zu Gast bei Kaisern und Kénigen:

Barbarossa und die mittelalterlichen Herrscher«

»in bester Gesellschaft:

Hofkultur trifft auf Musikgenies«

»Auf ein Wort:

Begegnungen mit Luther und seinen Geféhrten«

»Handwerk und Industrie hautnah:

Von Schnédipsen, Bergwerken und Schokopralinen«

»Unterwegs in der Zeitgeschichte:

Orte des Erinnerns«
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Regionale Differenzierung nach »Top-«, »Wachstums-« und »Aufbauzielen«
sowie »Leuchttiirmen« in Anlehnung an die Tourismuskonzeption des Landes
Thiringen als Gestaltungsgrundlage fir die Produkt-, Distributions- und Kommuni-
kationspolitik.

Ausarbeitung der Positionierung inkl. Slogan und Ubersetzung in ein visuelles
Erscheinungsbild in Zusammenarbeit mit einer externen Agentur auf der Grundla-
ge des erarbeiteten Status.

3.3 Ziel 3: Angebote biindeln und im kooperativen Verbund vermarkten

MaBnahme 1: Einrichtung sogenannter »Kompassgruppen« fiir die entwickelten
Themenfelder und Wahl von Koordinatoren / Moderatoren; »Ankerfunktion« von
hauptamtlich gefiihrten, offentlich-rechtlichen Kulturbetrieben; Zielvereinbarung als
Evaluationsinstrument.

Tourismusorganisationen sind in ihrem Leistungsspektrum auf Vermarktungstatigkeiten und andere
Serviceleistungen fokussiert, die dem Tourismus entspringen. Von diesen Leistungen kénnen Kulturak-
teure profitieren. Die Kulturakteure selbst zeichnen sich jedoch fiir das eigentliche Kulturangebot, seine
Vermittlung und die ErschlieBung bislang nicht genutzter Potenziale verantwortlich. Ohne Kultur, ohne
Inhalt, kann Vermarktung nicht erfolgreich sein. Wenn die Kultur eine tragende Saule in der Positionie-
rung der Modellregion sein soll, missen daher die Kulturakteure eingebunden werden, das heilt unter-
einander und mit dem regionalen Tourismusverband kooperieren. Vor diesem Hintergrund sollen Ar-
beitsgruppen zu den definierten Themenfeldern eingerichtet werden, so genannte »Kompassgruppeng,
weil sie als Kulturakteure richtungsgebend fiir die kulturtouristische Positionierung der Region sein sol-
len. Die Themenorientierung soll bewirken, Akteure mit dhnlichen Inhalten und Interessen zusammen-
zubringen und bewahrt gleichzeitig davor, Arbeitszeit unnétig durch die Mitgliedschaft in einer Vielzahl
an Arbeitsgruppen zu verlieren. In den Aufgabenbereich der »Kompassgruppen« sollen jeweils die Aus-
wahl der Angebote fiir die einzelnen Themenfelder und die Ausarbeitung von Routen, die Erarbeitung
von Vorschldgen fiir kooperative Veranstaltungskonzepte (zum Beispiel Themenausstellung an verschie-
denen Orten) sowie grundsitzliche Uberlegungen zur ErschlieBung von definierten Potenzialen fallen.
Den Kreis der Akteure gilt es jeweils in Abhangigkeit des Thema zu konstituieren und zu erweitern, bei-
spielweise um Vertreter aus den Bereichen Archdologie und Denkmalpflege (»Auf zu den Anfangen:
Homo Errectus und seine Nachfahren«), der Kulturellen Bildung (»Unterwegs in der Zeitgeschichte: Orte
des Erinnerns«) oder Interessensgemeinschaften, wie Arbeitervereine (»Handwerk und Industrie haut-
nah: Von Schnapsen, Bergwerken und Schokopralinen«). Mittelfristig bergen diese »Kompassgruppen«
angesichts des Mangels an steten Austauschmoglichkeiten das Potenzial, als Plattformen fiir die regio-
nalen Kulturakteure zu dienen. Langfristig kénnen sie zu zentralen Impulsgebern fir die Kulturentwick-

lung in der Region werden. Damit die Arbeit in den Gruppen allerdings iberhaupt aufgenommen und an
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Kontinuitat gewinnen kann, bedarf es wiederum eines Koordinators und Moderators, der Arbeitsprozes-
se anstoBt und lenkt sowie zwischen den Belangen einzelner Akteure zum Wohle der gemeinsamen
Ziele vermittelt und die Ergebnisse der Arbeitsgruppen schlieflich mit dem regionalen Tourismusver-
band fiir die operative Umsetzung abstimmt. Da diese Aufgabenstellung zum einen Distanz zum jeweili-
gen Thema und zum anderen Ndhe im Sinne inhaltlicher Kompetenz erfordert, werden jeweils zwei Ko-
ordinatoren und Moderatoren pro Thema als sinnvoll erachtet. Hier konnen die definierten »Leucht-
tirme« und »Topziele« eine »Ankerfunktion« Gbernehmen. Es handelt sich um Kultureinrichtungen, die
im Gegensatz zur Uberwiegend ehrenamtlich gepragten Kulturlandschaft in der Region professionelle
Strukturen aufweisen und unter anderem aus Landesmitteln finanziert werden (zum Beispiel KZ-

Gedenkstdtte Mittelbau-Dora, Panorama Museum und Theater Nordhausen).

Um den Dialog zwischen den »Kompassgruppen« untereinander und dem regionalen Tourismusverband
zu sichern, wird empfohlen, halbjahrlich eine Sitzung mit den Koordinatoren und Moderatoren sowie
der Geschaftsfilhrung des regionalen Tourismusverbands zu realisieren. Ferner kann gemeinsam eine
Zielvereinbarung fiir die Dauer von beispielsweise einem oder zwei Jahren geschlossenen werden. Nach
Ablauf des Zeitraums kann eine Evaluation mit dem Ziel erfolgen, den Erfolg zu beurteilen und gegebe-

nenfalls Korrektur- oder VerbesserungsmaBnahmen zu vereinbaren.

MaBBnahme 2: Einrichten einer multifunktionalen Internetprasenz, die gleichermaflen
Informationsmedium fiir die Bewohner, Besucher und Akteure in der Region ist.

Fiir die AuRendarstellung der Region wird es unabdingbar sein, eine Webprasenz einschliefllich eines
Veranstaltungskalenders einzurichten. Da in den Workshops und in Gesprachen mit einzelnen Akteuren
wiederholt das Fehlen einer gemeinsamen Kommunikationsplattform fiir das Kulturangebot nicht nur
nach auRen, sondern auch nach innen bemangelt wurde und neben Besuchern von auBerhalb auch die
Bewohner der Region mobilisiert werden sollen, scheint eine gemeinsame Internetprasenz sinnvoll. Im
Rahmen der Kulturentwicklungsplanung in der Modellregion Sid zwischen den Landkreisen Hild-
burghausen und Sonneberg wurde bereits ein Angebot fiir eine innovative Kommunikationsplattform
gepriift, fir deren Anwendung in der Nordregion die folgenden Argumente sprechen wirden: Der Ver-
anstaltungskalender kénnte von den Kulturakteuren eigenstindig befiillt werden.”® Schnittstellen zu
bereits bestehenden Veranstaltungskalendern (beispielsweise auf der eigenen Website) sind technisch
moglich und kénnen bei Bedarf geschaffen werden, so dass ein zusatzlicher Aufwand durch Mehrfach-

befillung nicht entsteht. Die Kommunikationsplattform geht tber die Funktion eines reinen Veranstal-

40 Im dritten Workshop wurde darauf hingewiesen, dass nicht in jedem Fall von einer eigenstandigen Eintragung ausge-
gangen werden kann, beispielsweise wenn Kompetenzen in der Pflege digitaler Medien fehlen. In diesen Fallen ware
zu priifen, ob beispielweise {iber das Amt fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit der jeweiligen Kommune die Eintra-
gung nach Vorlage der erforderlichen Informationen erfolgen kann.
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tungskalenders hinaus. Akteure erhalten die Moglichkeit, ein Profil anzulegen. Gerade ehrenamtlichen
Initiativen, welche die erforderlichen Ressourcen fiir die Einrichtung und Pflege eines zeitgemafRen In-
ternetauftritts nicht aufbringen kdnnen, ware hiermit Sorge getragen. Ferner kdnnten sich die Akteure
der Arbeitsgruppen (ber einen passwortgeschiitzten Mitgliederbereich organisieren und austauschen
und schlielllich bestiinde fiir die Bewohner der Region die Mdglichkeit, Fahrgemeinschaften zu ausge-
wahlten Veranstaltungen zu bilden. Die Kommunikationsplattform lasst sich in jedes beliebige Corporate
Design Uberfiihren und kann um géngige Menlipunkte von Webauftritten erganzt werden, ware folglich
auch mit touristischen Belangen (beispielsweise die Suche nach Ubernachtungsméglichkeiten und Gast-
statten) kompatibel. Eine Abstimmung wére im Detail noch mit der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG)
erforderlich, die ebenfalls einen Veranstaltungskalender zur Verfligung stellt und fiir Ende 2015 den
Webrelaunch der Destination Thiiringen plant. Die Initilerung und Koordinierung der Einrichtung sollte —
wie im Folgenden auch die weiteren MarketingmaBnahmen — im Verantwortungsbereich des regionalen

Tourismusverbandes liegen und kurz- bis mittelfristig erfolgen.

MaRnahme 3: Erstellen von Basis-Pressetexten fiir die Positionierung und ihre einzelnen
Themenfelder und Biindelung der Angebote in einer Gesamtbroschiire sowie
themenspezifische Flyer; »Leuchttiirme« und »Topziele« jeweils hervorheben.

Um die Vermarktung als kulturtouristische Destination anzustolRen, ist zundchst Basisarbeit zu leisten,
zum Beispiel gilt es flr die einzelnen Themenfelder sowie die Positionierung im Allgemeinen Pressetexte
zu verfassen. Diese Texte sollten die Grundlage bilden fiir eine gemeinsame Gesamtbroschiire sowie
themenspezifische Flyer der Destination. In der Kommunikationshierarchie folgen darin » Wachstumszie-
le« auf »Leuchttlirme« und »Topziele« in der Region. Die gebilindelten Kommunikationsmedien erleich-
tern dem Besucher die Orientierung vor Ort und sollten als Chance begriffen werden, grundsatzlich in
Frage zu stellen, welche Einzeldruckerzeugnisse durch diese kooperative Mallnahme ersetzt werden

kénnen.

MaRnahme 4: Entwicklung themenspezifischer Routen und Pauschalangebote bzw. einer
Querschnittspauschale (»Meilensteine der Geschichte: Auf zum Sprint durch Kultur und
Natur!«) mit ausgewahlten »Leuchttiirmen« und »Topzielen«.

Der regionale Tourismusverband bereitet auf Angebotsempfehlung der einzelnen Arbeitsgruppen The-
menrouten durch die Region auf und kommuniziert sie sowohl online als auch in den genannten Printer-
zeugnissen. Ferner wird empfohlen, thematische Pauschalangebote sowie eine Querschnittspauschale
unter dem Titel »Meilensteine der Geschichte: Auf zum Sprint durch Kultur und Natur!« zu entwickeln.

Unter letzterer werden die Hohepunkte einer Region zusammengefasst.
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Tab. 33: Good Practice-Beispiel: »Mit Siebenmeilenstiefeln durchs Museum«, Jiidisches Museum, Berlin

Good Practice-Beispiel: »Mit Siebenmeilenstiefeln durchs Museumc, Jiidisches Museum, Berlin
Kulturtouristen, die ein priméres Interesse an Sehenswiirdigkeiten haben (der Typus des »pflichtorientierten
Sightseekers«, Probstle 2014: 308 ff.) und sich rasch einen Uberblick verschaffen wollen beziehungsweise Tou-
risten, deren Zeitfenster ohnehin begrenzt ist, suchen nach geeigneten Angeboten. Das Jiidische Museum hat
auf dieses Bediirfnis mit einer Uberblicksfiihrung reagiert, die den Titel trigt »Mit Siebenmeilenstiefeln durchs
Museum« und in 60 bis 90 Minuten die Hohepunkte der Sammlung prasentiert. Dieses Format ldsst sich auch
auf verschiedene Angebote einer Destination Ubertragen, im Falle der Modellregion etwa mit einer Quer-
schnittspauschale zum Thema »Meilensteine der Geschichte: Auf zum Sprint durch Kultur und Natur!«

Weitere Informationen: www.jmberlin.de

MaRnahme 5: Einfiihrung einer Themenrabattkarte bzw. Vergiinstigungen fiir Besuch von
Angeboten aus einer Themenreihe (»Reisepdsse durch die Region«).

Als Angebot fur Individualbesucher, die dennoch Orientierung suchen und Vergiinstigungen gerne an-
nehmen, kénnen Themenrabattkarten — kommuniziert als »Reisepasse durch die Region« — eingefiihrt
werden. Diese kdnnten ressourcenschonend realisiert werden, indem die zu produzierenden Themen-

flyer mit einer perforierten Rabatt- bzw. Stempelkarte versehen werden.

MaRnahme 6: Entwicklung themenspezifischer Merchandise-Produkte.

Mittel- bis langfristig konnen die Marketingleistungen weiter professionalisiert werden, beispielsweise

indem Merchandise-Produkte fir die einzelnen Themenfelder entwickelt werden.

MaBnahme 7: Beantragung von Fordermitteln (Tourismusbudget, Landesprogramm Tou-
rismus) fir die zu leistende Marketingarbeit.

Zur Finanzierung der angestrebten Marketingaktivitdten ist kurzfristig die Beantragung von Fordermit-
teln aus dem Landesprogramm Tourismus und dem Tourismusbudget (Bewerbung bis zum 31. Januar
2015) anzustreben, allerdings ist die Griindung des regionalen Tourismusverbandes als Tourismusorga-

nisation zu erfiillen, um Antragsberechtigung zu erwirken.
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Tab. 34: Angebote biindeln und im kooperativen Verbund vermarkten (Ziele und Mafinahmen in der Ubersicht)

(Quelle: eigene Darstellung)

Ziel ‘ MaRnahmen

Angebote biindeln und im
kooperativen Verbund
vermarkten

So genannte »Kompassgruppen« fiir die entwickelten Themenfelder einrichten,
die sich mit inhaltlichen Fragen beschéftigen, wahrend der regionale Tourismus-
verband fiir Marketing verantwortlich zeichnet.

Grundlegende Aufgaben jeder Arbeitsgruppe: Vorschlag zur Auswahl der Angebo-
te fur die einzelnen Themenfelder und Ausarbeitung von Routen, Erarbeitung von
Vorschlagen fiir kooperative Veranstaltungskonzepte (z. B. Themenausstellung an
verschiedenen Orten) sowie grundsatzliche Uberlegungen zur ErschlieBung von
definierten Potenzialen.

Wabhl von zwei Koordinatoren / Moderatoren pro Arbeitsgruppe (»Ankerfunkti-
on« ausgewahlter Kultureinrichtungen wie z. B. Panorama Museum, KZ-
Gedenkstdtte Mittelbau-Dora und Theater Nordhausen).

Zielvereinbarung als Evaluationsinstrument zwischen »Kompassgruppen« und
regionalem Tourismusverband

Einrichten einer multifunktionalen Internetprdsenz (»Kommunikationsplattform«)
inkl. u. a. Veranstaltungsdatenbank, die von den regionalen Akteuren eigenstan-
dig befillt werden kann und gleichermalRen Bewohner wie Besucher der Region
informiert und als Austauschplattform den Akteuren dienen soll.

Erstellen von Basis-Pressetexten fir die Positionierung und ihre einzelnen The-
menfelder und Biindelung der Angebote in einer Gesamtbroschiire sowie the-
menspezifische Flyer; »Leuchttiirme« und »Topziele« jeweils hervorheben.

Entwicklung themenspezifischer Routen und Pauschalangebote bzw. einer Quer-
schnittspauschale (»Meilensteine der Geschichte: Auf zum Sprint durch Kultur und
Naturl«) mit ausgewdhlten »Leuchttirmen« und »Topzielen«.

Einfilhrung einer Themenrabattkarte bzw. Vergiinstigungen fiir Besuch von An-
geboten aus einer Themenreihe (»Reisepasse durch die Region«).

Entwicklung themenspezifischer Merchandise-Produkte.

Beantragung von Férdermitteln (Tourismusbudget, Landesprogramm Tourismus)
fiir die zu leistende Marketingarbeit.

3.4 Ziel 4: Implementierung eines zielgruppenorientierten

Marketings und ErschlieBung neuer Zielgruppen

3.4.1 Zielgruppe: Bewohner der Region (regionale Tagesausfliigler)

MaRnahme 1: Nutzung des Online-Veranstaltungskalenders der Destination auch fiir
regionales Kulturmarketing.

Bei den kurz- bis mittelfristig zu planenden Marketingaktivitaten seitens des regionalen Tourismusver-

bandes wurde bereits auf die Bedeutung einer Webprasenz mit Veranstaltungskalender hingewiesen.

Um die Zielgruppe der regionalen Bewohner erreichen zu kdnnen, sei an dieser Stelle wiederholt auf die

Notwendigkeit hingewiesen, die Plattform nicht nur fir das AuBen-, sondern auch fir das Innenmarke-

ting zu nutzen.

48



Ziele und MaRnahmen

MaBnahme 2: Herausgabe einer Veranstaltungsbroschiire (zum Beispiel halbjahrlich) fiir die
Bewohner der Region.

Aufgrund heterogener Nutzungsgewohnheiten wird neben der digitalen eine analoge Informationsquel-
le in Form eines gedruckten Veranstaltungsskalender als sinnvoll erachtet. Die vorgestellte Kommunika-
tionsplattform erlaubt den Export von Veranstaltungsdatensatzen in eine Vorlage, so dass eine effiziente

Ubertragung der Daten erfolgen kdnnte.

MaRnahme 3: Entwicklung einer Veranstaltungsreihe, im Rahmen derer abwechselnd
einzelne Orte oder Kommunen der Region im Fokus stehen (Idee der so genannten »Local
Heroes«).

Neben KommunikationsmalRnahmen gilt es aullerdem Anreize zu setzen, welche die Bewohner dazu
animieren, Angebote in umliegenden Orten wahrzunehmen. Vorstellbar ware eine halbjahrlich bis jahr-
lich andauernde Veranstaltungsreihe, wahrend derer jeweils ein Ort fir einen begrenzten Zeitraum von
beispielsweise einer Woche oder einem Wochenende im Fokus der Aufmerksamkeit steht und Veran-
staltungen realisiert. Dieses Format konnte als Symbol fir den Auftakt zu einer nachhaltigen Zusam-
menarbeit der beiden Landkreise fungieren und dazu beitragen, den Regionalgedanken zu forcieren. Um
ein solches Projekt anzustoBen, ware ein Austausch der Kommunen erforderlich, beispielsweise im
Rahmen regelmaRiger Zusammenkiinfte der Birgermeister.*' Fiir den Planungs-, Durchfiihrungs- und
Abwicklungszeitraum des Projektes ware zu priifen, ob eine 50-prozentige, beim regionalen Tourismus-

verband angesiedelte, Projektstelle geschaffen werden kénnte.

Tab. 35: Good Practice-Beispiel: »Local Hero«, Ruhr.2010

Good Practice-Beispiel: »Local Hero«, Ruhr.2010

Im Rahmen des Europdischen Kulturhauptstadtjahres Ruhr.2010 bestand eine Herausforderung fiir die Verant-
wortlichen darin, den 53 Stadten in der Metropolregion Ruhr Gelegenheit zu geben, am Programm zu partizipie-
ren und sich der Offentlichkeit zu prasentieren. Mit dem Programm »Local Hero« wurden ebene jene Stidte
aufgefordert, flr einen Zeitraum von einer Woche ein Veranstaltungsprogramm zu entwickeln, das zum Besuch
des jeweiligen Ortes animieren sollte. In der Veranstaltungsbroschiire konnten sich die einzelnen Stadte vorstel-
len, indem unter anderem Fragen beantwortet wurden, wie »Drei Dinge, fiir die wir beriihmt sind«, »Drei Dinge,
die man nicht verpassen darf« oder »Unsere Spezialitdt«. Auf diese Weise wurden die partizipierenden Stadte
animiert, ein moglichst unverwechselbares Selbstprofil zu zeichnen.

Weitere Informationen: www.archiv.ruhr2010.de/local-heroes

41 Vgl. hierzu auch Ergebnisse / MaRnahmen der Arbeitsgruppe »Kooperative Projekte / Netzwerke« in Institut fir
Kulturpolitik 2014g.
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3.4.2 Tagestouristen aus dem Harz (»Huckepackstrategie«)

MaRnahme 1: Eintritt des regionalen Tourismusverbandes in den Harzer Tourismusverband
und Ausbau der Beteiligung an der Harz Card.

Tagestouristen aus dem Harz stellen eine aussichtsreiche Zielgruppe fiir die Modellregion dar. Deshalb
empfiehlt es sich, die Zusammenarbeit mit dem Harzer Tourismusverband e. V. durch Eintritt des regio-
nalen Tourismusverbands zu intensivieren und darlber hinaus die Beteiligung regionaler Akteure an der

Harz Card auszubauen.

MaRnahme 2: Systematische Auslage der Destinationsbroschiiren an zentralen touristischen
Orten im Harz (zum Beispiel Sehenswiirdigkeiten, Touristinformationen, Beherbergungen und
Gastronomiestatten).

Da der Harz ein touristisches Quellgebiet darstellt, gilt es die Modellregion mit ihren Angeboten an tou-
ristisch relevanten Orten im Harz (zum Beispiel Sehenswirdigkeiten, Touristinformationen, Gaststatten

und Unterkinfte) sichtbar zu machen, indem beispielsweise Themenflyer ausgelegt werden.

MaRnahme 3: Ausweitung der Pauschalen in Kooperation mit Harzer Schmalspurbahnen tiber
bestehende Pauschale mit Schwerpunkt Nordhausen hinaus und Einrichten eines Busshuttles
(»Kulturlinie«) vom Bahnhof Nordhausen (Ankunft HSB) zu zentralen Sehenswiirdigkeiten

(z. B. Kyffhauser Denkmal).

Da Touristen aus dem Harz mit der Harzer Schmalspurbahn iiber Nordhausen in die Region gelangen
kénnen, sollten die bestehenden Pauschalprogramme ausgebaut werden und sich nicht ausschlieRlich
auf Nordhausen beschranken. Allerdings stellt sich in diesem Zusammenhang die Frage, wie die Touris-
ten aus dem Harz von Nordhausen aus zu zentralen Sehenswiirdigkeiten in der Region gelangen kénnen.
Idealerweise lieBe sich ein Busshuttle als »Kulturlinie« in einem Testlauf erproben, beispielsweise Gber
einen Zeitraum von sechs Monaten jeweils an den Tagen Freitag bis Sonntag. Beispielgebend kdnnte der
so genannte Welterbebus sein. Es handelt sich um ein Angebot der Regionalbus-Gesellschaft Unstrut-
Hainich- und Kyffhéduserkreis mbH, das Gaste in sieben Etappen entlang des Hainichlandweg durch ver-
schiedene Orte und Landschaften fihrt.*> Um ein dhnliches Angebot fiir die Region initiieren zu kénnen,

gilt es in den beiden Landratsamtern gemeinsam mit ihren Verkehrsunternehmen aktiv zu werden.

42 Vgl. http://www.regionalbus.de/index.php/welterbebus (letzter Zugriff: 13.12.2014).
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3.4.3 Zielgruppe: Gaste von Schullandheimen und anderen Gruppenunterkiinften

MaRnahme: Erarbeitung von Programmvorschldgen fiir Gaste von Schullandheimen und
weiteren Gruppenunterkiinften und Auslage der Destinationsbroschiiren vor Ort.

Die Moglichkeit zur Verjingung der Zielgruppen ergibt sich durch die potenzielle Zusammenarbeit mit
Schullandheimen und anderen Gruppenunterkiinften, die in der Region zahlreich vertreten sind. Neben
der Auslage von Informationen sollte seitens des regionalen Tourismusverbandes gezielt auf die Betrei-
ber zugegangen werden, die als Mittler wiederum die Betreuer der Gruppen auf bestehende Angebote
bereits im Vorfeld des Aufenthalts hinweisen kdnnten, so dass rechtzeitig eine Beriicksichtigung im Auf-
enthaltsprogramm erfolgen kann. In der Erstellung der Angebotsbausteine sollten Vermittlungsexperten
mit einbezogen werden, beispielsweise aus Einrichtungen wie dem Theater Nordhausen oder der KZ-

Gedenkstdtte Mittelbau-Dora.

3.4.4 Kur- und Erholungsgaste

MaRnahme 1: Auslage der Destinationsbroschiiren in den Kur- und Erholungsorten.

Mit der Anerkennung von Neustadt im Studharz als »Heilklimatischer Kurort«** sowie dem Kur- und
Wellnessangebot der Stadt Bad Frankenhausen (Kyffhduser Therme, Kurzentrum, Kurpark und andere
Gesundheitseinrichtungen) stellen Kur- und Erholungsgéaste eine ebenfalls relevante, wenngleich zah-
lenméRig beschrinkte* Zielgruppe dar. Zwar reist diese Zielgruppe priméar aus gesundheitlichen Griin-
den beziehungsweise Erholungsmotiven an, wahrend ihres Aufenthalts suchen Vertreter jedoch auch
nach alternativen Angeboten. Deshalb gilt es, auf Kulturangebote an Orten zum Beispiel durch die Aus-
lage von Infomaterial aufmerksam zu machen, die von Kur- und Erholungsgasten stark frequentiert wer-
den. Solche Orte kénnen zum Beispiel die Kyffhduser Therme sein, Unterkiinfte, die Wellness-Angebote
in ihrem Leistungsspektrum haben oder Gesundheitseinrichtungen, wie das aktuell geplante

Pneumokur-Zentrum im Neuen Schloss in Neustadt im Sidharz.

MaBnahme 2: Veréffentlichung wochentlicher »Kulturtipps« als Anregung fiir individuelle
Besuche.

Dariber hinaus konnen Kur- und Erholungsgaste zu Kulturbesuchen animiert werden, indem Unterkinf-

te Kulturtipps beispielsweise in Form individuell gedruckter Handzettel oder Aushange veréffentlichen.

43 Vgl. www.neustadt-harz.de/tourismus/luftgutachten/ (letzter Zugriff: 06.12.2014).
44 Diese Zielgruppe kann verstirkt angesprochen werden, wenn die bestehenden Ubernachtungsméglichkeiten ausge-
baut bzw. hinsichtlich zeitgemé&Rer Qualitdtsstandards im Ubernachtungstourismus modernisiert werden.
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Die Umsetzung in ein Kommunikationsinstrument setzt die Bereitschaft der Beherbergungsbetreiber
voraus, Initiativgeber sollte jedoch der regionale Tourismusverband sein. Er kann die Beherbergungsbe-

triebe wochentlich mit Empfehlungen versorgen.

MaBnahme 3: Erstellen von Angeboten fiir organisierte Ausfliige.

Insbesondere fir Kurgaste, die lGber einen langeren Zeitraum und moglicherweise ohne Begleitung in
der Region verweilen, bietet sich ein Angebot flir organisierte Ausfliige zu ausgewéahlten Sehenswirdig-
keiten an. Im Angebot sollten neben Eintritten, der Transport (zum Beispiel per Reisebus) und die Reise-
leitung enthalten sein. Die Angebotsbiindelung sollte dem regionalen Tourismusverband obliegen. Hin-
sichtlich der Reiseleitung wére zu klaren, ob moglicherweise bereits eingesetzte Gastefiihrer diese Funk-
tion Gbernehmen kénnen. Der Vertrieb dieser Angebote kénnte online iber die Webplattform und die

ortlichen Touristinformationen erfolgen.

3.4.5 Nationale Kultur- und Natururlauber

MaBBnahme 1: Konzentration der Marketingaktivititen in den Quellgebieten auf
liberregionale Leuchttiirme »Kyffhauser« und »Barbarossa«, nachgeordnet »Topziele« und
»Wachstumsziele«.

Um langfristig deutschlandweit Kultur- und Natururlauber ansprechen zu kénnen, ist in der Vermarktung
eine Konzentration auf potenzielle Alleinstellungsmerkmale erforderlich. Der Kyffhdauser kann als natur-
raumliche Sehenswirdigkeit mit dem gleichnamigen Naturpark und dem Geopark in Verbindung mit der
historischen Figur Barbarossa diese Funktion Glbernehmen. Nachgeordnet kénnen die Bekanntheit des
Stauferherrschers und des Kyffhdusers genutzt werden, um auf weitere »Topziele« und »Wachstumszie-

le« in der Region aufmerksam zu machen.

MaBnahme 2: Enge Zusammenarbeit mit Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) im Hinblick auf die
nationale Vermarktung der definierten Leuchttiirme.

Da die nationale Vermarktung in den Verantwortungsbereich der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) fallt
und hier die erforderlichen Ressourcen vorhanden sind (vgl. Tab. 17), ist hinsichtlich der Vermarktung
der Leuchttiirme »Kyffhduser« und »Barbarossa« eine intensive Zusammenarbeit zwischen dem regio-

nalen Tourismusverband und der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) erforderlich.

52



Ziele und MaRnahmen

Tab. 36: Implementierung eines zielgruppenorientierten Marketings und ErschliefSung neuer Zielgruppen

(Ziele und Mafinahmen) (Quelle: eigene Darstellung)

Ziel ‘ MaRnahmen

Implementierung eines
zielgruppenorientierten
Marketings und Erschlie-
Bung neuer Zielgruppen

Bewohner der Region
(regionale Tagesausfliig-
ler)

Nutzung des Online-Veranstaltungskalenders der Destination auch fir regionales
Kulturmarketing.

Herausgabe einer Veranstaltungsbroschiire (z. B. halbjahrlich) fur die Bewohner
der Region.

Entwicklung einer Veranstaltungsreihe, im Rahmen derer abwechselnd einzelne
Orte oder Kommunen der Region im Fokus stehen (ldee der sog. »Local Heroes«).

Tagestouristen aus dem
Harz (»Huckepackstrate-

gie«)

Eintritt des regionalen Tourismusverbandes in den Harzer Tourismusverband und
Ausbau der Beteiligung an der Harz Card.

Systematische Auslage der Destinationsbroschiiren an zentralen touristischen
Orten im Harz (z. B. Sehenswiirdigkeiten, Touristinformation, Beherbergungen und
Gastronomiestéatten).

Ausweitung der Pauschalen in Kooperation mit Harzer Schmalspurbahnen iber
bestehende Pauschale mit Schwerpunkt Nordhausen hinaus und Einrichten eines
Busshuttles (»Kulturlinie«) vom Bahnhof Nordhausen (Ankunft HSB) zu zentralen
Sehenswirdigkeiten (z. B. Kyffhduser Denkmal).

Gidiste von Schullandhei-
men und anderen Grup-
penunterkiinften

Erarbeitung von Programmvorschligen fiir Gaste von Schullandheimen und weite-
ren Gruppenunterkiinften und Auslage der Destinationsbroschiiren vor Ort.

Kur- und Erholungsgdiste

Auslage der Destinationsbroschiiren in den Kur- und Erholungsorten.

Veroéffentlichung wochentlicher »Kulturtipps« als Anregung fiir individuelle Besu-
che.

Erstellen von Angeboten fiir organisierte Ausfliige.

Nationale Kultur- und
Natururlauber

Konzentration der Marketingaktivitdaten in den Quellgebieten auf Gberregionale
Leuchttiirme »Kyffhduser« und »Barbarossa«, nachgeordnet »Topziele« und
»Wachstumsziele«.

Enge Zusammenarbeit mit Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) im Hinblick auf die
nationale Vermarktung der definierten »Leuchttiirme«.

3.5 Ziel 5: Kulturtouristische Potenziale zuganglich und in ihrer

Attraktivitat sichtbar machen

3.5.1 Themeniibergreifende Zielsetzung

MaRnahme 1: Beantragung von Férdermitteln (zum Beispiel Tourismusbudget, Landes-
programm Tourismus, GWR Teil Il, LEADER) zur ErschlieBung und Sichtbarmachung kultur-

touristischer Potenziale.

Das Land Thiringen halt eine Reihe von Forderprogrammen vor, die mit dem Ziel der Umsetzung koope-

rativer Marketing- und VermittlungsmaBnahmen im Tourismus beantragt werden kdnnen. Insbesondere

im Hinblick auf die ErschlieBung und Sichtbarmachung der vorhandenen Potenziale ist zu prifen, ob ein
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Fordermittelantrag in Frage kommt. Projektideen der Arbeitsgruppen kénnen im ersten Schritt gemein-
sam mit dem regionalen Tourismusverband einer Prifung durch die beiden regionalen Leader-
Aktionsgruppen in den Landkreisen unterzogen werden, die neben der Konzentration auf das LEADER-
Programm auch die Funktion von »Forderlotsen« fir sich in Anspruch nehmen. Die weitere Verantwor-

tung fur das Antrags- und Abwicklungsverfahren sollte jeweils fallspezifisch entschieden werden.

MaRnahme 2: Verkniipfungsmoéglichkeiten zwischen Rad- und Wanderwegen und anderen
Naturangeboten sowie Kulturangeboten und kulturellen Baudenkmailern (zum Beispiel
Burgruinen) priifen und gegebenenfalls gemeinsam als Verbundprodukt (»Kultur« und
»Natur«) kommunizieren.

Sowohl die Landes- als auch die Marketingstrategie sehen die Kombination von jeweils naturrdumlichen
und kulturellen Angeboten vor. Themenibergreifend gilt es deshalb zu priifen, ob bestehende Rad- und
Wanderwege sowie weitere Naturangebote®™ mit kulturellen Sehenswiirdigkeiten und Potenzialen ver-

kntpft werden konnen. Auf diesem Wege entstehende Kombi-Angebote sollten in den geplanten Medi-

en als solche kommuniziert werden.

3.5.2 »Auf zu den Anfangen: Homo Errectus und seine Nachfahren«

MaRnahme 1: Beriicksichtigung liberregionaler Angebote durch Einbindung in die
Arbeitsgruppe und gemeinsame Produktgestaltung.

An den »Randern« und angrenzend an die Modellregion befinden sich mit der Arche Nebra, der Funken-
burg Westgreufien und der Steinrinne Bilzingsleben drei kulturelle Angebote, die nicht nur in das Thema
»Auf zu den Anfangen: Homo Errectus und seine Nachfahren« eingebunden werden, sondern aufgrund
ihrer Attraktivitat die Funktion von »Topzielen« tibernehmen kdnnten. Deshalb sollten diese Akteure mit
in die verantwortliche Themen-Arbeitsgruppe eingeladen und schlieBlich eine gemeinsame Produktge-

staltung angestrebt werden.

45 Hier sind neben ausgewiesenen Natursehenswiirdigkeiten wie dem Naturpark Kyffhéduser und Siidharz auch Projek-
tideen zu beriicksichtigen, wie aktuell Uberlegungen seitens der Thiiringer Sektor der Gesellschaft fiir Gartenkunst und
Landschaftskultur (DGGL), die Parkanlagen rund um die historischen Gebaude in Bendeleben, Ebeleben, Hohenrode,
Sondershausen und Wolkramhausen in der »Route der Gartenkunst« zusammenzufiihren beziehungsweise ein »Park-
netz Nordthiiringen« einzurichten.
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MaBnahme 2: Priifung regionaler Anschlussméglichkeiten an den Radweg »Wege der
Steinzeit« und der Verbindungsmaéglichkeiten mit Initiative »Spuren der Eiszeit in Thiiringen«
sowie aktueller Vorhaben zur landeriibergreifenden touristischen Vernetzung Nordthiiringens
mit dem Siiden Sachsen-Anhalts.

Radwanderer entlang des Unstrut-Radweges konnen Uber den beschilderten Themenweg »Wege der
Steinzeit« die Steinrinne Bilzingsleben erreichen und erkunden. Um die vorhandenen Angebote und
Potenziale zum Thema »Auf zu den Anfangen: Homo Errectus und seine Nachfahren« untereinander und
auch mit Steinrinne Bilzingsleben gemeinsam sichtbar machen zu kénnen, wéare die Erweiterung des
Themenradweges eine Moglichkeit. Des Weiteren wurde seitens des Thiiringer Landesamtes fiir Denk-
malpflege und Archdologie und der Thiiringer Landesanstalt fiir Umwelt und Geologie bereits eine Onli-
ne-Plattform initiiert zum Thema »Spuren der Eiszeit in Thiringen«. Auf dieser Seite wird iber Fundstel-
len in Thiringen informiert, beispielsweise Uber die Steinrinne Bilzingsleben und die so genannten
»Wildpferdjager am Kyffhiauser«.*® Im Rahmen der Erarbeitung eines regionalen Entwicklungskonzepts
zur landeribergreifenden touristischen Vernetzung Nordthiringens mit dem Siiden Sachsen-Anhalts
gibt es aktuell darlber hinaus eine Arbeitsgruppe, die sich mit archdologischen Fundstellen und geologi-
schen Schauobjekten befasst. Initiator ist die Regionale Planungsgemeinschaft Nordthiiringen, die Koor-
dination und Moderation obliegt der abraxas. Tourismus- & Regionalberatung GmbH. Um Parallelstruk-
turen abzubauen und Ressourcen zu bindeln, sollten die bestehenden Initiativen idealerweise zusam-
mengefiihrt oder zumindest der Austausch forciert werden. Gemeinsames Ziel sollte die weitere Er-
schlieBung und Erhéhung der Sichtbarkeit des Themas »Auf zu den Anfdangen: Homo Errectus und seine

Nachfahren« sein.

MaBnahme 3: Thiiringisches Landesamt fiir Denkmalpflege und Archéologie bzw. Untere
Denkmalbehérde fiir Zusammenarbeit in Arbeitsgruppe gewinnen.

Da seitens des Landesamtes fiir Denkmalpflege und Archdologie mit der Plattform »Spuren der Eiszeit in
Thiringen« bereits Bemiihungen einer thematischen ErschlieBung und Sichtbarmachung bestehen und
das Landesamt sowie die nachgeordneten Denkmalbehérden Auskunft geben kdnnen tber Fundstellen

und -objekte, sollten entsprechende Vertreter in die Arbeitsgruppe einberufen werden.

46 Vgl. www.spuren-der-eiszeit.de (letzter Zugriff: 08.12.2014).
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MaRnahme 4: Fundstiicke an einem zentralen Ort zugdnglich machen.

Zwar befinden sich in der Region einschldgige Fundstellen, die zugehorigen archaologische Objekte wer-
den bislang aber gar nicht oder verstreut auf verschiedene Hauser (beispielweise in der Flohburg in
Nordhausen oder im Regionalmuseum in Bad Frankenhausen) gezeigt. Langfristig ware deshalb ein ko-
operativer Zusammenschluss zu empfehlen, zum Beispiel in Form einer zentralen Dauerausstellung oder

temporaér als Sonderausstellung.

3.5.3 »Zu Gast bei Kaisern und Kénigen: Barbarossa und die mittelalterlichen

Herrscher«

MaRBnahme 1: Jubilden (2016: 120 Jahre Kyffhduser Denkmal, 2022: 900 Jahre Barbarossa)
zum Anlass nehmen, um offentliche Aufmerksamkeit durch Sonderveranstaltungen zu den
Themenstrangen »Barbarossa« und »Kyffhduser« zu erhéhen (zum Beispiel
Landesausstellung, Barbarossa-Festspiele).

2016 wird das Kyffhduser Denkmal seit 120 Jahren bestehen und 2022 lieRe sich mit »900 Jahre Barba-
rossa« an das vermutete Geburtsjahr Friedrich I. anknlpfen. Solche Jubilden sollten systematisch ge-
nutzt werden, um die 6ffentliche Aufmerksamkeit auf die potenziellen Leuchttiirme »Barbarossa« und
»Kyffhduser« zu lenken. Sonderveranstaltungen rund um das jeweilige Jubildum kdnnen in diesem Zu-
sammenhang Besuchsanreize setzen und langfristig die Region auf der kulturtouristischen Landkarte
positionieren helfen. Da es sich bei Friedrich I. um eine beriihmte und fir den Gang der Geschichte be-
deutende Personlichkeit handelt, ware beispielsweise die Aufbereitung in Form einer Landesausstellung
denkbar. Darliber hinaus liegen zwei ldeenpapiere von Privatpersonen vor, die Leben und Wirken des
Stauferkaisers dhnlich der Stértebeker Festspiele auf Riigen inszenieren wollen. Seitens der Kommunen
und Landkreise gilt es diese Ideenvorschlage hinsichtlich ihrer Machbarkeit und Erfolgsperspektiven zu
prifen und zu bewerten sowie gegebenenfalls in einem weiterfihrenden Konzept (iber Trager- und Fi-

nanzierungsmodelle zu entscheiden.

MaRnahme 2: Kyffhduser Burgruine, Kyffhduser Denkmal, Barbarossahéhle, Geopark und
Naturpark Kyffhduser nicht getrennt, sondern starker als Gesamterlebnis vermarkten.

»Kyffhduser« ist das namensgebende Element und zugleich Bindeglied verschiedener naturrdumlicher
und kultureller Sehenswirdigkeiten im Kyffhauserkreis. Allerdings werden beispielsweise der Naturpark
Kyffhéduser und der Geopark Kyffhduser bisher getrennt voneinander beworben; die Biindelung zwischen
Natur- und Kulturangeboten fehlt ebenfalls. Um dem Besucher die Orientierung vor Ort zu erleichtern,

sollten diese Angebote kiinftig starker im Verbund vermarktet werden.
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MaRnahme 3: Vernetzung der Burgen, Kirchen und Kloster zum Beispiel durch gemeinsame
Erzdhlung von Alltagsgeschichten (»Leben auf der Burg bzw. im Kloster«) oder Geschichten
von historischen Personlichkeiten (»Heinrich | und Mathilde«) an den jeweiligen Orten
anhand von Schautafeln oder digitalen Moglichkeiten wie Audioguides oder Apps.

Die kulturelle Potenzialanalyse zeigt fiir die Region eine Vielzahl an Burgen beziehungsweise Burgruinen,
Kirchen und Kldstern auf. Es stellt sich gleichermaBen die Frage der ErschlieBung und Sichtbarkeit. Mit
Hilfe von Schautafeln oder digitalen Moglichkeiten kénnte eine Vermittlungsleistung erfolgen, die nach
individuellem Bedarf abgerufen werden kénnte. Die vermittelten Inhalte sollten gemeinsam in der Ar-
beitsgruppe erarbeitet werden, so dass ein roter Faden zwischen den einzelnen Angeboten sichtbar wird
und eine kooperative Vermarktung moglich ist. »Das Leben auf der Burg bzw. im Kloster« kénnte dabei
ebenso ein gemeinsamer Ausgangspunkt sein wie Geschichten rund um historische Personlichkeiten,
wie »Heinrich I. und Mathilde«. Vorteil solcher Themen ware zudem, dass sie dem Besucher kein Fach-

wissen abverlangen und auf unterhaltsame Art und Weise vermittelt werden kdnnten.

MaRnahme 4: Thiiringisches Landesamt fiir Denkmalpflege und Archdologie bzw. Untere
Denkmalbehérde fiir Zusammenarbeit in Arbeitsgruppe gewinnen.

In den Dialog innerhalb der Arbeitsgruppe sollte erneut das Thiiringer Landesamt fiir Denkmalpflege und
Archéologie beziehungsweise die jeweils verantwortliche Untere Denkmalbehérde eingebunden wer-
den, da aus dem Kreis der ehrenamtlich engagierten Betreiber Konflikte gemeldet wurden, eine kon-
struktive Zusammenarbeit aber langfristig gleichermalRen den Erhalt und die touristische Nutzung dieser

Statten bedingen wird.

3.5.4 » In bester Gesellschaft: Hofkultur trifft auf Musikgenies«

MaBnahme 1: Ausbau der Personalisierungsstrategie auf der Grundlage bekannter
Musikerpersonlichkeiten (zum Beispiel Max Bruch, Franz Liszt, Max Reger und Eduard Stein).

Die Bekanntheit (historischer) Personlichkeiten wird von Geburts- beziehungsweise Wirkungsstatten als
mogliche Strategie genutzt, um touristisch auf sich aufmerksam zu machen. Die lange Musiktradition
insbesondere der Stadt Sondershausen hat eine Reihe bekannter Personlichkeiten in die Stadt geflihrt
beziehungsweise hervorgebracht, darunter Max Bruch, Franz Liszt, Max Reger und Eduard Stein. Das
bisherige Angebot an Stadtefliihrungen lieRe sich ausbauen, indem diese Personlichkeiten in die Rolle
von Stadtfuhrern schliipfen und die Entwicklung des Ortes zur Musikstadt aus ihrer jeweils individuellen
Perspektive erzdhlen. Diese Art von inszenierten Fiihrungen erfreut sich insbesondere bei Kulturtouris-

ten (»pflichtbewusste >Sightseeker<« und »unterhaltungsorientierte Ausfliigler«) Beliebtheit, die anstel-
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le der ausschlieRlichen Wissensvermittlung Geschichte unterhaltsam erfahren mochten (vgl. Probstle
2014: 308 ff.). Auch im Stadtbild sollten jene Personlichkeiten prasenter werden, zum Beispiel durch das
Anbringen beziehungsweise Aushdngen (Auslageflachen von Schaufenstern, Fahnenstangen und Plaka-
tierungsflachen) einschlagiger Zitate oder das Aufstellen von farbigen Blisten. Diese Art von Kommuni-

kation im Raum wird auch in anderen Destinationen genutzt, um auf Angebote aufmerksam zu machen.

Tab. 37: Good Practice-Beispiel: »Garten Eden — Was ist Deine Vorstellung vom Paradies?«, Ludwigsburg 2014

Good Practice-Beispiel: »Garten Eden — Was ist Deine Vorstellung vom Paradies?«, Ludwigsburg 2014

Das Themenjahr »Garten Eden — Was ist Deine Vorstellung vom Paradies?« der KulturRegion Stuttgart wurde
am Standort Ludwigsburg mit Flyern beworben, die Zitate bekannter Ludwigsburger Personlichkeiten und dar-
Uber hinaus zum Paradies beinhalteten, beispielweise »Das Paradies ist da, wo ich bin« (Voltaire) oder »Ein
Augenblick, gelebt im Paradiese, wird nicht zu teuer mit dem Tod gebiSt« (Schiller).

Weitere Informationen: www.ludwigsburg.de/,Lde/start/kultur_freizeit/garteneden.html

Tab. 38: Good Practice-Beispiel: »Konstantin-Ausstellung«, Trier 2007

Good Practice-Beispiel: Konstantin-Ausstellung«, Trier 2007

Zur Sichtbarmachtung und Setzung von Besuchsanreizen wurden anlasslich der Konstantin-Ausstellung in Trier
2007 Abgisse einer kolossalen Statue des Kaisers gefertigt. Teile davon, beispielsweise ein Fuk, wurden an zent-
ralen Orten in der Stadt positioniert, um Aufmerksamkeit zu wecken.

Weitere Informationen: Schild (2010b: 167 ff.)

MaBnahme 2: Konzerte des Loh-Orchesters oder andere Gastkonzerte in weniger bekannten
Baudenkmadlern veranstalten und (iber Konzertreihe Bindeglied zwischen diesen Orten
schaffen.

Die Musikkultur in der Region ist stark auf die Stadt Sondershausen konzentriert. Um das Thema in die
Region zu tragen und die Baukultur im Umland zu bespielen, die teilweise aufwendig in Stand gesetzt
wurde, aber touristisch nicht hinreichend bekannt ist,*” kann mittelfristig eine Konzertreihe des Loh-
Orchesters oder alternativer Gastorchester und -ensembles veranstaltet werden (zum Beispiel Kloster

Géllingen, Schloss Heringen, Schloss Hue de Grais in Wolkramhausen oder Schloss Wiehe).

a7 Unter dem Dach der Thiringer Sektion der Gesellschaft fiir Gartenkunst und Landschaftskultur (DGGL) wird gegen-
wartig die Griindung einer Route der Gartenkunst bzw. eines Parknetzes fiir Nordthiringen angestrebt. Die Route soll
eine Reise durch die Historie der regionalen Parkanlagen von Bendeleben, Ebeleben, Hohenrode, Sondershausen und
Wolkramhausen ermoglichen. Dieses Projekt halt das Potenzial bereit, die Bekanntheit der Schloss- und Parkanlagen
durch die gemeinsame Vermarktung zu erh6hen und somit die touristische Attraktivitat zu steigern.
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3.5.5 »Auf ein Wort: Luther und seine Gefdhrten«

MaBBnahme 1: Orte und Personen der Reformation zugdnglicher und sichtbarer machen,
indem zum Beispiel Veranstaltungsprinzip aus der Lutherdekade in Nordhausen auf andere
Orte libertragen wird oder Fithrungen und andere Vermittlungsangebote aus der Perspektive
der Gefdhrten Luthers entwickelt werden.

Luther und das Reformationsjubildaum im Jahr 2017 bilden gegenwartig einen Fokus im nationalen wie
internationalen Tourismusmarketing.*® Auch das Reiseland Thiringen setzt in der Vermarktung auf eine
entsprechende Personalisierungsstrategie.”” Wer in die Modellregion reist, kann beispielsweise von
Nordhausen aus den Luther-Weg nach Stolberg im Harz erwandern. Ein Aufenthalt Luthers in Nordhau-
sen ist historisch zweimal belegt. Allerdings kann Nordhausen ebenso wenig wie andere Orte in der Re-
gion mit Luther-Destinationen wie Eisenach konkurrieren. Dagegen ist bekannt, dass Gefdahrten Luthers
beziehungsweise weitere Akteure der Reformation, wie beispielsweise Michael Meyenburg, Lorenz Si-
Re, Johannes Spannenberg, in der Region wirkten. Diese Personlichkeiten und ihr Wirken gilt es zugang-
lich und sichtbar zu machen. Neben Fiihrungen und anderen Vermittlungsangeboten ist zu tGberlegen,
ob nicht vergleichbar zur Nordhduser Veranstaltungsreihe rund um die historische Person Luthers und
die Reformation in weiteren Orten der Region eine kooperative Veranstaltungserie zu den Gefdhrten

Luthers aufgelegt wird.

MaBnahme 2: Beteiligung an Arbeit im Thiiringer Netzwerk zum Thema »spiritueller Touris-
mus«.

Die Landestourismuskonzeption beinhaltet die Empfehlung zur Erarbeitung eines Konzepts zum spirituel-
len Tourismus. Aufgrund finanzieller Griinde ist die Umsetzung dieser Handlungsempfehlung noch nicht
erfolgt. Allerdings hat sich ein Netzwerk gebildet, dem Kirchenvertreter und Tourismusakteure angeho-
ren. Die »Kompassgruppe« »Auf ein Wort: Luther und seine Gefdhrten« sollte kurzfristig die Anbindung
an dieses Netzwerk suchen und gleichzeitig Vertreter zu den Arbeitstreffen in die Region einladen, um
im Ergebnis Krafte zu blindeln und einen Mehrwert schaffen zu kdnnen. Der Erstkontakt kann (iber die

Leitprojektgruppe »Stadte und Kultur« erfolgen.

48 www.luther2017.de (letzter Zugriff: 10.12.2014)
49 www.thueringen-tourismus.de/urlaub-hotel-reisen/martin-luther-119966.html (letzter Zugriff: 10.12.2014)
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3.5.6 »Handwerk und Industrie hautnah: Von Schnapsen, Bergwerken und

Schokopralinen«

MaRRnahme 1: In der Angebotsgestaltung und Kommunikationspolitik Genusselemente
(Verkostung von Spirituosen, Schokolade und andere) hervorheben.

Das Thema »Handwerk und Industrie hautnah: Von Schnapsen, Bergwerken und Schokoladentraumen«
erlaubt in der Angebotsgestaltung die Einbindung von Genusselementen. Die Verkostung von beispiels-
weise Spirituosen in der Nordhduser Traditionsbrennerei, von Schokolade in der Goethe Schokoladen-
manufaktur oder Zucker(erzeugnissen) in der Zuckerfabrik Oldisleben kann als Besuchsanreiz kommuni-

ziert werden.

MaRnahme 2: Fihrungen mit pensionierten Mitarbeitern von Handwerks- oder
Industriebetrieben, die eine »persénliche Geschichte« erziahlen kénnen.

In der Vermittlungsarbeit kommen nicht nur ausgebildete Kulturpddagogen zum Einsatz, sondern auch
Laien, die allerdings einen personlichen Bezug zum Gegenstand der Vermittlung vorweisen kénnen. Im
Falle des Themas »Handwerk und Industrie hautnah: Von Schnapsen, Bergwerken und Schokoladen-
traumen« kdnnten dies pensionierte Mitarbeiter regionaler Handwerks- oder Industriebetriebe sein, die
auf authentische und persénliche Art und Weise in ihren friiheren Beruf beziehungsweise das jeweilige
Handwerk oder den jeweiligen Industriezweig einfiihren. Ein Nebeneffekt konnte die starkere Identifi-
zierung der Betreffenden mit ihrer Region und der touristischen Entwicklung vor Ort sein. Ein potenziel-

ler Kreis an Guides kdnnte mit Unterstiitzung der verantwortlichen »Kompassgruppe« erstellt werden.

Tab. 39: Good Practice-Beispiel: Vermittlung im Staatlichen Textil- und Industriemuseum (TIM), Augsburg

Good Practice-Beispiel: Vermittlung im Staatlichen Textil- und Industriemuseum (TIM), Augsburg

In der Dauerausstellung sind historische Webstiihle und moderne High-Tech-Maschinen zu sehen. Im Rahmen
von Maschinenvorfiihrungen produzieren ehemalige Mitarbeiter regionaler Textilunternehmen gemeinsam mit
den Museumsbesuchern in der museumseigenen Weberei.

Weitere Informationen: www.timbayern.de

MaRnahme 3: ErschlieBung und Sichtbarmachtung der Unterthemen »Unternehmervillen«
und »Nordhduser Schmugglerhistorie«.

Das Thema »Handwerk und Industrie hautnah: Von Schnapsen, Bergwerken und Schokoladentraumen«
beinhaltet die Unterthemen »Unternehmervillen« und »Nordhauser Schmugglerhistorie«, die allerdings
noch nicht touristisch erschlossen und sichtbar sind. MaBnahmen kdnnten mittelfristig von der verant-

wortlichen »Kompassgruppe« entwickelt werden.
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MaBnahme  4:  Beriicksichtigung des Vorhabens seitens der  Regionalen
Planungsgemeinschaft, die Route der Industrie von Sachsen auf Nordthiiringen auszudehnen.
Seitens der Regionalen Planungsgemeinschaft Nordthiiringen gibt es aktuell Bestrebungen, die Route
der Industrie®® von Sachsen auf Nordthiiringen auszudehnen. Die »Kompassgruppe« sollte die verant-
wortlichen Akteure zu den Arbeitstreffen einladen und gemeinsam nach Madglichkeiten suchen, wie

Krafte geblindelt und ein Mehrwert geschaffen werden kénnte.

3.5.7 »Unterwegs in der Zeitgeschichte: Orte des Erinnerns«

MaBnahme: Ankniipfung an Konzept »Thiiringer Spuren deutscher Demokratiegeschichte«.

Analog zum spirituellen Tourismus ist in der Landestourismuskonzeption die Empfehlung enthalten, ein
Konzept zum Erinnerungstourismus auf Landesebene zu entwickeln und umzusetzen. Dieser Empfehlung
wurde zwischenzeitlich mit dem Konzept »Thiringer Spuren deutscher Demokratiegeschichte« nachge-
kommen. Die verantwortliche »Kompassgruppe« sollte sich tber die Leitprojektgruppe »Stadte und
Kultur« Gber den aktuellen Stand informieren und Moglichkeiten der Anbindung und Zusammenarbeit

prifen.

Tab. 40: Kulturtouristische Potenziale zugdnglich und in ihrer Attraktivitdt sichtbar machen
(Ziele und Mafinahmen in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Ziel MaBnahmen

Kulturtouristische Poten-

ziale zugdnglich und in

ihrer Attraktivitat sichtbar

machen:

Themeniibergreifende Foérdermittel (z. B. Tourismusbudget, Landesprogramm Tourismus, GWR Teil Il,

Zielsetzung LEADER) zur ErschlieBung und Sichtbarmachung kulturtouristischer Potenziale
beantragen.
Verkniipfungsmoglichkeiten zwischen Rad- und Wanderwegen und weiteren
Naturangeboten sowie Kulturangeboten und kulturellen Baudenkmalern (z. B.
Burgruinen) prifen und ggf. gemeinsam als Verbundprodukt (»Kultur« und »Na-
tur«) kommunizieren.

»Auf zu den Anfingen: Beriicksichtigung liberregionaler Angebote (z. B. Steinrinne Bilzingsleben und

Homo Errectus und seine Funkenburg Westgreufien) durch Einbindung in die »Kompassgruppe« und ge-

Nachfahren« meinsame Produktgestaltung.
Prifung regionaler Anschlussmoglichkeiten an den Radweg »Wege der Steinzeit«
und der Verbindungsméglichkeiten mit Initiative »Spuren der Eiszeit in Thiiringen«
sowie aktueller Vorhaben zur landeriibergreifenden touristischen Vernetzung
Nordthiringens mit dem Siiden Sachsen-Anhalts.
Thiiringisches Landesamt fiir Denkmalpflege und Archdologie bzw. Untere Denk-
malbehdérde fiir Zusammenarbeit in Arbeitsgruppe gewinnen.

50 www.sachsen-tourismus.de/reisethemen/kunst-kultur/industriekultur/ (letzter Zugriff: 10.12.2014)
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Fundstiicke an einem zentralen Ort zugédnglich machen.

»Zu Gast bei Kaisern und

Kénigen: Barbarossa und
die mittelalterlichen Herr-
scher«

Jubilden (2016: 120 Jahre Kyffhduser Denkmal, 2022: 900 Jahre Barbarossa) zum
Anlass nehmen, um 6ffentliche Aufmerksamkeit durch Sonderveranstaltungen zu
den Themenstrdangen »Barbarossa« und »Kyffhduser« zu erhéhen (z. B. Landes-
ausstellung, Barbarossa-Festspiele).

Kyffhéuser Burgruine, Denkmal, Barbarrosahéhle, Geopark und Naturpark Kyff-
hduser nicht getrennt, sondern starker als Gesamterlebnis vermarkten.

Vernetzung der Burgen, Kirchen und Kl6ster z. B. durch gemeinsame Erzdhlung
von Alltagsgeschichten (»Leben auf der Burg bzw. im Kloster«) oder Geschichten
von historischen Personlichkeiten (»Heinrich | und Mathilde«) an den jeweiligen
Orten anhand von Schautafeln oder digitalen Moglichkeiten wie Audioguides oder

Apps.

Thiiringisches Landesamt fiir Denkmalpflege und Archdologie bzw. Untere Denk-
malbehdérde fiir Zusammenarbeit in Arbeitsgruppe gewinnen.

»In bester Gesellschaft:
Hofkultur trifft auf Mu-
sikgenies«

Ausbau der Personalisierungsstrategie auf der Grundlage bekannter Musiker-
personlichkeiten (zum Beispiel Max Bruch, Franz Liszt, Max Reger und Eduard
Stein).

Konzerte des Loh-Orchesters oder andere Gastkonzerte in weniger bekannten
Baudenkmalern veranstalten und liber Konzertreihe Bindeglied zwischen diesen
Orten schaffen.

»Auf ein Wort: Luther und
seine Geféhrten«

Orte und Personen der Reformation sichtbarer und zuganglicher machen, indem
z. B. Veranstaltungsprinzip aus der Lutherdekade in Nordhausen auf andere Orte
Ubertragen wird oder Filhrungen und andere Vermittlungsangebote aus der Per-
spektive der Gefahrten Luthers entwickelt werden.

Beteiligung an Arbeit im Thiringer Netzwerk zum Thema »spiritueller Touris-
mus«.

»Handwerk und Industrie
hautnah: Von Schndpsen,
Bergwerken und Scho-
kopralinen«

In der Angebotsgestaltung und Kommunikationspolitik Genusselemente (Verkos-
tung von Spirituosen, Schokolade u. a.) hervorheben.

Flihrungen mit pensionierten Mitarbeitern von Handwerks- oder Industriebetrie-
ben, die eine »personliche Geschichte« erzdhlen kénnen.

ErschlieBung und Sichtbarmachtung der Unterthemen »Unternehmervillen« und
»Nordhauser Schmugglerhistorie«.

Beriicksichtigung des Vorhabens seitens der Regionalen Planungsgemeinschaft,
die Route der Industrie von Sachsen auf Nordthiringen auszudehnen.

»Unterwegs in der Zeitge-
schichte: Orte des Erin-
nerns«

Anknipfung an Konzept »Thiringer Spuren deutscher Demokratiegeschichte«.

3.6 Ziel 6: Professionalisierung der Tourismusakteure und

Implementierung zeitgemadRer Qualitatsstandards

MaBnahme 1: Inanspruchnahme von Beratungsdienstleistungen der Thiiringer Tourismus
GmbH (TTG), die sich an Beherbergungsbetriebe richten und die Qualitiatsverbesserung
bislang nicht qualifizierter Ubernachtungsméglichkeiten zum Ziel haben.

Die Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) héalt mit dem »Beratungsnetzwerk Qualitatskompetenz« im Thi-

ringer Tourismus eine Dienstleistung fir nicht-qualifizierte Beherbergungsbetriebe bereit. Bei Begehun-

gen vor Ort wird gemeinsam eruiert, welcher Verbesserungsbedarf konkret besteht und welche Mal3-
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nahmen kurz- bis langfristig umgesetzt werden sollten. Aufgrund der zwar vorhandenen, aber nicht zeit-
gemaBen Beherbergungsmoglichkeiten in der Region sollte von diesem Angebot Gebrauch gemacht
werden. Fir die Initilerung und Koordination solcher Begehungen empfiehlt sich der regionale Touris-
musverband in der Rolle als Mittler zwischen Einzelakteuren und der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG).
Die Beratungsleistung und Qualitatsoffensive perspektiviert eine nachhaltige Nutzung der vorhandenen

Infrastruktur und eine Erhéhung der Bettenauslastung.

MaBnahme 2: Inanspruchnahme von Beratungsdienstleistungen der Thiiringer Tourismus
GmbH (TTG), die sich an Touristinformationen richten und ebenfalls die
Qualitdtsverbesserung zum Ziel haben.

Die touristische Profilierung als Region setzt auch einen einheitlichen Auftritt der vorhandenen Tourist-
informationen voraus. Die Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) bietet im Bereich der Touristinformationen
ebenfalls eine Beratungsdienstleistung in Kombination mit einer Begehung vor Ort an. Den Touristin-
formationen wird empfohlen, die Beratung gemeinsam in Anspruch zu nehmen und im Verbund unter-
einander und mit der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) die Qualitat der einzelnen Informationsstellen zu
verbessern. Initiierung und Koordinierung sollte wiederum im Verantwortungsbereich des regionalen

Tourismusverbandes definiert sein.

MaBnahme 3: Schaffung von regelmaRigen Professionalisierungs- und Austauschplattformen
aus den Reihen der beteiligten Akteure.

Die Erfahrung der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) zeigt, dass Qualifizierungs- und Weiterbildungsan-
gebote haufig nur dann in Anspruch genommen werden, wenn Sie aus den eigenen Reihen angeregt
sowie organisiert werden und dariber hinaus einen Netzwerknutzen versprechen. Deshalb wird vorge-
schlagen, Ideen im Austausch zwischen den »Kompassgruppen« und dem regionalen Tourismusverband
zu sammeln und zum Beispiel viertel- oder halbjahrlich Mitglieder und Experten zu einem regionalen
Tourismustag einzuladen. Die Veranstaltungsorte konnten regelmaRig wechseln und den jeweiligen
Akteuren die Moglichkeit bieten, die eigene Institution mit ihren Angeboten vorzustellen. Mittelfristig
konnte auf diese Weise ein Netzwerk Gber die »Kompassgruppen« hinaus entstehen. Die Einladung von
Experten konnte lber den regionalen Tourismusverband und in Abstimmung und Zusammenarbeit mit

der Thiiringer Tourismus GmbH (TTG) erfolgen.
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MaRnahme 4: Priifung von Fordermaoglichkeiten fiir investive MaBnahmen zur Steigerung der
Qualitdt von Beherbergungsbetrieben (zum Beispiel »Gemeinschaftsaufgabe >Verbesserung
der regionalen Wirtschaftstruktur< (GRW) (Teil Il = Wirtschaftsnahe Infrastruktur)«.

Wenn eine Qualitatsverbesserung in Beherbergungsbetrieben mittel- bis langfristig Umbau- bezie-
hungsweise Sanierungsmalnahmen erfordert, ist zu prifen, ob Férdermoglichkeiten in Anspruch ge-
nommen werden kdnnen (zum Beispiel »Gemeinschaftsaufgabe »Verbesserung der regionalen Wirt-
schaftstruktur< (GRW) (Teil Il — Wirtschaftsnahe Infrastruktur)«). Eine mogliche Anlaufstelle wédre das
Kundencenter der Thiringer Aufbaubank fiir Nordthiringen in Nordhausen. Der regionale Tourismus-

verband sollte Gber solche Fordermoglichkeiten regelmalig die Akteure vor Ort informieren.

Tab. 41: Professionalisierung der Tourismusakteure und Implementierung zeitgemdfer Qualitétsstandards
(Ziele und Mafinahmen in der Ubersicht) (Quelle: eigene Darstellung)

Ziel ‘ MaRnahmen

Professionalisierung der Inanspruchnahme von Beratungsdienstleistungen der Thiiringer Tourismus GmbH
Tourismusakteure und (TTG), die sich an Beherbergungsbetriebe richten und die Qualitdtsverbesserung
Implementierung zeitge- bislang nicht qualifizierter Ubernachtungsméglichkeiten zum Ziel haben.

maRer Qualitdtsstandards | Inanspruchnahme von Beratungsdienstleistungen der Thiringer Tourismus GmbH
(TTG), die sich an Touristinformationen richten und ebenfalls die Qualitatsverbes-
serung zum Ziel haben.

Schaffung von regelmaRigen Professionalisierungs- und Austauschplattformen
aus den Reihen der beteiligten Akteure.

Prifung von Forderméglichkeiten fiir investive MaBnahmen zur Steigerung der
Qualitat von Beherbergungsbetrieben (z. B. »Gemeinschaftsaufgabe »Verbesse-
rung der regionalen Wirtschaftstruktur<« (GRW) (Teil Il — Wirtschaftsnahe Infra-
struktur)«).

3.7 Ziel 7: Implementierung des entwickelten Konzepts

MaRnahme 1: Begleitung der Implementierung durch regionalen Beirat des
Kulturentwicklungsprozesses; Ansiedelung des Beirats beim regionalen Tourismusverband.

Um eine nachhaltige kulturtouristische Entwicklung der Region zu garantieren, bedarf es der Umsetzung
der entwickelten und vorgeschlagenen MaRRnahmen sowie einer begleitenden Evaluation. Da der Kul-
turentwicklungsprozess bereits von einem regionalen Beirat mit ausgewahlten Kulturpolitikern, Kultur-
verwaltern, Kulturschaffenden, Kulturvermittlern und weiteren einschlagigen Akteuren aus beiden
Landkreisen begleitet wurde, empfiehlt es sich auf dieses Organ zurilickzugreifen. Der Beirat kdnnte
kiinftig beim regionalen Tourismusverband angegliedert sein und bei Bedarf liber Empfehlungen auf der

Grundlage des Gutachtens als Korrektiv fungieren.
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MaRnahme 2: Erhalt einer regionalen Koordinierungsstelle in der Initiierungs- und
Konsolidierungsphase.

Als weitere MalRnahme ist dem Land Thiringen als Initiator des Modellprozesses zu empfehlen, weiter-
hin eine Stelle fiir einen regionalen Koordinator vorzuhalten, um koordinierende Aufgaben in der Initiie-
rungs- (zum Beispiel Konstituierung der »Kompassgruppen«) und Konsolidierungsphase (zum Beispiel
Sitzungen des Beirats) zu Gbernehmen. Diese Aufgabe wiirde selbstredend tiber den Bereich des Kultur-
tourismus hinausgehen und auch die anderen Themenfelder des Kulturentwicklungsprozesses beinhal-

ten.

Tab. 42: Implementierung des entwickelten Konzepts (Ziele und Mafinahmen in der Ubersicht)
(Quelle: eigene Darstellung)

MaBnahmen
Implementierung des Begleitung der Implementierung durch regionalen Beirat des Kulturentwicklungs-
entwickelten Konzepts prozesses; Ansiedelung des Beirats beim regionalen Tourismusverband.
Erhalt einer regionalen Koordinierungsstelle in der Initiierungs- und Konsolidie-
rungsphase.
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4 Ausblick: Ein »Kulturknotenpunkt« fiir die Region

Mit dem erarbeiteten Ziel- und MalRnahmenkatalog liegt ein Instrumentarium vor, das der Modellregion
in der Anwendung eine erkennbare Profilscharfung als Destination ermdoglicht und Kulturangebote
ebenso wie Potenziale einer touristischen Nutzung zufiihren kann. Die AuBenorientierung auf ein touris-
tisches Publikum ist angesichts des demografischen Wandels erforderlich und soll langfristig dazu bei-
tragen, insbesondere Statten des kulturellen Erbes auch fiir die Bewohnerschaft zu erhalten. Die regio-
nale Zusammenarbeit im Tourismus soll jedoch gleichzeitig eine Einladung an die Biirger der Region sein,
Kulturangebote umliegender Gemeinden und Stadte wahrzunehmen. Ziel ist es, Besuchsanreize zu set-
zen und ein attraktives kulturelles Umfeld zu schaffen. Kulturtourismus schlieft diesem Verstdndnis

nach den regionalen Ausflugstourismus ein.

Mit der politischen Entscheidung, den regionalen Schulterschluss auch in der touristischen Organisati-
onsstruktur zu suchen, ist bereits ein wichtiger Schritt getan, um Ressourcen kiinftig effizienter einset-
zen und durch die sichtbare Bilindelung von Angeboten an Attraktivitdt aus Besuchersicht gewinnen zu
kénnen. Der regionale Tourismusverband soll die Funktion einer Marketingorganisation fir die Region
ibernehmen. Angesichts der zuletzt insbesondere im Kyffhduserkreis gemachten Erfahrung einer Uber-
frachtung der Tourismusorganisation mit Aufgaben und einer zu erwartenden Minimalausstattung mit
Personal, ist diese Haltung, wie sie wiederholt seitens der beteiligten Akteure in Diskussionen und Ein-

zelgesprachen vertreten wurde, nachvollziehbar.

Mittel- bis langfristig besitzt diese Organisation jedoch das Potenzial, die Funktion eines »Knotenpunk-
tes«” fur die Kulturakteure der Region zu Ubernehmen. Die Vielzahl an ehrenamtlich getragenen Kultur-
angeboten und -initiativen in der Region pragt die regionale ldentitat, gleichwohl fehlt es aufgrund ein-
geschrankter Ressourcen an Professionalitdt. Auch die 6ffentliche Kulturverwaltung kann, wo entspre-
chende Strukturen Gberhaupt vorhanden sind, nicht ausgleichend wirken. Ein regionaler »Knotenpunkt«
konnte dagegen unterstitzend wirken und Kulturakteure miteinander vernetzen, sie liber aktuelle Ent-
wicklungen beispielsweise in der Kulturforderung informieren, Fortbildungsangebote initiieren und ge-
meinsame MaRnahmen zum Beispiel im Bereich Presse- und Offentlichkeitsarbeit anregen und koordi-

nieren.

51 Zur ldee des »Knotenpunktes« vgl. aktuell Bestrebungen in Schleswig Holstein; http://www.schleswig-
holstein.de/MJKE/DE/Kulturpolitik/Kulturknotenpunkte/Kulturknotenpunkte_node.html (letzter Zugriff: 12.12.2014).
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Mit der Einrichtung von »Kompassgruppen« und einer Kommunikationsplattform fir Kultur, die sowohl
nach innen als auch nach auBen gerichtet sein soll, sind die Weichen bereits in eine Richtung gestellt,
welche langfristig die Entwicklung hin zum regionalen »Knotenpunkt« flr die Kultur erlaubt. Es ist in der
Argumentation deutlich geworden, das der regionale Tourismusverband als Marketingorganisation die
genuinen Aufgaben der Kulturakteure nicht libernehmen kann beziehungsweise die Kernkompetenzen
der Kulturakteure unabdingbar fir die Erstellung von Kulturangeboten — egal ob fiir Bewohner oder
Touristen — sind. In der nun idealerweise beginnenden Phase werden sich die Mitglieder der »Kompass-
gruppenc fir ihr jeweiliges Thema unter anderem (iberlegen, welche der zusammengetragenen Ange-
bote thematisch aufbereitet werden und welche Potenziale touristisch erschlossen und sichtbar ge-
macht werden sollen. Es sollen Terminabsprachen erfolgen und mittelfristig Programmreihen initiiert
werden. Die »Ankerfunktion« ausgewadhlter Einrichtungen wird darin bestehen, die Prozesse in den
»Kompassgruppen« zu moderieren und zu koordinieren. Nachdem grundsatzliche Entscheidungen in
den einzelnen »Kompassgruppen« getroffen sowie implementiert wurden und der Ubergang in eine
Konsolidierungsphase erfolgt ist, kann der Zeitpunkt giinstig sein, um einen weiteren zukunftsgerichte-
ten Schritt mit der Einrichtung des »Knotenpunktes« zu gehen. In der organisatorischen Ansiedlung
spricht fir den regionalen Tourismusverband die dadurch noch stirkere Verzahnung zwischen Kultur
und Tourismus sowie mit den anderen Schwerpunktthemen des Kulturentwicklungsprozesses. Gleich-
wohl muss insbesondere darauf hingewiesen werden, dass die blofe Ressourcenbiindelung in einer
Personalunion nicht zielfihrend sein wird. Es bedarf einer zusatzlichen Stelle, die in der Funktion einem
regionalen Kulturbeauftragen gleicht und méglicherweise aus der Fortfiihrung einer regionalen Koordi-
nierungsstelle resultieren kann. Hier sind insbesondere das Land Thiringen sowie die beiden Landkreise
der Modellregion zu adressieren, die mit dem regional angelegten Kulturentwicklungsprozess bereits
Bereitschaft zur Transformation im Kulturbereich bewiesen haben und auch weiterhin eine Vorreiterrol-

le in Deutschland Gbernehmen kénnten, wenn sie in der Stellenbesetzung unterstiitzend aktiv werden.
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Anhang

Anhang

A Chancen und Risiken

Chancen

Kulturtourismus in Deutschland

Risiken

Vom Stadte- und Kulturtourismus kdnnen neben
GroRstadten auch mittelgroRe Stadte und kleinere
Stadte des landlichen Raums profitieren.

Die Zahl der Wettbewerber im Kulturtourismus
wadchst.

Der Kulturtourismus stellt im Zeitalter des demografi-
schen Wandels insbesondere im landlichen Raum und
in Ostdeutschland ein potenzielles Instrument der
Besucherentwicklung dar.

Kulturtourismus setzt von Kulturakteuren die Bereit-
schaft zu und die Realisierung von Kooperationen
voraus, denn ein singuldres Angebot induziert in der
Regel keinen Tourismus. Da der Tourismus nicht zu
den genuinen Aufgabenfeldern des Kulturbetriebs
gehort, ist die Erfahrung gering und der Qualifizie-
rungsbedarf hoch.

Der Kulturtourismus kann sanierte bzw. sanierungsfal-
lige Kulturdenkmaler einer Nutzung zufiihren.

Die Konzentration auf kulturtouristisch relevante Kul-
turangebote seitens der Kulturpolitik kann die Ver-
nachldssigung von Kulturangeboten zur Folge haben,
die nicht an ein touristisches Publikum, sondern die
Blirger vor Ort gerichtet sind.

Kulturtourismus schlieft Tagestourismus mit ein und
ist deshalb auch fiir Destinationen geeignet, die Be-
herbergungsengpéasse aufweisen.

Ein regionaler Kulturtourismus kann zur Starkung des
Regionalgedankens und der regionalen Identitat bei-
tragen.

Positive Effekte des Kulturtourismus machen Kulturak-
teure zu attraktiven Kooperationspartnern fir Touris-
musakteure.

Positive Effekte des Kulturtourismus starken Kulturak-
teure in der politischen Diskussion.

Das Kulturangebot kann zur Profilierung von Destina-
tionen im landlichen Raum beitragen, denen es an
herausragenden Landschafts- und Naturraumen fehlt.

Es bilden sich neue Erscheinungsformen des Kultur-
tourismus aus (z. B. »Erinnerungstourismus«, »spiritu-
eller Tourismus«), die weiteren Kulturakteuren Zugang
zum Markt erlauben.

Digitale Vermittlungsmaglichkeiten kénnen kulturtou-
ristische Potenziale kostensparend sichtbar machen
und erschliefen.

Digitale Vermittlungsmaglichkeiten kénnen bestehen-
de Angebote dort erginzen, wo Offnungszeiten und
Fiihrungen aufgrund der ehrenamtlichen Tragerschaft
begrenzt sind.

Digitale Vermittlungsmaglichkeiten kdnnen Naturan-
gebote (z. B. Rad- und Wanderwege) ergénzen und
zusatzliche Anreize flr den Besucher setzen.

Kulturangebote kdnnen aus dem Schatten von Leucht-
tirmen heraustreten, indem kooperativ Marketing-
maRnahmen entwickelt und implementiert werden.
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Chancen

Risiken

Kooperation im Marketing erleichtert dem Touristen
im Ergebnis die Orientierung vor Ort.

Kulturtourismus eroffnet die Moéglichkeit, Angebote
durch Besucheraufkommen von auBen fiir die lokale
Bevolkerung Gberhaupt aufrecht zu erhalten bzw. sie
fir den Wert des Angebots durch die touristische
Nutzung zu sensibilisieren.

Die touristische Entwicklung in der Destination Thirin-
gen verzeichnet konstant Zuwachse bei den Gastean-
kiinften.

Kulturtourismus in Thiiringen

Die Ubernachtungszahlen in Thiiringen sinken kontinu-
ierlich, d.h. die Aufenthaltsdauer ist riicklaufig.

Das Uberdurchschnittliche Alter der Thiiringen Reisen-
den und insbesondere der Kulturtouristen gepaart mit
den Reisemotiven »Natur« und »Kultur« spricht fur
einen Uberdurchschnittlichen Anteil sog. Best Ager, die
als besonders attraktiv gelten, weil sie eine wachs-
tumsstarke und zahlungskraftige Zielgruppe darstel-
len.

Eine Konzentration auf Best Ager kann langfristig zur
Folge haben, dass Angebote fiir jlingere Zielgruppen
fehlen und die Destination an Attraktivitat verliert.

Die Destination Thiiringen ist aufgrund der zentralen
Lage in Deutschland und der Anbindung an das Ver-
kehrssystem fiir Reisende problemlos erreichbar.

Die Destination Thiiringen liegt im Wettbewerb der
Lander bei den Ankiinften und Ubernachtungen auf
einem hinteren Platz.

Das Land Thiringen hat die Notwendigkeit einer Profi-
lierung erkannt und eine Zukunftsstrategie aufbauend
auf den Saulen »Natur« und »Kultur« entwickelt.

Aulenstehende zeichnen kein klares Profil von der
Destination Thiringen, es fehlt an einer unverwech-
selbaren Profilierung.

Das Land Thiringen raumt dem Kulturtourismus als
Entwicklungsperspektive eine auRerordentliche Rele-
vanz ein und lasst gegenwartig verschiedene Themen-
felder bearbeiten, die als grundlegend fiir einen er-
folgreichen Kulturtourismus — auch fir die Arbeit auf
lokaler und regionaler Ebene — erachtet werden.

Die kulturtouristische Thematisierungsstrategie des
Landes kann zur Folge haben, dass einzelne Kulturak-
teure mit ihren Angeboten in Ermangelung einer the-
matischen Uberschneidung nicht von den Marketing-
maRnahmen des Landes profitieren kénnen.

Das Land bemiiht sich aktuell um Klarheit und Trans-
parenz in der Aufgabenverteilung zwischen der Thii-
ringer Tourismus GmbH (TTG) und den regionalen und
lokalen Tourismusorganisationen. Die Uberfrachtung
mit bzw. die doppelte Erfillung von Aufgaben soll
damit kiinftig die Ausnahme sein.

Regionale und lokale Tourismusverbande sind in der
institutionellen Férderung schwach ausgestattet.

Verschiedene Forderprogramme des Landes kénnen in
ihrer Neuausrichtung fiir kooperative Marketing- und
Vermittlungsanliegen im Tourismus beantragt werden.

Es ist von einer Fortfihrung bzw. Spezifizierung der
Profilierungsstrategie in der Fortschreibung der Lan-
destourismuskonzeption ab 2015 und somit von einer
angebotsseitigen Festigung des Kulturtourismus in
Thiringen auszugehen.
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B Starken und Schwachen

Starken

Schwiéchen

Beide Landkreise weisen ein attraktives Angebot an

Unterkinften fiir Jugendliche und Gruppen auf und

bieten in diesem Segment weiteres Entwicklungspo-
tenzial.

Die Region ist bisher keine stark frequentierte touris-
tische Destination. Im landesweiten Vergleich liegen
die Zahlen fiir Ankiinfte und Ubernachtung auf den
hinteren Platzen. Auch angrenzende Destinationen
anderer Bundesldnder liegen deutlich vor den beiden
Landkreisen.

Mit der Thiiringer Pforte zum Harz besitz die Modell-
region eine unmittelbare geografische Anbindung an
den Harz, der als erfolgreiche Tourismusdestination
ein touristisches Quellgebiet fir die Modellregion
darstellt.

Es fehlt an zeitgemadRen Unterkunftsmoglichkeiten,
die den Ubernachtungstourismus (u. a. im Segment
Kur- und Wellnesstourismus) beférdern konnten.

Die abwechslungsreiche Naturlandschaft der Region
(Natur- und Geopark) wird unter Bertlicksichtigung
touristischer Gesichtspunkte (Besucherlenkung, Au-
dioleitsysteme) entwickelt und weiter ausgebaut.

Es fehlt an Orientierungsmaoglichkeiten, die den
ortsfremden Besucher bei der Auswahl von
Naturangeboten unterstiitzen kénnten. Die
entsprechenden Angebote (zum Beispiel Naturpark
Siidharz, Naturpark Kyffhéuser) werden jeweils
gesondert voneinander und nicht geblindelt
beworben.

Das dichte Wander- und Radwegenetz der Region
erleichtert die Verknipfung von naturrdumlichen und
kulturellen Erlebnisorten.

Aufgrund der mangelhaften Situation im OPNV ist die
Erreichbarkeit der verschiedenen Sehenswirdigkei-
ten in der Modellregion eingeschrankt.

Beide Landkreise sind gut an das bundesweite Auto-
bahnnetz angeschlossen und fiir PKW- sowie Busrei-
sende damit gut zu erreichen.

Die gegenwartig in Nordhausen gefiihrte Diskussion
Uber die Beteiligung an der Harzer Schmalspurenbah-
nen GmbH sollte nicht den Austritt zur Folge haben,
da andernfalls ein wichtiger Zugang zum Quellgebiet
Harz moglicherweise wegbrechen kdnnte.

Die Harzer Schmalspurbahnen verbinden den Land-
kreis Nordhausen mit dem Harz, der als erfolgreiche
Tourismusdestination ein touristisches Quellgebiet
fiir die Modellregion darstellt.

Eine unverwechselbare touristische Positionierung
der beiden Landkreise ist gegenwartig nicht zu er-
kennen.

Die Griindung des regionalen Tourismusverbandes
stellt einen Neubeginn dar und erlaubt die Blindelung
von Ressourcen durch die regionale Zusammenarbeit
und eine Attraktivitatssteigerung der Destination
durch eine gemeinsame Profilbildung.

Es fehlt an eingespielten touristischen Strukturen und
Kooperationspraxis zwischen Tourismusakteuren.

Touristinformationen sind an zentralen Orten in der
Region (Nordhausen, Sondershausen, Bad Franken-
hausen) verfligbar.

Die Chance der Profilbildung durch die Entwicklung
und den Ausbau kulturtouristischer Angebote ist
bisweilen nicht hinreichend erkannt und umgesetzt.

Beide Landkreise sind gut an das bundesweite Auto-
bahnnetz angeschlossen und fiir PKW- sowie Busrei-
sende damit gut zu erreichen.

Die Modellregion verfiigt hinsichtlich der Schaffung
von Besuchsanldssen nicht Gber »Leuchttlirme« oder
»Topthemen« von nationaler und internationaler
Reichweite.

Touristinformationen weisen kein gemeinsames
Erscheinungsbild auf und sind nicht als Aushénge-
schilder der Region als Destination erkennbar.
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Starken

Schwiéchen

In der Region gibt es eine Vielzahl an kulturellen
Angeboten, darunter insbesondere Statten des kultu-
rellen Erbes, die als Grundlage fiir eine kulturtouristi-
sche Profilierung der Region dienen und vereinzelt
ankntpfen kénnen an »Wachstumsthemen« und
»Aufbauthemen« aus der Landestourismuskonzepti-
on.

Eine Vielzahl an kulturellen Potenzialen muss tber-
haupt erst noch zuganglich und sichtbar gemacht
werden, um kulturtouristisch als Attraktivitatsfakto-
ren dienen zu kénnen.

Das ausgepragte Engagement in kulturellen Vereinen
und privaten Initiativen lasst auf eine hohe Identifika-
tion der Birger mit der kulturellen Identitdt der Regi-
on schlieRen.

Die zahlenmaRig groRte Gruppe von Kulturakteuren
in der Sparte »Kulturelles Erbe / Heimat« zahlt die
wenigsten Besuche.

Etablierte Kulturevents verzeichnen stabile Besucher-
zahlen (Rolandsfest) und kontinuierliche Zuwachse
(Thiiringer Schlossfestspiele).

Bislang findet in den Institutionen keine Uberpriifung
statt, ob es gelingt, touristische Zielgruppen anzu-
sprechen.

Im Kyffhduserkreis und zwischen den Kreisen besteht
eine unzureichende Anbindung der Kulturangebote
an den OPNV.

Die finanzielle Lage der Kulturakteure erweist sich als
angespannt (stagnierende bzw. riicklaufige
offentliche Finanzierung, geringer Anteil an privaten
Drittmitteln) und verhindert Spielrdume fiir
zusatzliche Aufgaben wie den Kulturtourismus.

Eine erfolgreiche Vermarktung im Tourismus verlangt
die Entwicklung und kontinuierliche Umsetzung ent-
sprechender MaBnahmen, flr die ehrenamtlich En-
gagierte nicht hinreichend qualifiziert sind bzw. er-
forderliche Zeitressourcen nicht zur Verfligung ste-
hen.

Das Potenzial von Kooperationen mit
Tourismusakteuren wird von den Kulturakteuren
noch nicht hinreichend erkannt, obwohl den
selbstgenannten Herausforderungen teilweise mittels
einer kulturtouristischen Profilbildung begegnet
werden konnte.
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C Kulturtouristische Themen, Angebote und Potenziale

Vorschlag, der in den
»Kompassgruppen« zu
diskutieren ist).

Frankenhausen (Geologi-
sche Sammlung)

- Steinrinne Bilzingsleben
(Steinzeit)*

- Burgruine Hohenstein

- Burgruine Lohra

- Burgruine StrauBberg

- Basilika St. Gangolf

- Nordhduser Dom

- Kloster Gollingen

- Kloster Memleben

und Kaiserpfalz

- Regionalmuseum Bad
Frankenhausen

- Rolandsfest

- Schiefer Turm Bad Fran-
kenhausen, Oberkirche

- Kloster Donndorf
(Bauernkrieg)

- Kunsthaus Meyenburg
(Michael Meyenburg)

- Lutherweg (Rundgang
Nordhausen)

- Luther-Dekade (Veran-
staltungen in Nordhau-
sen)

- Oberkirche Bad Franken-
hausen (erste protestan-
tische Predigt)

- Panorama Museum
(Bauernkrieg)

- Regionalmuseum Bad
Frankenhausen (Bauern-
krieg)

- Wasserburg Heldrungen
(Gefangenschaft Thomas
Miintzer)

- Jagdschloss zum Possen
Humboldtsches Schloss
Auleben

- Loh-Orchester

- Residenzschloss Son-
dershausen

- Schlossmuseum Son-
dershausen

- Schloss Hue de Grais

- Schlosspark Ebeleben

- Thiringer Landesmusik-
akademie (Konzerte)

- Thiiringer Schlossfest-
spiele

sen

- Modellbahn Wiehe

- Museum fur Alltagskultu-
ren Auleben

- Museum am Tabakspei-
cher

- Regionalmuseum Bad
Frankenhausen (Knopf-
industrie, Salzabbau)

- Nordhéauser Traditions-
brennerei

- Schaubergwerk Raben-
steiner Stollen

- Zuckerfabrik Oldisleben

EPOCHEN FRUHGESCHICHTE MITTELALTER FRUHE NEUZEIT FRUHE NEUZEIT/ MODERNE ZEITGESCHICHTE
MODERNE
INHALTE Arch&ologische Spu- Mittelalterliche Herr- Personlichkeiten der Hofische Kultur und Handwerkstradition Erinnerungsorte des
ren scher, ihre Burgen Reformationsge- Musiktradition und Industriekultur 20. Jahrhunderts (Na-
und Wege schichte, Bauernkrieg, tionalsozialismus,
Kirchen und Kloster DDR)
TITEL Auf zu den Anfangen: | Zu Gast bei Kaisern Auf ein Wort: In bester Gesellschaft: | Handwerk und Indust- | Unterwegs in der
und Konigen: rie hautnah: Zeitgeschichte:
UNTERTITEL Homo Errectus und Barbarossa und die Begegnungen mit Hofkultur trifft auf Von Schnapsen, Orte des Erinnerns
seine Nachfahren mittelalterlichen Herr- | Luther und seinen Musikgenies Bergwerken und
scher Gefahrten Schokopralinen
KULTURANGEBOTE - Archdologische Samm- - Barbarossahohle - Himmelgartenbibliothek - Barockes Bendeleben - Erlebnisbergwerk Son- - Grenzlandmuseum
= yLeuchtturme« lung Flohburg - Kyffhduser Reichsburg Flohburg (Bauernkrieg) (inkl. Orangerie) dershausen Eichsfeld*
fett = »Topziele« - Arche Nebra, Fundort - Kyffhauserdenkmal - Historienspiel Mihlhau- - Thematische Fihrungen - Goethe Schokoladen- - Judisches Leben
normal: »Wachstumsziele« Mittelberg* - Pfalzen, Burgen, Kirchen, sen: ,Rebellion! Das ,Wandel durch die Mu- Manufaktur - Stolpersteine Nord-
(Es handelt sich bei der - Funkenburg Westgreu- Kloster, u.a. Miintzer-Spiel“* sikgeschichte” und ,,Re- - Klosterhof Ménchpiffel hausen
Auswahl um einen ersten Ben (Germanen) - Kaiserpfalz Tilleda* - Kirche St. Blasii sidenzbauten” (Sonders- (Raiffeisen, Hofladen) - Judischer Friedhof
- Regionalmuseum Bad - Burgruine Ebersburg (Predigt Luthers) hausen) - IFA-Museum Nordhau- Sondershausen

- Mikwe Sondershausen
- Weitere Orte in Erfurt
und Muhlausen*
- Kz-Gedenkstatte Mittel-
bau-Dora

- Nordhausen im National-
sozialismus (Rundgang)

- Panorama-Museum
(DDR-Geschichte)

- Thiringer StraRe der
Menschenrechte und
Demokratie
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EPOCHEN FRUHGESCHICHTE MITTELALTER FRUHE NEUZEIT FRUHE NEUZEIT/ MODERNE ZEITGESCHICHTE
MODERNE

NATURANGEBOTE - Frauenberg Barbarossahéhle - Goethe-Wanderweg - Radweg llfeldtour - Geopark Kyffhauser

- Geopark Kyffhauser Barbarossaweg - Goldene Aue - Grenzweg-Tour

- Goldene Aue Kyffhauserweg

- Karstwanderweg Radweg Kyffhduser

Naturpark Kyffhauser

POTENZIALE - Grabhiigel Auleben Grabung Frauenberg - Personlichkeiten der - Musikerpersénlichkeiten - IFA-Werk 17. Juni 1953
= Aufbauziele (bronze- und Jungstein- Ottonen und Staufer Reformationen und ihre Max Bruch, Franz Liszt

zeit)

Grabung Bielen-Urbach
(Stein-, Eisen und Bron-
zezeit)

Grabung Frauenberg
Roémerlager Hachelbich
(Romer)

Radweg ,Wege in die
Steinzeit“*

Initiative ,Spuren der
Eiszeit in Thuringen”
(Wildpferdjager am Kyff-
hauser)

Hexenverfolgung
Thematische Wanderwe-
ge, z. B. Braut- bzw. Ma-
thildenweg, Kaiserweg,
StralRe der Gerichtsbar-
keit, StraRe der Rolande
Thematischer Radweg
von Burg zu Burg (Ost-
thiringen), Radweg Ro-
senteichtour, Unstrut
Radweg, Dreiherren-
steintour (Burgen)**

Orte: Michael Meyen-
burg, Lorenz SiiRe, Jo-
hannes Spannenberg
Orte des Bauernkriegs,
u.a. Schlacht bei Bad
Frankenhausen

und Max Reger
Schloss Heringen
Schloss Wiehe
Unterkirche Bad Fran-
kenhausen (Stobel, Or-
gel)
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D Ziel- und MaBnahmenkatalog, Akteure und Zeitplan

Ziel \ MaRnahmen Akteure Prioritat™
Zentrale Verantwortlich- Regionalen Tourismusverband mit Schwerpunkt auf der touristischen Ver- Kyffhauserkreis, kurzfristig
keit fiir Tourismusmarke- | marktung (regionaler und tberregionaler Tourismus) der Region griinden. Kreis Nordhausen
ting in der Region schaf- Transparenz herstellen im Hinblick auf Leistung und Gegenleistung zwischen Thiringer Tourismus GmbH, kurzfristig
fen regionalem Tourismusverband und kooperierenden Tourismusakteuren; klare regionaler Tourismusverband,

Aufgabenabgrenzung regionaler Tourismusverband, lokale Tourismusorganisa- | lokale Tourismusakteure,

tionen und Thiringer Tourismus GmbH (TTG) (»Kooperationskodex«). Moderatoren/Koordinatoren der »Kom-

passgruppen«

Profilierungsstrategie fiir Positionierung der Region auf der Grundlage der kulturellen und naturrdumli- Regionaler Tourismusverband, kurz- bis mittel-
die Region als Destination | chen Ressourcen sowie dem Gedanken einer »Zeitreise durch die Geschichte«. | »Kompassgruppen«, Beirat fristig
entwickeln Arbeitstitel:

»Vom Kyffhéduser zum Siidharz, von der Steinzeit in die Gegenwart:
400.000 Jahre Urlaub im Norden Thiiringens«

Kulturhistorische Themen als Grundlage fiir das operative Marketing verwen- | Regionaler Tourismusverband, kurz- bis mittel-
den; sechs Themenfelder implementieren: »Kompassgruppen« fristig

»Auf zu den Anfidngen:

Homo Errectus und seine Nachfahren«

»Zu Gast bei Kaisern und Kénigen:

Barbarossa und die mittelalterlichen Herrscher«
»in bester Gesellschaft:

Hofkultur trifft auf Musikgenies«

»Auf ein Wort:

Begegnungen mit Luther und seinen Geféhrten«
»Handwerk und Industrie hautnah:

Von Schnédipsen, Bergwerken und Schokopralinen«
»Unterwegs in der Zeitgeschichte:

Orte des Erinnerns«

52 Die MaRnahmen werden in ihrer Prioritdt unterschieden nach kurzfristig (bis ein Jahr), mittelfristig (ein bis drei Jahre) und langfristig (drei bis finf Jahre). Bedacht ist eine realistische
Umsetzungsdauer, so dass wiederholt Realisierungszeitraume angegeben werden (z. B. kurz- bis mittelfristig). Als Meilenstein wird die Griindung des regionalen Tourismusverbandes er-
achtet.
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Ziel ‘ MaRnahmen Akteure Prioritat™
Regionale Differenzierung nach »Top-«, »Wachstums-« und »Aufbauzielen« Regionaler Tourismusverband, kurzfristig
sowie »Leuchttiirmen« in Anlehnung an die Tourismuskonzeption des Landes »Kompassgruppen«

Thiringen als Gestaltungsgrundlage fir die Produkt-, Distributions- und Kom-
munikationspolitik.
Ausarbeitung der Positionierung inkl. Slogan und Ubersetzung in ein visuelles Regionaler Tourismusverband , externe kurzfristig
Erscheinungsbild in Zusammenarbeit mit einer externen Agentur auf der Agentur
Grundlage des erarbeiteten Status.
Angebote biindeln und im | So genannte »Kompassgruppen« fiir die entwickelten Themenfelder einrich- Regionaler Tourismusverband, Beirat, kurzfristig

kooperativen Verbund
vermarkten

ten, die sich mit inhaltlichen Fragen beschaftigen, wahrend der regionale Tou-
rismusverband fir Marketing verantwortlich zeichnet.

Grundlegende Aufgaben jeder Arbeitsgruppe: Vorschlag zur Auswahl der
Angebote fiir die einzelnen Themenfelder und Ausarbeitung von Routen, Erar-
beitung von Vorschlagen flir kooperative Veranstaltungskonzepte (z. B. The-
menausstellung an verschiedenen Orten) sowie grundsétzliche Uberlegungen
zur Erschliefung von definierten Potenzialen.

Wabhl von zwei Koordinatoren / Moderatoren pro Arbeitsgruppe (»Anker-
funktion« ausgewahlter Kultureinrichtungen wie z. B. Panorama Museum, KZ-
Gedenkstdtte Mittelbau-Dora und Theater Nordhausen).

Zielvereinbarung als Evaluationsinstrument zwischen »Kompassgruppen« und
regionalem Tourismusverband.

»Kompassgruppen«
Kulturbetriebe mit »Ankerfunktion«

Einrichten einer multifunktionalen Internetprasenz (»Kommunikationsplatt-
form«) inkl. u. a. Veranstaltungsdatenbank, die von den regionalen Akteuren
eigenstandig befillt werden kann und gleichermalien Bewohner wie Besucher
der Region informiert und als Austauschplattform den Akteuren dienen soll.

Regionaler Tourismusverband, in Abstim-
mung mit Moderatoren/Koordinatoren
der »Kompassgruppen«

kurz- bis mittel-
fristig

Erstellen von Basis-Pressetexten fir die Positionierung und ihre einzelnen Regionaler Tourismusverband, in Abstim- kurzfristig
Themenfelder und Biindelung der Angebote in einer Gesamtbroschiire sowie mung mit Moderatoren/Koordinatoren
themenspezifische Flyer; »Leuchttiirme« und »Topziele« jeweils hervorheben. | der »Kompassgruppen«

Entwicklung themenspezifischer Routen und Pauschalangebote bzw. einer Regionaler Tourismusverband, in Abstim- kurzfristig
Querschnittspauschale (»Meilensteine der Geschichte: Auf zum Sprint durch mung mit Moderatoren/Koordinatoren

Kultur und Natur!«) mit ausgewahlten »Leuchttlirmen« und »Topzielen«. der »Kompassgruppen«

Einfilhrung einer Themenrabattkarte bzw. Vergiinstigungen fiir Besuch von Regionaler Tourismusverband, kurzfristig

Angeboten aus einer Themenreihe (»Reisepdsse durch die Region«).

in Abstimmung mit Moderato-
ren/Koordinatoren der »Kompassgrup-
pen«
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Ziel

‘ MaRnahmen Akteure Prioritat™
Entwicklung themenspezifischer Merchandise-Produkte. Regionaler Tourismusverband, in Abstim- langfristig
mung mit Moderatoren/Koordinatoren
der »Kompassgruppen«
Beantragung von Férdermitteln (Tourismusbudget, Landesprogramm Touris- Regionaler Tourismusverband kurzfristig

mus) flr die zu leistende Marketingarbeit.

Thiiringer Tourismus GmbH (TTG), Thiirin-
ger Aufbaubank

Kulturtouristische Poten-
ziale zugédnglich und in
ihrer Attraktivitat sichtbar
machen:

Themeniibergreifende
Zielsetzung

Foérdermittel (z. B. Tourismusbudget, Landesprogramm Tourismus, GWR Teil Il,
LEADER) zur ErschlieBung und Sichtbarmachung kulturtouristischer Potenziale
beantragen.

Regionaler Tourismusverband,

in Abstimmung mit Moderato-
ren/Koordinatoren der »Kompassgrup-
pen«, »Forderlotsen« wie z. B. Thiiringer
Aufbaubank, regionale LEADER-

kurz- bis mittel-
fristig

Burgruinen) prifen und ggf. gemeinsam als Verbundprodukt (»Kultur« und
»Natur«) kommunizieren.

Aktionsgruppen
Verkniipfungsmoglichkeiten zwischen Rad- und Wanderwegen und weiteren Regionaler Tourismusverband, kurz- bis mittel-
Naturangeboten sowie Kulturangeboten und kulturellen Baudenkmalern (z. B. »Kompassgruppen« fristig

»Auf zu den Anfingen:
Homo Errectus und seine
Nachfahren«

Griindung der »Kompassgruppe« Frithgeschichte unter Einbeziehung aller
themenrelevanten Akteuren

Regionaler Tourismusverband, regionaler
Beirat des Kulturentwicklungsprozesses;

Regionale Museen mit friihzeitlichen
Sammlungen, Vereine und Initiativen mit
korrespondierenden Tatigkeitsschwer-
punkten, Vertreter von Gemeinden mit
Grabungsanlagen, Vertreter aus den Be-
reichen Archdologie und Denkmalpflege

kurzfristig

Beriicksichtigung liberregionaler Angebote (z. B. Steinrinne Bilzingsleben und
Funkenburg WestgreufSen) durch Einbindung in die »Kompassgruppe« und
gemeinsame Produktgestaltung.

»Kompassgruppe« Frithgeschichte

kurzfristig
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Ziel ‘ MaRnahmen Akteure Prioritat™
Prifung regionaler Anschlussmoglichkeiten an den Radweg »Wege der Stein- »Kompassgruppe« Frithgeschichte kurzfristig
zeit« und der Verbindungsmoglichkeiten mit Initiative »Spuren der Eiszeit in
Thiringen« sowie aktueller Vorhaben zur landeribergreifenden touristischen
Vernetzung Nordthiiringens mit dem Siiden Sachsen-Anhalts.

Thiiringisches Landesamt fiir Denkmalpflege und Archéologie bzw. Untere Koordinator/Moderator der kurzfristig
Denkmalbehdérde fiir Zusammenarbeit in Arbeitsgruppe gewinnen. »Kompassgruppe« Frithgeschichte
Fundstiicke an einem zentralen Ort zugédnglich machen. Thiringisches Landesamt fiir Denkmal- langfristig
pflege und Archaologie bzw. Untere
Denkmalbehérde, »Kompassgruppe«

»Zu Gast bei Kaisern und Griindung der »Kompassgruppe« Mittelalter unter Einbeziehung aller regionaler Tourismusverband, regionaler kurzfristig

Kénigen: Barbarossa und | themenrelevanten Akteure. Beirat des Kulturentwicklungsprozesses;

die mittelalterlichen Herr- regionale Museen mit

scher« mittelalterlichen Sammlungen, Vereine

und Initiativen mit korrespondierenden
Tatigkeitsschwerpunkten bzw. Betreiber
mittelalterlicher Burgen und Schlésser

Jubilden (2016: 120 Jahre Kyffhduser Denkmal, 2022: 900 Jahre Barbarossa) »Kompassgruppe« Mittelalter, Regionaler | mittelfristig

zum Anlass nehmen, um o6ffentliche Aufmerksamkeit durch Sonderveranstal- Tourismusverband, Thiiringer Tourismus

tungen zu den Themenstrangen »Barbarossa« und »Kyffhauser« zu erhéhen GmbH (TTG)

(z. B. Landesausstellung, Barbarossa-Festspiele).

Kyffhéuser Burgruine, Kyffhéduser Denkmal, Barbarrosahéhle, Geopark und »Kompassgruppe« Mittelalter, mittelfristig

Naturpark Kyffhduser nicht getrennt, sondern starker als Gesamterlebnis ver- regionaler Tourismusverband

markten.

Vernetzung der Burgen, Kirchen und Kl6ster z. B. durch gemeinsame Erzah- »Kompassgruppe« Mittelalter mittelfristig

lung von Alltagsgeschichten (»Leben auf der Burg bzw. im Kloster«) oder Ge-

schichten von historischen Personlichkeiten (»Heinrich | und Mathilde«) an den

jeweiligen Orten anhand von Schautafeln oder digitalen Moglichkeiten wie

Audioguides oder Apps.

Thiiringisches Landesamt fiir Denkmalpflege und Archéologie bzw. Untere Koordinator/Moderator der Kurzfristig

Denkmalbehdérde fiir Zusammenarbeit in Arbeitsgruppe gewinnen. »Kompassgruppe« Mittelalter

»In bester Gesellschaft: Griindung der »Kompassgruppe« Friihe Neuzeit (Hofkultur) unter Einbezie- regionaler Tourismusverband, regionaler kurzfristig

Hofkultur trifft auf Mu-
sikgenies«

hung aller themenrelevanten Akteure.

Beirat des Kulturentwicklungsprozesses;

regionale Museen mit friihneuzeitlichen

Sammlungen, Vereine und Initiativen mit
korrespondierenden Tatigkeitsschwer-
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Ziel ‘ MaRnahmen Akteure Prioritat™
punkten, Theater/Orchester, Musikschu-
len, Betreiber von Burgen und Schldssern,
Thiiringer Schlossfestspiele, Stiftung Thii-
ringer Schlésser und Gdrten
Ausbau der Personalisierungsstrategie auf der Grundlage bekannter Musiker- »Kompassgruppe« Frithe Neuzeit (Hofkul- | mittelfristig
personlichkeiten (zum Beispiel Max Bruch, Franz Liszt, Max Reger und Eduard tur)
Stein).
Konzerte des Loh-Orchesters oder andere Gastkonzerte in weniger bekannten | »Kompassgruppe« Friihe Neuzeit (Hofkul- | mittelfristig
Baudenkmalern veranstalten und liber Konzertreihe Bindeglied zwischen tur), insbesondere Loh-Orchester, Thiirin-
diesen Orten schaffen. ger Schlossfestspiele, Stiftung Thiiringer
Schlésser und Gdérten
»Auf ein Wort: Luther und | Griindung der »Kompassgruppe« Frithe Neuzeit (Reformation) unter Einbe- regionaler Tourismusverband, regionaler kurzfristig
seine Geféhrten« ziehung aller themenrelevanten Akteure. Beirat des Kulturentwicklungsprozesses;
regionale Museen mit friihneuzeitlichen
Sammlungen, Vereine und Initiativen mit
korrespondierenden Tatigkeitsschwer-
punkten
Orte und Personen der Reformation sichtbarer und zugdnglicher machen, »Kompassgruppe« Frithe Neuzeit (Refor- mittelfristig
indem z. B. Veranstaltungsprinzip aus der Lutherdekade in Nordhausen auf mation)
andere Orte Ubertragen wird oder Fihrungen und andere Vermittlungsange-
bote aus der Perspektive der Gefdahrten Luthers entwickelt werden.
Beteiligung an der Arbeit im Thiringer Netzwerk zum Thema »spiritueller Moderatoren/Koordinatoren »Kompass- kurzfristig
Tourismus«. gruppe« Friihe Neuzeit (Reformation)
»Handwerk und Industrie | Griindung der »Kompassgruppe« Moderne unter Einbeziehung aller themen- regionaler Tourismusverband, regionaler kurzfristig
hautnah: Von Schnéipsen, | relevanten Akteure. Beirat des Kulturentwicklungsprozesses;
Bergwerken und Scho- regionale Museen mit modernen Samm-
kopralinen« lungen, Vereine und Initiativen mit kor-
respondierende Tatigkeitsschwerpunkten,
Interessensgemeinschaften der Industrie,
Arbeitervereine
In der Angebotsgestaltung und Kommunikationspolitik Genusselemente (Ver- regionaler Tourismusverband kurzfristig

kostung von Spirituosen, Schokolade u. a.) hervorheben.
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Ziel ‘ MaRnahmen Akteure Prioritat™
Flihrungen mit pensionierten Mitarbeitern von Handwerks- oder Industriebe- »Kompassgruppe« Moderne, insbesonde- | mittelfristig
trieben, die eine »persénliche Geschichte« erzahlen kénnen. re Arbeitervereine und Interessensvertre-

tungen, regionaler Tourismusverband
ErschlieBung und Sichtbarmachtung der Unterthemen »Unternehmervillen« »Kompassgruppe« Moderne, regionaler mittelfristig
und »Nordhduser Schmugglerhistorie«. Tourismusverband
Beriicksichtigung des Vorhabens seitens der Regionalen Planungsgemein- »Kompassgruppe« Moderne, regionaler kurzfristig
schaft, die Route der Industrie von Sachsen auf Nordthiringen auszudehnen. Tourismusverband

»Unterwegs in der Zeitge- | Griindung der »Kompassgruppe« Zeitgeschichte unter Einbeziehung aller regionaler Tourismusverband, regionaler kurzfristig

schichte: Orte des Erin- themenrelevanten Akteure. Beirat des Kulturentwicklungsprozesses;

nerns« regionale Museen mit zeitgeschichtlichen

Sammlungen, Vereine und Initiativen mit
korrespondierenden Tatigkeitsschwer-
punkten, Akteure der Kulturellen Bildung

Ankniipfung an Konzept »Thiringer Spuren deutscher Demokratiegeschichte«. | »Kompassgruppe« Zeitgeschichte, regio- kurzfristig

naler Tourismusverband

Professionalisierung der
Tourismusakteure und
Implementierung zeitge-
maRer Qualitdtsstandards

Inanspruchnahme von Beratungsdienstleistungen der Thiiringer Tourismus
GmbH (TTG), die sich an Beherbergungsbetriebe richten und die Qualitatsver-
besserung bislang nicht qualifizierter Ubernachtungsméglichkeiten zum Ziel
haben.

regionaler Tourismusverband, regionale
Beherbergungsbetriebe, Thiiringer Tou-
rismus GmbH (TTG)

kurz- bis mittel-
fristig

Inanspruchnahme von Beratungsdienstleistungen der Thiiringer Tourismus
GmbH (TTG), die sich an Touristinformationen richten und ebenfalls die Quali-
tatsverbesserung zum Ziel haben.

regionaler Tourismusverband, regionale
Touristinformationen, Thiiringer Touris-
mus GmbH (TTG)

kurz- bis mittel-
fristig

Schaffung von regelmaRigen Professionalisierungs- und Austauschplattfor-
men aus den Reihen der beteiligten Akteure.

regionaler Tourismusverband, »Kompass-
gruppenc, Thiiringer Tourismus GmbH
(TTG)

kurz-bis mittel-
fristig

Prifung von Forderméglichkeiten fiir investive MaBnahmen zur Steigerung
der Qualitat von Beherbergungsbetrieben (z. B. »nGemeinschaftsaufgabe >Ver-
besserung der regionalen Wirtschaftsstruktur< (GRW) (Teil Il — Wirtschaftsnahe
Infrastruktur)«.

regionaler Tourismusverband, regionale
Beherbergungsbetriebe, Thiiringer Tou-
rismus GmbH (TTG), Thiiringer Aufbau-
bank

mittel- bis lang-
fristig

Implementierung des
entwickelten Konzepts

dierungsphase.

andere Partner

Begleitung der Implementierung durch regionalen Beirat des Kulturentwick- Regionaler Beirat des Kulturentwicklungs- | kurzfristig
lungsprozesses; Ansiedelung des Beirats beim regionalen Tourismusverband. prozesses
Erhalt einer regionalen Koordinierungsstelle in der Initiierungs- und Konsoli- Land Thiringen / Modellregion und ggf. kurzfristig
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